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सम््गि िहीं मािा जािा चादहए। वयक्त दकए रए ववचारो या नलंक दकए रए वरीदडयो की समरिरी या ववश्वसनिया्ता के नलए फ़ूड इंडसट्ी 
कैपेनसटी एंड ससकल इनिनिएदटव सजममेिार िहीं है। फ़ूड इंडसट्ी कैपेनसटी एंड ससकल इनिनिएदटव रारंटी िहीं िे सक्ता दक ये नलंक/
कयूआर कोड हर समय काम करेंरे कयोंदक नलंक दकए रए पषृो की उपलबध्ता पर हमारा कोई नियंत्ण िहीं है।
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इस फैसससिटषेटर गाइड को तैयार करना खाद्य प्रसंस्करण उद्योगो ंकषे  समर्थन कषे  सिना संभव नही ंहोता। उद्योग की 
प्रसतसरिया शुरुआत सषे अंत तक िषेहद उत्ाहजनक रही है और यह उनकषे  इनपुट कषे  सार है सक हमनषे आज उद्योग में 
मौजूद कौशि अंतराि को पाटनषे की कोसशश की है।

यह फैसससिटषेटर गाइड उन सभी महत्ाकांक्ी युवाओ ंको समसप्थत है जो सवशषेष कौशि प्राप्त करना चाहतषे हैं जो 
उनकषे  भसवष्य कषे  प्रयासो ंकषे  सिए एक आजीवन संपसति होगी और उन्ें खाद्य प्रसंस्करण क्षेत्र में एक उज्ज्वि कैररयर 
िनानषे में मदद करषेगी।

FICSI उन सभी संगठनो ं और व्यक्तियो ं का आभारी है सजन्ोंननषे इस फैसससिटषेटर गाइड को तैयार करनषे में 
हमारी मदद की है।

हम उन सभी कषे  प्रसत भी अपना आभार व्यति करना चाहतषे हैं सजन्ोंननषे सामग्ी की समीक्ा की और अध्ायो ंकी 
गुणवतिा, सुसंगतता और सामग्ी प्रसु्सत में सुधार कषे  सिए मूल्यवान जानकारी प्रदान की।

Loh—fr

v
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उद्योग सषे संिंसधत कौशि पर प्रसशक्ण प्रदान करनषे कषे  तरीकषे  पर प्रसशकु्ओ ंका माग्थदश्थन करनषे कषे  सिए आइस रिीम 
प्रसंस्करण तकनीसशयन कषे  सिए फैसससिटषेटर गाइड सवकससत सकया गया है। फैसससिटषेटर गाइड क्ासिसफकषे शन पैक 
(QP) और राष्ट् ीय व्यावसासयक मानको ं(NOS) सषे जुडा हुआ है, सजसषे 'खाद्य प्रसंस्करण' क्षेत्र द्ारा तैयार सकया गया है 
और राष्ट् ीय कौशि सवकास सनगम द्ारा इसकी पुसष् की गई है।

इसमें सनम्नसिक्खत राष्ट् ीय व्यावसासयक मानक (NOS) शासमि हैं:

• FIC/N2013: आइसरिीम कषे  उत्ादन कषे  सिए काय्थ क्षेत्र और प्रसरिया मशीनरी तैयार करना और उसका रखरखाव करना

• FIC/N2014: आइसरिीम कषे  उत्ादन कषे  सिए तैयार करें

• FIC/N2015: आइसरिीम का उत्ादन करें

• FIC/N2016: आइसरिीम कषे  उत्ादन सषे संिंसधत पूण्थ दस्ावषेजीकरण और ररकॉड्थ रखना

• FIC/N9001: खाद्य उत्ादो ंकषे  प्रसंस्करण कषे  सिए खाद्य सुरक्ा, स्वच्छता और स्वच्छता सुसनसचित करें

• डीजीटी/वीएसकू्/एन0101: रोजगार कौशि (30 घंटषे)

इस प्रसशक्ण कषे  िाद, प्रसतभागी अनाज समि संचािक कषे  रूप में काय्थ करनषे में सक्म होगंषे। हम आशा करतषे हैं सक 
यह फैसससिटषेटर गाइड आकांक्ी प्रसशक्को ंऔर प्रसशकु्ओ ंको सीखनषे में सहायता प्रदान करती है।

bl iqLrd ds ckjs esa

सिनरो ंका प्यरोग

पूछना व्याख्ा करना सवस्ार में 
िताना

सटप्पसणयाँ उद्षेश्य करना

सदखाना गसतसवसध टीम गसतसवसध सुसवधा नोट्स पै्रक्टिकि कहना

संसाधन उदाहरण सारांश रोि प्षे सीखनषे कषे  पररणाम
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इस मॉडू्ि कषे  अंत में, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. प्रसशक्ण का उद्षेश्य स्पष् कीसजए

2. राष्ट् ीय व्यावसासयक मानको ंऔर योग्यता पैक पर चचा्थ करें

3. खाद्य प्रसंस्करण को पररभासषत कीसजए

4. खाद्य प्रसंस्करण उद्योग कषे  सवसभन्न क्षेत्रो ंकी सूची िनाइए

5. कच्षे माि को खाद्य उत्ादो ंमें िदिनषे कषे  सिए खाद्य प्रसंस्करण कषे  सवसभन्न चरणो ंका वण्थन कीसजए

6. दूध कषे  प्रसंस्करण की आवश्यकता िताइयषे

7. डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र कषे  भीतर सवसभन्न इकाइयो ंकी सूची िनाएं

8. एक आइसरिीम प्रसंस्करण तकनीसशयन की भूसमकाओ ंऔर उतिरदासयत्ो ंका उल्षेख कीसजए8.  
 मक्खन और घी प्रसंस्करण संचासिका की भूसमकाओ ंऔर उतिरदासयत्ो ंका उल्षेख कीसजए

िरीखने के मुख्य उदे्श्य
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इि इकाई के अंत में, आप िक्म हरोगें:

1. प्रसशक्ण का उद्षेश्य स्पष् कीसजए

2. राष्ट् ीय व्यावसासयक मानको ंऔर योग्यता पैक पर चचा्थ करें

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रोजषेटिर, इंटरनषेट कषे  सार िैपटॉप/कंपू्टर, व्ाइट िोड्थ, क्लिप चाट्थ, माक्थ र, आइसरिीम 
प्रोसषेससंग पर पॉवर पॉइंट प्रषेजेंनटषेशन, आइसरिीम प्रोसषेससंग की तस्वीरें  और वीसडयो।

इकाई उदे्श्य

उपयरोग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 1.1: प्सिक्ण काय्भक्म का पररिय

• इस प्रसशक्ण काय्थरिम में शासमि होनषे और इसका सहस्ा िननषे कषे  सिए सभी प्रसतभासगयो ंको धन्वाद

• प्रसतभासगयो,ं अपना नाम और पृष्ठभूसम, और प्रसशक्ण काय्थरिम में अपनी भूसमका कषे  िारषे  में संक्षेप में 
अपना पररचय दें

• उन्ें िताएं सक आप एक गषेम खषेिकर उन्ें आराम देंगषे। यह गषेम सभी कषे  िीच की िफ्थ  को तोडनषे और 
प्रसशकु्ओ ंको कक्ा में रुसच िषेनषे कषे  सिए है।

• खषेि कषे  उन सनयमो ंकी व्याख्ा करें  सजन्ें आप "आइस ब्षेकर" कषे  रूप में खषेिेंगषे।

करना

सुप्रभात, प्रसतभासगयो ं और "आइसरिीम प्रसंस्करण तकनीसशयन" पर इस प्रसशक्ण काय्थरिम में िहुत 
गम्थजोशी सषे स्वागत है।

कहना
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गसतसवसध का नाम: नाम का खषेि (आइस ब्षेकर)

उद्षेश्य: यह गसतसवसध प्रसतभासगयो ंकषे  िीच िफ्थ  को तोडनषे पर कें नसरित है तासक वषे आत्मसवश्ास सषे अपनी राय 
सामनषे रख सकें

गसतसवसध का प्रकार: समूह गसतसवसध

उपयोग सकए जानषे वािषे संसाधन: प्रसतभागी हैंडिुक, पषेन, नोटिुक, राइसटंग पैड आसद।

गसतसवसध की अवसध: 60 समनट

िासमि कदम:

• कक्ा को अध्थवृति/वृति में व्यवक्सरत करें

• अपना नाम जोर सषे िोिें और अपनषे नाम कषे  सार गषेम खषेिना शुरू करें ।

• कहें, "अि, आप में सषे प्रत्षेक को अपनषे नाम कषे  सार खषेि ति तक जारी रखना चासहए जि तक सक 
सक्थ ि/अध्थ सक्थ ि में अंसतम व्यक्ति भाग नही ंिषेता"।

• खषेि खषेितषे समय प्रसशकु्ओ ंको सुनें और दषेखें।

• प्रश्न पूछें  और स्पष् करें  सक क्ा आप एक प्रसशकु् को समझ या सुन नही ंसकतषे हैं।

• खषेि कषे  दौरान सकसी की सवतिीय क्सरसत, सिंग असभसवन्ास या धासम्थक पूवा्थग्ह सषे संिंसधत सकसी भी 
प्रश्न को हतोत्ासहत करें

• प्रत्षेक प्रसशकु् को उनकषे  नाम सषे पहचाननषे का प्रयास करें  क्ोंनसक प्रसशक्क कषे  सिए प्रत्षेक िातचीत कषे  
दौरान प्रसशकु् का नाम पूछनषे की अनुशंसा नही ंकी जाती है

पररणाम: इस गसतसवसध नषे प्रसतभासगयो ंकषे  िीच िफ्थ  को तोडनषे पर ध्ान कें नसरित सकया है तासक वषे अपनी राय 
सामनषे रखतषे हुए आत्मसवश्ास सषे सामनषे आ सकें ।

गसतसवसि

• कू्पी और एनओएस क्ा है?

• कू्पी और एनओएस का क्ा महत् है?

पयूछना
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आइसक्रीम प्रोसेससंग तकनरीसियन

गसतसवसध का नाम: समूह चचा्थ

उद्षेश्य: यह गसतसवसध प्रसशकु्ओ ंको सत्र में शासमि सवषयो ंसषे संिंसधत अपनषे सवचार और अनुभव साझा 
करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करनषे पर कें नसरित है।

संसाधन: क्लिपकाट्थ पषेपर और माक्थ र

समय अवसध: 20 समनट

िासमि कदम:

• प्रसशकु्ओ ंको 4 कषे  समूहो ंमें सवभासजत करें ।

• प्रत्षेक समूह को एक क्लिपचाट्थ पषेपर और माक्थ र प्रदान करें ।

• प्रत्षेक समूह सषे सनम्नसिक्खत प्रश्नो ंमें सषे सकसी एक पर चचा्थ करनषे कषे  सिए कहें:

o आपको क्ा िगता है सक कवर सकए गए सवषय आपकी नौकरी की भूसमकाओ ंकषे  सिए प्रासंसगक हैं?

o आप इस सत्र सषे प्राप्त ज्ान को अपनषे काय्थ में कैसषे िागू कर सकतषे हैं?

• प्रत्षेक समूह को अपनषे उतिर क्लिप चाट्थ पषेपर पर सिखनषे को कहें।

• 10 समनट कषे  िाद, प्रत्षेक समूह को िाकी कक्ा कषे  सामनषे अपनषे उतिर प्रसु्त करनषे कषे  सिए कहें।

पररणाम: प्रसशकु् सत्र में शासमि सवषयो ंसषे संिंसधत अपनषे सवचार और अनुभव साझा करनषे में सक्म होगंषे, 
और इस िात की िषेहतर समझ प्राप्त करेंगषे सक सवषय उनकी नौकरी की भूसमकाओ ंकषे  सिए कैसषे प्रासंसगक 
हैं।

गसतसवसि

• प्सिक्ण काय्भक्म का उदे्श्य और िार:

 प्रसशक्ण काय्थरिम खाद्य प्रसंस्करण क्षेत्र कषे  सिए राष्ट् ीय व्यावसासयक मानको ंपर आधाररत है। इस 
अध्ाय कषे  सनम्नसिक्खत उपखंड में राष्ट् ीय व्यावसासयक मानको ंका वण्थन सकया गया है।

• क्यूपरी और एनओएि का पररिय:

 कू्पी में राष्ट् ीय व्यावसासयक मानको ं(एनओएस) का एक सषेट होता है। एनओएस उस मानक योग्यता 
को सनसद्थष् करता है सजसषे एक काय्थकता्थ को काय्थसरि पर कोई काय्थ करतषे समय प्राप्त करना चासहए।

सवस्तार में बताना
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• प्रसशकु्ओ ंको भाग िषेनषे और अपनषे सवचार व्यति करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करकषे  एक सकारात्मक 
सीखनषे का माहौि िनाएं।

• प्रसु्सतयो,ं चचा्थओ ंऔर गसतसवसधयो ंजैसषे सवसभन्न सशक्ण सवसधयो ंका उपयोग करकषे  सुसनसचित करें  सक 
सत्र इंटरैक्टिव और आकष्थक है।

• प्रसशकु्ओ ंको प्रश्न पूछनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें  और प्रसशक्ण काय्थरिम, कू्पी, एनओएस और अन् 
कषे  िारषे  में अपनी शंकाओ ंको स्पष् करें ।

• प्रसशकु्ओ ंको उनकषे  सीखनषे और सवकास को प्रोत्ासहत करनषे कषे  सिए प्रसतसरिया और सकारात्मक 
सुदृढीकरण प्रदान करें ।

िुसविा के सिए नरोट्ि
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आइसक्रीम प्रोसेससंग तकनरीसियन

इि इकाई के अंत में, प्सिकु् िक्म हरोगें:

1. खाद्य प्रसंस्करण को पररभासषत कीसजए

2. खाद्य प्रसंस्करण उद्योग कषे  सवसभन्न क्षेत्रो ंकी सूची िनाइए

3.   कच्षे माि को खाद्य उत्ादो ंमें िदिनषे कषे  सिए खाद्य प्रसंस्करण कषे  सवसभन्न चरणो ंका वण्थन कीसजए।

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रोजषेटिर, इंटरनषेट कषे  सार िैपटॉप/कंपू्टर, व्ाइट िोड्थ, क्लिप चाट्थ, माक्थ र, खाद्य 
प्रसंस्करण पर पॉवर पॉइंट प्रसु्सत, इमषेज और सषे संिंसधत वीसडयोफोओडी प्रसंस्करण।

इकाई उदे्श्य

उपयरोग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 1.2: खाद्य प्िंस्करण उद्यरोग का पररिय

• सत्र की शुरुआत खाद्य प्रसंस्करण उद्योग, इसकषे  महत् और यह कैसषे अर्थव्यवसरा में योगदान दषेता है, 
का एक संसक्प्त सववरण प्रसु्त करतषे हुए करें ।

• छंटाई, सफाई, पैकषे सजंग और सवतरण ससहत खाद्य प्रसंस्करण में शासमि सवसभन्न चरणो ंपर प्रकाश 
डाितषे हुए फसि सषे उपभोतिा तक भोजन की यात्रा पर चचा्थ करें ।

• खाद्य प्रसंस्करण कषे  महत् और यह हमारषे  दैसनक जीवन को कैसषे प्रभासवत करता है, यह समझानषे कषे  
सिए वास्सवक जीवन कषे  उदाहरणो ंका उपयोग करें ।

करना

सुप्रभात, प्रसतभासगयो ं और "आइसरिीम प्रसंस्करण तकनीसशयन" पर इस प्रसशक्ण काय्थरिम में िहुत 
गम्थजोशी सषे स्वागत है। आज हम खाद्य प्रसंस्करण उद्योग का पररचय सवषय पर चचा्थ करेंगषे।

कहना

• खाद्य प्रसंस्करण उद्योग कषे  िारषे  में आप क्ा जानतषे हैं?

• आपको क्ा िगता है सक खषेत सषे आपकी रािी में खाना कैसषे पहंुचता है?

• खानषे सषे पहिषे भोजन को संसासधत करना क्ो ंमहत्पूण्थ है?

पयूछना
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गसतसवसध का नाम: फूड जननी मैप

गसतसवसध का उद्षेश्य: फसि सषे उपभोतिा तक भोजन की यात्रा को समझना।

संसाधन: व्ाइटिोड्थ या क्लिपचाट्थ, माक्थ र पषेन

समय अवसध: 30 समनट

कदम िासमि हैं:

• व्ाइटिोड्थ या क्लिपचाट्थ पर फसि सषे उपभोतिा तक भोजन की यात्रा का एक िडा नक्शा िनाएं।

• प्रसतभासगयो ंको 3 4 कषे  समूहो ंमें सवभासजत करें  और उन्ें अिग अिग रंग कषे  माक्थ र प्रदान करें ।

• प्रत्षेक समूह को एक सवसशष् खाद्य उत्ाद (जैसषे, सषेि, ब्षेड, दूध) चुननषे का सनददेश दें  और अपनषे रंगीन 
माक्थ रो ंका उपयोग करकषे  उस उत्ाद की यात्रा को मानसचत्र पर प्ॉट करें ।

• समूहो ंको उनकषे  चुनषे हुए खाद्य उत्ाद की यात्रा में शासमि सभी चरणो ंको शासमि करनषे कषे  सिए 
प्रोत्ासहत करें ।

• एक िार जि सभी समूह अपनी भोजन यात्रा कषे  नक्शषे को पूरा कर िें, तो सभी को अपनषे सनष्कषषों को 
साझा करनषे और सवसभन्न खाद्य उत्ादो ंकषे  िीच समानताओ ंऔर अंतरो ंपर चचा्थ करनषे कषे  सिए एक 
सार िाएं।

पररणाम: प्रसतभासगयो ंकषे  पास भोजन की यात्रा का एक दृश्य प्रसतसनसधत् और खाद्य प्रसंस्करण उद्योग की 
जसटिता की गहरी समझ होगी।

गसतसवसि

• खाद्य प्रसंस्करणः  खाद्य प्रसंस्करण को पररभासषत कीसजए और समझाइए सक यह क्ो ंआवश्यक है। 
संरक्ण, पैकषे सजंग और पररवहन ससहत सवसभन्न प्रकार कषे  खाद्य प्रसंस्करण पर चचा्थ करें । खाद्य 
प्रसंस्करण उद्योग में खाद्य सुरक्ा, गुणवतिा और क्सररता कषे  महत् पर जोर दें।

• फसि सषे उपभोतिा तक भोजन की यात्रा: खाद्य प्रसंस्करण में शासमि चरणो ंकी व्याख्ा करें , सजसमें 
छंटाई, सफाई, पैकषे सजंग और सवतरण शासमि है। रषे सरिजरषेशन, रिीसजंग, कैसनंग और सडहाइडट् षेशन 
ससहत प्रत्षेक चरण में उपयोग की जानषे वािी सवसभन्न तकनीको ंऔर तकनीको ंपर चचा्थ करें । सवसभन्न 
प्रकार कषे  खाद्य प्रसंस्करण कषे  उदाहरण प्रदान करें , जैसषे मांस प्रसंस्करण, डषेयरी प्रसंस्करण और 
िषेकरी प्रसंस्करण।

सवस्तार में बताना
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• पूरषे  सत्र में भागीदारी और चचा्थ को प्रोत्ासहत करें ।

• प्रसतभासगयो ंकषे  सिए सवाि पूछनषे और अपनषे अनुभव साझा करनषे कषे  सिए एक आरामदायक और खुिा 
सीखनषे का माहौि िनाएं।

• कक्ा में शासमि अवधारणाओ ंको स्पष् करनषे कषे  सिए वास्सवक जीवन कषे  उदाहरण और कषे स स्डी 
प्रदान करें ।

• खाद्य प्रसंस्करण उद्योग में खाद्य सुरक्ा और गुणवतिा कषे  महत् पर जोर दें।

• खाद्य प्रसंस्करण उद्योग में उपिब्ध कररयर कषे  सवसभन्न अवसरो ंपर प्रकाश डासिए।

िुसविा के सिए नरोट्ि
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इि इकाई के अंत में, आप िक्म हरोगें:

1. दूध कषे  प्रसंस्करण की आवश्यकता िताइयषे

2. डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र कषे  भीतर सवसभन्न इकाइयो ंकी सूची िनाएं

प्रसतभागी पुक्स्का, प्रोजषेटिर, इंटरनषेट कषे  सार िैपटॉप/कंपू्टर, व्ाइट िोड्थ, क्लिप चाट्थ, माक्थ र, भारत में 
डषेयरी उद्योग पर पॉवर पॉइंट प्रसु्सत, भारत में डषेयरी उद्योग की छसवयां और वीसडयो।

इकाई उदे्श्य

उपयरोग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 1.3: रारत में डेयररी उद्यरोग का पररिय

• डषेयरी उद्योग और भारतीय अर्थव्यवसरा में इसकषे  महत् कषे  संसक्प्त पररचय कषे  सार शुरुआत करें ।

• डषेयरी उद्योग में दूध प्रसंस्करण की आवश्यकता और गुणवतिा सनयंत्रण कषे  महत् पर चचा्थ करें ।

• डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र की सवसभन्न इकाइयो ंऔर उनकषे  कायषों का पररचय दें।

• भारत में डषेयरी उद्योग की वत्थमान क्सरसत और भसवष्य की संभावनाओ ंकी व्याख्ा कीसजए।

• सवसभन्न डषेरी उत्ादो ंऔर उनकषे  उपयोगो ंकषे  उदाहरण दीसजए।

करना

प्रसतभासगयो,ं आज हम भारत में डषेयरी उद्योग का पररचय सवषय पर चचा्थ करेंगषे।

कहना

• वषे कौन सषे डषेयरी उत्ाद हैं सजनका आप दैसनक आधार पर सषेवन करतषे हैं और सकस ब्ांड कषे  हैं?

• भारत में डषेयरी उद्योग कषे  िारषे  में आप क्ा जानतषे हैं?

• क्ा आपनषे कभी डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र का दौरा सकया है?

पयूछना
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• दूध प्रसंस्करण की आवश्यकता: दूध प्रसंस्करण में कच्षे दूध को उपभोग कषे  सिए सुरसक्त िनानषे और 
इसकी शषेल्फ िाइफ िढानषे कषे  सिए उपचार करना शासमि है। प्रसंस्करण दूध भी डषेयरी उत्ादो ंकषे  
स्वाद और िनावट में सुधार करनषे में मदद करता है। दूध प्रसंस्करण में शासमि मुख् प्रसरियाओ ंमें 
पाचिराइजषेशन, होमोजषेनाइजषेशन और सषेपरषेशन शासमि हैं। पाचिराइजषेशन में हासनकारक जीवाणुओ ं
को मारनषे कषे  सिए दूध को गम्थ करना शासमि है, जिसक होमोजषेनाइजषेशन में दूध में वसा कषे  कणो ंको 
अिग होनषे सषे रोकना शासमि है। पृरक्करण में मक्खन, पनीर और दही जैसषे सवसभन्न डषेयरी उत्ादो ंका 
उत्ादन करनषे कषे  सिए दूध सषे रिीम को अिग करना शासमि है।

• भारत में डषेयरी उद्योग: भारत दुसनया कषे  सिसषे िडषे दूध उत्ादक दषेशो ंमें सषे एक है और यहां एक 
समृद्ध डषेयरी उद्योग है। भारत में डषेयरी उद्योग ज्ादातर छोटषे पैमानषे कषे  सकसानो ंसषे िना है जो अपनषे 
खषेतो ंमें दूध का उत्ादन करतषे हैं। उद्योग तषेजी सषे िढ रहा है, और सरकार सवसभन्न योजनाओ ंऔर 
सक्सिडी कषे  माध्म सषे सकसानो ंऔर डषेयरी प्रोसषेसरो ंको सहायता प्रदान कर रही है। उद्योग में सहकारी 
ससमसतयो ंका वच्थस्व है, जो दूध की खरीद और प्रसंस्करण कषे  सिए सजम्षेदार हैं।

• डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र की इकाइयाँ: एक डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र में आमतौर पर कई इकाइयाँ होती 
हैं, सजनमें दूध का ररसषेपशन और भंडारण, पासचुरीकरण, समरूपीकरण, पृरक्करण, पैकषे सजंग और 
प्रशीतन शासमि हैं। दूध प्राक्प्त और भंडारण इकाई में संसासधत होनषे सषे पहिषे कच्षे दूध को प्राप्त करना 
और उसका भंडारण करना शासमि है। पाचिराइजषेशन यूसनट में हासनकारक िैटिीररया को मारनषे कषे  
सिए दूध को एक सवसशष् तापमान पर गम्थ करना शासमि है। होमोजषेनाइजषेशन यूसनट में अिग होनषे सषे 
रोकनषे कषे  सिए दूध में वसा कषे  कणो ंको तोडना शासमि है। पृरक्करण इकाई में सवसभन्न डषेयरी उत्ादो ं
का उत्ादन करनषे कषे  सिए दूध सषे रिीम को अिग करना शासमि है। पैकषे सजंग इकाई में प्रसंसृ्कत 
उत्ादो ंकी पैकषे सजंग शासमि है, और प्रशीतन इकाई में तैयार उत्ादो ंको कम तापमान पर भंडारण 
करना शासमि है तासक उनकी शषेल्फ िाइफ िढाई जा सकषे ।

सवस्तार में बताना

गसतसवसध का नाम: दूध प्रसंस्करण ससमुिषेशन

गसतसवसध का उद्षेश्य: दूध प्रसंस्करण की प्रसरिया को प्रदसश्थत करना

संसाधन: दूध, पाचिराइजर, होमोजषेनाइजर, कंटषेनर

समय अवसध: 30 समनट

कदम िासमि हैं:

• प्रसतभासगयो ंको चार कषे  समूहो ंमें सवभासजत करें ।

• प्रत्षेक समूह को दूध का एक पात्र दें  और उन्ें पाचिराइजर और होमोजषेनाइजर का उपयोग करकषे  दूध 
प्रसंस्करण की प्रसरिया का अनुकरण करनषे कषे  सिए कहें।

• प्रत्षेक समूह को अपनी प्रसरिया कक्ा कषे  सामनषे प्रसु्त करनी होगी।

पररणाम: प्रसतभासगयो ंको दूध प्रसंस्करण का व्यावहाररक ज्ान प्राप्त होगा।

गसतसवसि
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• जल्ी आएँ और कमरषे  को आवश्यक संसाधनो ंकषे  सार व्यवक्सरत करें , जैसषे सक प्रसु्सत स्ाइड, 
हैंडआउट्स, और दूध और डषेयरी उत्ाद कषे  नमूनषे।

• प्रसशकु्ओ ंको चचा्थओ ंमें शासमि करना सुसनसचित करें  और उन्ें प्रश्न पूछनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

• सुसनसचित करें  सक गसतसवसध कषे  दौरान सुरक्ा प्रसरियाओ ंका पािन सकया जाता है।

• भारत में डषेयरी उद्योग सषे संिंसधत सकसी भी प्रश्न या सचंता सषे सनपटनषे कषे  सिए तैयार रहें।

िुसविा के सिए नरोट्ि

डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र का दौरा

गसतसवसध का उद्षेश्य: प्रसशकु्ओ ंको डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र और इसकी सवसभन्न इकाइयो ंका व्यावहाररक 
अनुभव दषेना।

समय अवसध: 2 घंटषे

िरण िासमि हैं:

• प्रसशकु्ओ ंको 5 6 कषे  समूह में िांट दें।

• प्रत्षेक समूह को सुरक्ा उपकरण प्रदान करें  और सुरक्ा प्रसरियाओ ंकी व्याख्ा करें ।

• सवसभन्न इकाइयो ंऔर उनकषे  कायषों को समझातषे हुए समूहो ंको डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र कषे  दौरषे  पर िषे 
जाएं।

• प्रसशकु्ओ ंको प्रश्न पूछनषे और तस्वीरें  िषेनषे दें।

• इस गसतसवसध को समाप्त करनषे कषे  सिए प्रसशकु्ओ ंसषे चचा्थ करें  और पूछें  सक उन्ोंननषे दौरषे  कषे  दौरान क्ा 
सीखा।

पररणाम: प्रसशकु्ओ ंको एक डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र में शासमि सवसभन्न इकाइयो ंऔर सवसभन्न डषेयरी उत्ादो ं
कषे  उत्ादन कषे  सिए एक सार काम करनषे की िषेहतर समझ होगी।

के्त्र करी यात्रा
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इि इकाई के अंत में, आप िक्म हरोगें:

1. एक आइसरिीम प्रसंस्करण तकनीसशयन की भूसमकाओ ंऔर उतिरदासयत्ो ंका उल्षेख कीसजए

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रोजषेटिर, इंटरनषेट कषे  सार िैपटॉप/कंपू्टर, व्ाइट िोड्थ, क्लिप चाट्थ, माक्थ र, एक 
आइसरिीम प्रसंस्करण तकनीसशयन की भूसमकाओ ं और सजम्षेदाररयो ं पर पॉवर पॉइंट प्रसु्सत, एक 
आइसरिीम प्रसंस्करण तकनीसशयन की भूसमकाओ ंऔर सजम्षेदाररयो ंकी छसवयां और वीसडयो।

इकाई उदे्श्य

उपयरोग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 1.4: एक आइिक्रीम प्िंस्करण तकनरीसियन के गुण

• अपना और सत्र कषे  उद्षेश्यो ंका पररचय दषेतषे हुए सत्र की शुरुआत करें ।

• शषेष सत्र कषे  सिए टोन सषेट करनषे कषे  सिए सत्र की शुरुआत आइसब्षेकर या सकसी गसतसवसध सषे करें ।

• सत्र कषे  सवषय का पररचय दें , और प्रसतभासगयो ंकषे  सार सीखनषे कषे  पररणामो ंको साझा करें ।

करना

सुप्रभात, प्रसतभासगयो ंआज हम एक आइसरिीम प्रसंस्करण तकनीसशयन कषे  गुण सवषय कषे  िारषे  में चचा्थ 
करेंगषे।

कहना

• आपकषे  अनुसार एक आइसरिीम प्रोसषेससंग तकनीसशयन की भूसमकाएं और सजम्षेदाररयां क्ा हैं?

• आपको क्ो ंिगता है सक उत्ादन प्रसरिया में आइसरिीम प्रसंस्करण तकनीसशयनो ंका होना आवश्यक 
है?

पयूछना
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• एक आइसरिीम प्रसंस्करण तकनीसशयन की भूसमका: एक आइसरिीम प्रसंस्करण तकनीसशयन 
आइसरिीम कषे  उत्ादन में उपयोग सकए जानषे वािषे उपकरणो ंकषे  संचािन और रखरखाव कषे  सिए 
सजम्षेदार होता है। वषे उत्ादन प्रसरिया की सनगरानी कषे  सिए भी सजम्षेदार हैं, यह सुसनसचित करना सक 
आइसरिीम गुणवतिा मानको ंको पूरा करती है, और उत्ादन कषे  दौरान उत्न्न होनषे वािी सकसी भी 
समस्ा का सनवारण करना।

• एक आइसरिीम प्रसंस्करण तकनीसशयन की सजम्षेदाररयां: एक आइसरिीम प्रसंस्करण तकनीसशयन 
की सजम्षेदाररयो ंमें उत्ादन उपकरण की सरापना और संचािन, गुणवतिा और दक्ता सुसनसचित करनषे 
कषे  सिए उत्ादन प्रसरिया की सनगरानी करना, उपकरण पर सनयसमत रखरखाव करना, समस्ा सनवारण 
और उपकरण की मरम्त करना, यह सुसनसचित करना शासमि है सक सुरक्ा और स्वच्छता मानको ंको 
पूरा सकया जाता है, और उत्ादन डषेटा का सटीक ररकॉड्थ िनाए रखा जाता है।

• एक आइसरिीम प्रसंस्करण तकनीसशयन कषे  आवश्यक कौशि: एक आइसरिीम प्रसंस्करण 
तकनीसशयन कषे  सिए आवश्यक कौशि में खाद्य सुरक्ा और स्वच्छता प्रराओ ं का ज्ान, उत्ादन 
उपकरण का तकनीकी ज्ान, उपकरण कषे  मुद्ो ंकी समस्ा सनवारण और मरम्त की क्मता, सवस्ार 
पर ध्ान, मजिूत संचार कौशि शासमि हैं। एक टीम में काम करनषे की क्मता, और तषेज तरा्थर माहौि 
में काम करनषे की क्मता। उन्ें गसणत, सवज्ान और कंपू्टर ससस्म की िुसनयादी समझ भी होनी 
चासहए।

सवस्तार में बताना
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गसतसवसध का नाम: गुणवतिा सनयंत्रण जाँच

गसतसवसध का उद्षेश्य: यह सुसनसचित करनषे कषे  सिए सक आइसरिीम उच् गुणवतिा वािी है, गुणवतिा सनयंत्रण 
जांच करनषे कषे  महत् को प्रदसश्थत करना।

संसाधन: आइसरिीम का एक नमूना िैच, गुणवतिा सनयंत्रण चषेकसिस्

समय अवसध: 20 समनट

कदम िासमि हैं:

• प्रसतभासगयो ंको 4 समूहो ंमें सवभासजत करें ।

• प्रत्षेक समूह को आइसरिीम का एक नमूना िैच और एक गुणवतिा सनयंत्रण चषेकसिस् प्रदान करें ।

• प्रत्षेक समूह को गुणवतिा सनयंत्रण जाँच करनषे कषे  सिए कहें और अपनषे सनष्कषषों को जाँच सूची में दज्थ 
करें ।

• प्रत्षेक समूह को अपनषे सनष्कष्थ प्रसु्त करनषे और अपनषे प्रषेक्णो ंपर चचा्थ करनषे कषे  सिए कहें।

पररणाम: प्रसतभागी गुणवतिा सनयंत्रण जांच करनषे कषे  महत् को समझेंगषे और कैसषे यह सुसनसचित करेंगषे सक 
आइसरिीम उच् गुणवतिा वािी है।

गसतसवसि

• प्रसतभासगयो ंको प्रश्न पूछनषे और अपनषे अनुभव साझा करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

• आइसरिीम प्रसंस्करण तकनीसशयन की भूसमकाओ ंऔर सजम्षेदाररयो ंको स्पष् करनषे कषे  सिए वास्सवक 
जीवन कषे  उदाहरणो ंका उपयोग करें ।

• इस भूसमका में टीम वक्थ  और संचार कषे  महत् पर प्रकाश डािें।

• स्वच्छता िनाए रखनषे और सुरक्ा प्रोटोकॉि का पािन करनषे कषे  महत् पर जोर दें।

• प्रसतभासगयो ंसषे उनकषे  इनपुट कषे  सिए पूछकर और इंटरैक्टिव गसतसवसधयो ंका संचािन करकषे  सत्र को 
व्यस् रखें।

िुसविा के सिए नरोट्ि



16

फैसिसिटेटर गाइड

1. सही सवकल्प चुनकर सनम्नसिक्खत प्रश्नो ंकषे  उतिर दीसजए:

 ए. iii रसीद

 िी. ii संरक्ण

 सी. i उपभोतिाओं

 डी iii रसीद

 ई. कृसष

 एफ. iv. फि और सब्ी प्रसंस्करण

 जी. iv. मानकों

 एच. Ii. खाद्य सुरक्ा मानदंड

 i. iv. डषेरी

 जषे. ii. गुणवतिा

िवाि

fVIif.k;ka
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fVIif.k;ka
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2. खाद्य उत्ादरो ंके प्िंस्करण के सिए  
खाद्य िुरक्ा, स्वच्छता और स्वच्छता

FIC/N9001

यूसनट 2.1: स्वच्छता और स्वच्छता

यूसनट 2.2: सुरक्ा अभ्ास

यूसनट 2.3: अच्छी सवसनमा्थण पद्धसतयां (जीएमपी)

यूसनट 2.4: जोक्खम सवश्षेषण और महत्पूण्थ सनयंत्रण सिंदु (एचएसीसीपी)

यूसनट 2.5: खाद्य सुरक्ा का पररचय
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इस मॉडू्ि कषे  अंत में, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. व्यक्तिगत स्वच्छता और स्वच्छता सदशासनददेशो ंको िताएं

2. काम कषे  माहौि में पािन करनषे कषे  सिए खाद्य सुरक्ा और स्वच्छता मानको ंको िताएं

3. प्रसरिया क्षेत्र और उपकरण में उपयोग सकए जानषे वािषे सवसभन्न सैसनटाइजर की सूची िनाएं

4. काय्थ क्षेत्र में स्वास्थ्य और सुरक्ा प्रराओ ंका पािन करें

5. डषेयरी प्रसंस्करण उद्योग में सुरक्ा, स्वच्छता और स्वच्छता कषे  महत् को िताएं

6. सुरसक्त और स्वच्छता काय्थसरि िनाए रखनषे कषे  सिए उद्योग मानको ंका पािन करें

7. प्रसरिया और उत्ादो ंमें खाद्य सुरक्ा खतरो ंको खत्म करनषे कषे  सिए एचएसीसीपी ससद्धांतो ंका पािन  
 करें

िरीखने के प्मुख पररणाम्य
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इि इकाई के अंत में, आप िक्म हरोगें:

1. व्यक्तिगत स्वच्छता और स्वच्छता सदशासनददेशो ंको िताएं;

2. काम कषे  माहौि में पािन करनषे कषे  सिए खाद्य सुरक्ा स्वच्छता मानको ंको िताएं।

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रोजषेटिर, इंटरनषेट कषे  सार िैपटॉप/कंपू्टर, व्ाइट िोड्थ, क्लिप चाट्थ, माक्थ र, स्वच्छता 
और स्वच्छता पर पॉवर पॉइंट प्रसु्सत, स्वच्छता और स्वच्छता कषे  सचत्र और वीसडयो, सािुन, पानी, हार 
प्रक्ािक और स्वच्छ तौसिए।

इकाई उदे्श्य

उपयरोग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 2.1: स्वच्छता और स्वच्छता

• व्यक्तिगत स्वच्छता कषे  सवषय का पररचय दें  और सािुन और पानी सषे हार धोना, धूम्रपान, रूकनषे और 
खांसनषे सषे िचना और समय पर सचसकत्ा उपचार की तिाश जैसषे सवषयो ंको कवर करें ।

• व्यक्तिगत स्वच्छता और सनयसमत रूप सषे नहानषे और नहानषे कषे  महत् को कवर करें , िािो ंको साफ 
और ढक कर या िांधकर रखें, साफ कपडषे और जूतषे रखें जो कषे वि काम पर उपयोग सकए जातषे हैं, 
और सनयसमत रूप सषे हार धोना।

• हार धोनषे कषे  तरीको,ं सैसनटाइजर कषे  उपयोग और हारो ंको धोनषे और साफ़ करनषे कषे  समय ससहत हार 
धोनषे पर चचा्थ करें ।

• इस िात पर जोर दें  सक कैसषे अच्छी व्यक्तिगत स्वच्छता खाद्य सवषातिता को रोक सकती है।

करना

• सुप्रभात प्रसशकु् आज, हम व्यक्तिगत स्वच्छता, व्यक्तिगत स्वच्छता, हार धोनषे कषे  िारषे  में जानेंगषे और 
कैसषे अच्छी व्यक्तिगत स्वच्छता खाद्य सवषातिता को रोक सकती है।

• यह सत्र सभी कषे  सिए समझनषे और अभ्ास करनषे कषे  सिए महत्पूण्थ है, खासकर उनकषे  सिए जो अपनषे 
काम कषे  माहौि में भोजन को संभाितषे हैं।

कहना

• आप व्यक्तिगत स्वच्छता और स्वच्छता कषे  िारषे  में क्ा जानतषे हैं?

• खाद्य उद्योग में व्यक्तिगत स्वच्छता क्ो ंमहत्पूण्थ है?

• अच्छी व्यक्तिगत स्वच्छता प्रराएँ खाद्य सवषातिता को कैसषे रोक सकती हैं?

पयूछना
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• व्यक्तिगत स्वच्छता: व्यक्तिगत स्वच्छता का तात्य्थ सकसी कषे  शरीर, कपडो ंऔर पररवषेश में स्वच्छता 
और स्वच्छता िनाए रखनषे कषे  सिए की जानषे वािी प्रराओ ंऔर उपायो ंसषे है। इसमें अच्छी व्यक्तिगत 
स्वच्छता िनाए रखना शासमि है, जैसषे सनयसमत रूप सषे नहाना, साफ कपडषे पहनना और रहनषे और 
काम करनषे कषे  क्षेत्रो ंको साफ और स्वच्छ रखना।

• व्यक्तिगत स्वच्छता का महत्: िीमाररयो ंऔर संरिमणो ंको फैिनषे सषे रोकनषे कषे  सिए व्यक्तिगत स्वच्छता 
आवश्यक है। अच्छी व्यक्तिगत स्वच्छता िनाए रखनषे सषे एक व्यक्ति सषे दूसरषे  व्यक्ति में कीटाणुओ ंऔर 
जीवाणुओ ंकषे  संचरण को रोकनषे में मदद समि सकती है। यह त्चा कषे  संरिमण, शरीर की गंध और 
अन् स्वास्थ्य समस्ाओ ंकषे  सवकास को रोकनषे में भी मदद करता है जो खराि स्वच्छता प्रराओ ंसषे 
उत्न्न हो सकतषे हैं।

• हार धोना: हार धोना व्यक्तिगत स्वच्छता कषे  सिसषे महत्पूण्थ पहिुओ ंमें सषे एक है, सवशषेष रूप सषे खाद्य 
जसनत िीमाररयो ंकषे  प्रसार को रोकनषे में। इसमें कम सषे कम 20 सषेकंड कषे  सिए सािुन और पानी सषे 
अच्छी तरह सषे हार धोना शासमि है, सवशषेष रूप सषे भोजन को संभािनषे सषे पहिषे, शौचािय का उपयोग 
करनषे कषे  िाद, छीकंनषे या खांसनषे कषे  िाद और सकसी दूसषत सतह को छूनषे कषे  िाद।

• खाद्य सवषातिता को रोकनषे कषे  सिए अच्छी व्यक्तिगत स्वच्छता: खाद्य सवषातिता को रोकनषे कषे  सिए 
अच्छी व्यक्तिगत स्वच्छता प्रराओ ंमें भोजन को संभािनषे सषे पहिषे अच्छी तरह सषे हार धोना, खाना 
िनातषे समय साफ कपडषे और एप्रन पहनना, िंिषे िािो ंको पीछषे  िांधना, खाना िनातषे समय चषेहरषे  या 
िािो ंको छूनषे सषे िचना और धूम्रपान सषे िचना शासमि है। चु्इंग गम, या खाना िनातषे समय खाना। 
इसकषे  असतररति, कच्षे और पकषे  हुए खाद्य पदारषों कषे  सिए अिग अिग कसटंग िोड्थ और ित्थनो ंका 
उपयोग करना, भोजन को उसचत तापमान पर पकाना और िचषे हुए भोजन को तुरंत रषे सरिजरषेट करना 
हासनकारक जीवाणुओ ंकषे  सवकास को रोकनषे और खाद्य जसनत िीमाररयो ंकषे  जोक्खम को कम करनषे में 
मदद कर सकता है।

सवस्तार में बताना

• नाखूनो ंऔर किाई कषे  आस पास कषे  क्षेत्रो ंपर ध्ान कें नसरित करतषे हुए सािुन और पानी का उपयोग 
करकषे  हारो ंको प्रभावी ढंग सषे कैसषे धोना है, इसका प्रदश्थन करें ।

• सािुन और पानी उपिब्ध न होनषे पर हैंड सैसनटाइजर कषे  उपयोग का प्रदश्थन करें ।

सदखाना



23

आइसक्रीम प्रोसेससंग तकनरीसियन

गसतसवसध का नाम: हार धोनषे की ररिषे दौड

उद्षेश्य: हार धोनषे और उसचत तकनीको ंकषे  महत् को सुदृढ करना।

संसाधन: सािुन और पानी सषे हार धोनषे का स्षेशन, साफ तौसियषे

समय अवसध: 15 20 समनट

कदम िासमि हैं:

• प्रसतभासगयो ंको 4 टीमो ंमें सवभासजत करें ।

• एक शुरुआती और सफसनसशंग िाइन को सचसनित करें ।

• हैंडवासशंग स्षेशन और साफ तौसियषे को सफसनसशंग िाइन पर रखें।

• प्रत्षेक टीम कषे  पहिषे क्खिाडी को शुरुआती िाइन पर दौडनषे कषे  सिए कहें, अपनषे हारो ंको सािुन और 
पानी सषे धोएं और उन्ें एक साफ तौसियषे सषे सुखाएं।

• एक िार जि वषे अपनषे हार धोना पूरा कर िें, तो उन्ें अपनी टीम में वापस जाना चासहए और अगिषे 
क्खिाडी को टैग करना चासहए।

• खषेि ति तक जारी रहता है जि तक सभी क्खिाडी अपनषे हार नही ंधो िषेतषे।

• ररिषे रषेस पूरी करनषे वािी टीम सिसषे पहिषे जीतती है।

पररणाम: यह गसतसवसध मजषेदार और आकष्थक तरीकषे  सषे हार धोनषे और उसचत तकनीको ंकषे  महत् को 
सुदृढ करनषे में मदद करती है।

गसतसवसि

• पूरषे  सत्र में ससरिय भागीदारी और जुडाव को प्रोत्ासहत करें ।

• सत्र को असधक प्रासंसगक िनानषे कषे  सिए प्रसतभासगयो ंकषे  काय्थ पररवषेश सषे संिंसधत उदाहरणो ंऔर 
पररदृश्यो ंका उपयोग करें ।

• अच्छी व्यक्तिगत स्वच्छता प्रराओ ंकषे  अभ्ास कषे  महत् पर जोर दें।

िुसविा के सिए नरोट्ि
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इि इकाई के अंत में, प्सिकु् िक्म हरोगें:

1. काय्थ क्षेत्र में असग्न सुरक्ा प्रराओ ंका पािन करें ।

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रोजषेटिर, इंटरनषेट कषे  सार िैपटॉप/कंपू्टर, व्ाइट िोड्थ, क्लिप चाट्थ, माक्थ र, सुरक्ा 
अभ्ासो ंपर पॉवर पॉइंट प्रसु्सत, सुरक्ा अभ्ासो ंकषे  सचत्र और वीसडयो, असग्नशामक यंत्र और फायर िकषे ट।

इकाई उदे्श्य

उपयरोग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 2.2: िुरक्ा अभ्ाि

• आमतौर पर काय्थसरिो ंमें उपयोग सकए जानषे वािषे सुरक्ा प्रतीको ंपर पावर पॉइंट प्रसु्त करकषे  और 
उनकषे  अर्थ समझातषे हुए सुरक्ा प्रतीको ंऔर आपातकािीन उपायो ंकषे  सवषय का पररचय दें।

• आपातकािीन सनकासी योजना और आपातकािीन क्सरसतयो ंकषे  दौरान प्रसशकु्ओ ंकी भूसमकाओ ंऔर 
सजम्षेदाररयो ंपर चचा्थ करें ।

• असग्न सुरक्ा उपायो ंपर चचा्थ करें , सजसमें आग को कैसषे रोका जाए, आग कषे  प्रकार, और आग िुझानषे 
वािषे यंत्रो ंऔर आग की िाक्टियो ंका उपयोग कैसषे सकया जाए।

• आपातकािीन सनकासी योजनाओ ं और असग्न सुरक्ा उपायो ं पर हैंडआउट्स सवतररत करें , और 
प्रसशकु्ओ ंको उनकी समीक्ा करनषे और उनकषे  पास कोई भी प्रश्न पूछनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

• आग िुझानषे कषे  यंत्र और फायर िकषे ट कषे  उपयोग का प्रदश्थन करें ।

करना

• सुप्रभात प्रसशकु्ओ ंऔर सुरक्ा प्रराओ ंपर हमारषे  सत्र में आपका स्वागत है।

• आज हम सुरक्ा सचन्ो,ं आपातकािीन उपायो,ं असग्न सुरक्ा उपायो ंकषे  िारषे  में जानेंगषे।

कहना
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• िुरक्ा प्तरीक:

 सुरक्ा प्रतीको ंका उपयोग खतरो,ं सावधासनयो ंऔर खतरषे  सषे िचनषे कषे  सिए की जानषे वािी कार्थवाइयो ं
सषे संिंसधत महत्पूण्थ जानकारी दषेनषे कषे  सिए सकया जाता है। कुछ सामान् सुरक्ा प्रतीको ंमें "िायोहाजड्थ" 
प्रतीक शासमि है, जो एक जैसवक खतरषे  की उपक्सरसत को इंसगत करता है जो मानव स्वास्थ्य को 
नुकसान पहंुचा सकता है; "उच् वोटिषेज" प्रतीक, जो उच् वोटिषेज सवद्त उपकरण या िाइनो ंकी 
उपक्सरसत की चषेतावनी दषेता है; और "ज्विनशीि" प्रतीक, जो ज्विनशीि पदारषों की चषेतावनी दषेता है 
जो प्रज्वसित और आग का कारण िन सकतषे हैं। काय्थसरि और दैसनक जीवन में सुरक्ा सुसनसचित करनषे 
कषे  सिए इन प्रतीको ंको समझना और पहचानना महत्पूण्थ है।

• आपातकािरीन उपाय:

 आपातकािीन क्सरसतयो ंकषे  दौरान, एक अच्छी तरह सषे पररभासषत सनकासी योजना होना और यह 
जानना महत्पूण्थ है सक क्ा करना है। आपातकािीन सनकासी योजना की सनयसमत रूप सषे समीक्ा 
की जानी चासहए और सभी कम्थचाररयो ंको इससषे पररसचत होना चासहए। योजना में िाहर सनकिनषे कषे  
रास्षे, सनसद्थष् िैठक सिंदु और आपातकािीन संपक्थ  जानकारी शासमि होनी चासहए। यह जानना भी 
महत्पूण्थ है सक आग, भूकंप, या गंभीर मौसम जैसी सवसभन्न आपातकािीन क्सरसतयो ंका जवाि कैसषे 
सदया जाए, और उसचत कार्थवाई करनषे कषे  िारषे  में जानना।

• असनि िुरक्ा उपाय:

 सिजिी की खरािी, धूम्रपान, खाना पकानषे और हीसटंग उपकरणो ंससहत सवसभन्न कारको ंकषे  कारण 
आग िग सकती है। आग को रोकनषे कषे  सिए, उसचत सुरक्ा उपायो ंका पािन करना महत्पूण्थ है, जैसषे 
ज्विनशीि सामसग्यो ंको गमनी कषे  स्ोतो ंसषे दूर रखना, उपयोग में न होनषे पर उपकरणो ंको िंद करना 
और ज्विनशीि सामसग्यो ंकषे  पास धूम्रपान सषे िचना। सवसभन्न प्रकार की आग और प्रत्षेक कषे  सिए 
उपयुति प्रकार कषे  असग्नशामक को जानना भी महत्पूण्थ है। आग चार प्रकार की होती है: ए, िी, सी 
और डी, प्रत्षेक को एक सवसशष् प्रकार कषे  असग्नशामक की आवश्यकता होती है। यह सीखना महत्पूण्थ 
है सक आग िुझानषे कषे  यंत्र और आग की िाटिी का उपयोग कैसषे करें , और ससमु्िषेटषेड आपातकािीन 
क्सरसतयो ंमें उनका उपयोग करनषे का अभ्ास करें ।

सवस्तार में बताना

• आग िुझानषे वािषे यंत्र और आग की िाटिी का उपयोग प्रदसश्थत करें , यह सदखातषे हुए सक आग िुझानषे 
वािषे यंत्र को कैसषे पकडना और सनशाना िगाना है और आग िुझानषे कषे  सिए आग की िाटिी का 
उपयोग कैसषे करना है।

सदखाना
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गसतसवसध का नाम: असग्नशामक प्रसशक्ण

गसतसवसध का उद्षेश्य: प्रसशकु्ओ ंको असग्नशामक यंत्र का सुरसक्त और प्रभावी ढंग सषे उपयोग करनषे का 
प्रसशक्ण दषेना।

संसाधन: आग िुझानषे वािा यंत्र, आग की िाटिी, प्रसशक्ण आग ससमु्िषेटर

समय अवसध: 30 समनट

कदम िासमि हैं:

• प्रसशकु्ओ ंको 3 कषे  समूहो ंमें सवभासजत करें ।

• प्रत्षेक समूह को आग िुझानषे का यंत्र और आग िुझानषे की िाटिी प्रदान करें ।

• उन्ें प्रसशक्ण असग्न ससमु्िषेटर में आग िुझानषे कषे  सिए असग्नशामक यंत्र का उपयोग करनषे का अभ्ास 
कराएं।

• प्रत्षेक समूह की सनगरानी करें  और उनकी तकनीक पर प्रसतसरिया दें।

• प्रत्षेक समूह द्ारा अभ्ास सकए जानषे कषे  िाद, एक डीब्ीसफंग सत्र आयोसजत करें , सजसमें सुधार कषे  
सिए शक्तियो ंऔर क्षेत्रो ंपर चचा्थ की जाए।

पररणाम: प्रसशकु्ओ ंको आग िुझानषे कषे  यंत्र का उपयोग करनषे का व्यावहाररक अनुभव प्राप्त होगा और 
आपातकािीन क्सरसत में इसका उपयोग करनषे की उनकी क्मता में असधक आत्मसवश्ास महसूस होगा।

गसतसवसि

• काय्थसरि में सुरक्ा कषे  महत् पर जोर दें  और प्रसशकु्ओ ं को सुरक्ा को गंभीरता सषे िषेनषे कषे  सिए 
प्रोत्ासहत करें ।

• सुरक्ा प्रराओ ंकषे  महत् को समझानषे कषे  सिए उदाहरणो ंऔर उपाख्ानो ंका उपयोग करें ।

• अपनषे सनददेशो ंमें स्पष् और संसक्प्त रहें, और प्रसशकु्ओ ंको अवधारणाओ ंको समझनषे में मदद करनषे कषे  
सिए सवजुअि एड्स का उपयोग करें ।

• आग िुझानषे कषे  प्रदश्थन कषे  दौरान, सुसनसचित करें  सक क्षेत्र सुरसक्त है और सकसी भी संभासवत खतरषे  सषे 
मुति है।

• प्रसशकु्ओ ंको प्रश्न पूछनषे और प्रसशक्ण सत्र में ससरिय रूप सषे भाग िषेनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

िुसविा के सिए नरोट्ि
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इि इकाई के अंत में, आप िक्म हरोगें:

1. खाद्य प्रसंस्करण उद्योग में सुरक्ा, साफ सफाई और साफ सफाई कषे  महत् को िता सकें गषे;

2. सुरसक्त और स्वच्छ काय्थसरि िनाए रखनषे कषे  सिए उद्योग मानको ंका पािन करें ।

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रोजषेटिर, इंटरनषेट कषे  सार िैपटॉप/कंपू्टर, व्ाइट िोड्थ, क्लिप चाट्थ, माक्थ र, अच्छषे  
सनमा्थण अभ्ासो ं (जीएमपी) पर पॉवर पॉइंट प्रसु्सत, अच्छषे  सवसनमा्थण अभ्ासो ंकी छसवयां और वीसडयो 
(जीएमपी), कासम्थक स्वच्छता पर हैंडआउट्स, किम और कागज कषे  सिए नोट िषेना।

इकाई उदे्श्य

उपयरोग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 2.3: अच्छरी सवसनमा्भण पद्धसतयां (जरीएमपरी)

• जीएमपी की िुसनयादी िातो ंपर चचा्थ करकषे  सत्र शुरू करें , उसकषे  िाद कसम्थयो ंकी स्वच्छता, काय्थ क्षेत्र 
की स्वच्छता, उपकरण रखरखाव और प्रसरिया सत्ापन।

• सवषयो ंको समझानषे और प्रसतभासगयो ंको चचा्थओ ंमें शासमि करनषे कषे  सिए पॉवर पॉइंट  प्रसु्सतयो ंऔर 
हैंडआउट्स का उपयोग करें ।

• प्रसतभासगयो ंको जीएमपी कषे  व्यावहाररक काया्थन्वयन को समझनषे में मदद करनषे कषे  सिए प्रासंसगक कषे स 
स्डी प्रदान करें ।

करना

• सुप्रभात प्रसशकु्ओ,ं आज हम अच्छषे  सनमा्थण अभ्ास, कासम्थक स्वच्छता, काय्थ क्षेत्र की स्वच्छता कषे  िारषे  
में जानेंगषे।

• हम जीएमपी कषे  महत्, सनयामक आवश्यकताओ ंऔर अपनषे काय्थसरि में जीएमपी को कैसषे िागू करें , 
इस पर भी चचा्थ करेंगषे।

कहना

• जीएमपी की आपकी समझ क्ा है?

• जीएमपी कषे  सिए सनयामक आवश्यकताएं क्ा हैं?

• आप अपनषे काय्थसरि में जीएमपी को कैसषे िागू कर सकतषे हैं?

पयूछना
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• गुड मैनु्फैक्चररंग पै्रक्टिसषेज (जीएमपी): जीएमपी उन प्रसरियाओ ंऔर प्रराओ ंको संदसभ्थत करता है 
जो यह सुसनसचित करतषे हैं सक खाद्य उत्ाद सुरसक्त, उच् गुणवतिा वािषे हैं और सनयामक मानको ंको 
पूरा करतषे हैं। इसमें कसम्थयो ंकी स्वच्छता, काय्थ क्षेत्र की स्वच्छता, उपकरण रखरखाव और प्रसरिया 
सत्ापन शासमि है।

• कासम्थक स्वच्छता: कासम्थक स्वच्छता जीएमपी का एक असनवाय्थ घटक है। इसमें व्यक्तिगत स्वच्छता 
िनाए रखना, सख्त स्वच्छता और स्वच्छता सदशासनददेशो ंका पािन करना, काम कषे  घंटो ंकषे  दौरान 
अच्छषे  स्वास्थ्य में रहना, स्वच्छता कषे  उच् मानको ंका पािन करना और शौचाियो ंऔर वॉश स्षेशनो ं
कषे  सिए पया्थप्त सुसवधाएं शासमि हैं।

• काय्थ क्षेत्र की स्वच्छता: काय्थ क्षेत्र एक स्वच्छ, प्रदूषण मुति क्षेत्र में क्सरत होना चासहए, पया्थप्त प्रकाश 
व्यवसरा कषे  सार अच्छी तरह हवादार होना चासहए, सफाई और स्वच्छता कषे  उच् मानको ंका पािन 
करना चासहए, और ित्थन और उपकरण रखनषे कषे  सिए एक सनसद्थष् क्षेत्र होना चासहए, सजसषे रखा जाना 
चासहए। हर समय स्वच्छ और कीट मुति।

• उपकरण रखरखाव: खाद्य प्रसंस्करण कषे  सिए उपयोग सकए जानषे वािषे उपकरणो ंको स्षेहक, धातु कषे  
टुकडषे, ईंधन और दूसषत पानी सषे दूसषत होनषे सषे िचाया जाना चासहए। उपकरणो,ं सामसग्यो ं और 
उपकरणो ंकी सफाई और रखरखाव एक आसान प्रसरिया होनी चासहए, और संगठनो ंको दैसनक, 
साप्तासहक और माससक शषेडू्ि कषे  अनुसार सफाई और स्वच्छता सडट् ि का पािन करना चासहए।

• प्रसरिया सत्ापन: उत्ादन की सभी प्रसरियाओ,ं जैसषे कच्षे माि की खरीद, सनष्ादन, भंडारण, पैकषे सजंग 
और रसद, को सख्त संगठनात्मक मापदंडो ंका पािन करना चासहए। सनधा्थररत मानदंडो ंऔर मानको ं
कषे  अनुसार खाद्य गुणवतिा िनाए रखनषे कषे  सिए उत्ादन कषे  प्रत्षेक चरण पर गुणवतिा जांच की जानी 
चासहए। तैयार उत्ादो ंकषे  स्ॉक रोटषेशन को एफईएफओ और फीफो सवसधयो ंका पािन करना चासहए 
तासक भोजन कषे  खराि होनषे की नू्नतम संभावना सुसनसचित हो सकषे  और प्रसंसृ्कत खाद्य पदारषों का 
स्वाद िरकरार रहषे।

सवस्तार में बताना
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गसतसवसध का नाम: उपकरण सनरीक्ण और रखरखाव

उद्षेश्य: उपकरण रखरखाव कषे  महत् को सुदृढ करना

संसाधन: नमूना उपकरण, सफाई और स्वच्छता एजेंट, सनरीक्ण चषेकसिस्

समय अवसध: 30 समनट

िरण िासमि हैं:

• प्रसशकु्ओ ंको चार कषे  समूहो ंमें सवभासजत करें ।

• प्रत्षेक समूह को एक नमूना उपकरण और सनरीक्ण चषेकसिस् प्रदान करें ।

• समूहो ंको उपकरण का सनरीक्ण करनषे, सकसी भी दोष या मुद्ो ंकी पहचान करनषे और उन्ें दूर करनषे 
कषे  सिए आवश्यक रखरखाव प्रसरियाओ ंपर चचा्थ करनषे का सनददेश दें।

• प्रदान सकए गए सफाई और स्वच्छता एजेंटो ंका उपयोग करकषे  समूहो ंको उपकरण को साफ और 
साफ करनषे का सनददेश दें।

• सनरीक्ण चषेकसिस् को पूरा करनषे कषे  सिए समूहो ंको सनददेश दें  और पूरषे  समूह कषे  सार उनकषे  सनष्कषषों 
और ससफाररशो ंपर चचा्थ करें ।

पररणाम: प्रसशकु् संदूषण को रोकनषे और सुरसक्त उत्ादन सुसनसचित करनषे कषे  सिए उपकरण सनरीक्ण और 
रखरखाव कषे  महत् को जानेंगषे।

गसतसवसि

• एक सुरसक्त और आरामदायक सीखनषे का माहौि प्रदान करें ।

• सभी प्रसशकु्ओ ंसषे भागीदारी और जुडाव को प्रोत्ासहत करें ।

• सुसनसचित करें  सक प्रसशकु् सवसनमा्थण प्रसरिया में उपकरण सनरीक्ण और रखरखाव कषे  महत् को समझतषे 
हैं।

• यह सुसनसचित करनषे कषे  सिए सनयसमत उपकरण सनरीक्ण और रखरखाव की आवश्यकता पर िि दें  सक 
उपकरण इष्तम रूप सषे काम कर रहा है और संदूषण को रोकनषे कषे  सिए।

• सत्र कषे  दौरान प्रसशकु्ओ ंकषे  सकसी भी प्रश्न या सचंता का समाधान करें  और आवश्यकतानुसार असतररति 
जानकारी प्रदान करें ।

िुसविा के सिए नरोट्ि
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इस इकाई कषे  अंत में, आप सक्म होगंषे:

1. प्रसरिया और उत्ादो ंमें खाद्य सुरक्ा खतरो ंको खत्म करनषे कषे  सिए एचएसीसीपी ससद्धांतो ंका पािन 
करें ।

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रोजषेटिर, इंटरनषेट कषे  सार िैपटॉप/कंपू्टर, व्ाइट िोड्थ, क्लिप चाट्थ, माक्थ र, हैजड्थ 
एनासिससस और सरिसटकि कंटट् ोि पॉइंट (एचएसीसीपी) पर पॉवर पॉइंट प्रषेजेंनटषेशन, हैजड्थ एनासिससस और 
सरिसटकि कंटट् ोि पॉइंट (एचएसीसीपी) की इमषेज और वीसडयो, कषे स स्डी हैंडआउट , किम और कागज।

इकाई उदे्श्य

उपयरोग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 2.4: जरोखखम सवशे्षण और महत्वपयूण्भ सनयंत्रण सबंदु 
(एिएिरीिरीपरी)

• एचएसीसीपी कषे  ससद्धांतो ंकी व्याख्ा करनषे कषे  सिए पावर प्ाइंट प्रषेजेंनटषेशन का उपयोग करें ।

• सवसभन्न उद्योगो ंमें एचएसीसीपी को कैसषे िागू सकया जाता है, यह प्रदसश्थत करनषे कषे  सिए कषे स स्डीज 
पर चचा्थ करें ।

• एक उदाहरण एचएसीसीपी योजना प्रदान करें  और समझाएं सक इसषे कैसषे सवकससत सकया जाता है।

करना

• सुप्रभात प्रसशकु्ओ,ं आज हम एचएसीसीपी कषे  ससद्धांतो ंऔर सदशासनददेशो ंकषे  िारषे  में सीखेंगषे, और यह 
जानेंगषे सक खाद्य सुरक्ा सुसनसचित करनषे कषे  सिए इसका उपयोग कैसषे सकया जाता है।

• जोर दें  सक यह सत्र एचएसीसीपी की मूि िातो ंको कवर करषेगा और वास्सवक जीवन में इसषे कैसषे िागू 
सकया जाता है, इसकषे  उदाहरण प्रदान करषेगा।

कहना

• क्ा आपनषे पहिषे एचएसीसीपी कषे  िारषे  में सुना है? इसकषे  िारषे  में आप क्ा जानतषे हैं?

• आपको क्ो ंिगता है सक एचएसीसीपी महत्पूण्थ है?

• क्ा आप सकसी ऐसषे उद्योग कषे  िारषे  में सोच सकतषे हैं जहाँ एचएसीसीपी का उपयोग सकया जा सकता 
है?

पयूछना
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• एिएिरीिरीपरी क्ा है?

 एचएसीसीपी का अर्थ हैजड्थ एनासिससस एंड सरिसटकि कंटट् ोि पॉइंट्स है, जो खाद्य सुरक्ा कषे  सिए एक 
व्यवक्सरत दृसष्कोण है सजसका उद्षेश्य खाद्य उत्ादन प्रसरियाओ ंकषे  दौरान होनषे वािषे खतरो ंया जोक्खमो ं
को रोकना है। एचएसीसीपी प्रणािी में संभासवत खतरो ंकी पहचान करना, महत्पूण्थ सनयंत्रण सिंदु 
सरासपत करना, सनगरानी करना और खाद्य उत्ादन प्रसरिया कषे  दौरान उन्ें सनयंसत्रत करना शासमि है।

• एिएिरीिरीपरी यरोजना का उदाहरण

 खाद्य प्रसंस्करण संयंत्र कषे  सिए एचएसीसीपी योजना कषे  एक उदाहरण में उत्ादन प्रसरिया कषे  प्रत्षेक 
चरण में संभासवत खतरो,ं जैसषे जैसवक, रासायसनक, या भौसतक खतरो ंकी पहचान करना शासमि हो 
सकता है। महत्पूण्थ सनयंत्रण सिंदुओ ंमें तापमान सनयंत्रण, सफाई और स्वच्छता प्रसरियाएं, और कच्षे 
माि और तैयार उत्ादो ंका परीक्ण और नमूनाकरण शासमि हो सकतषे हैं। सनगरानी और सनयंत्रण 
उपायो ं में सनयसमत जांच और परीक्ण, सनयसमत उपकरण रखरखाव, और उसचत खाद्य प्रिंधन 
प्रसरियाओ ंपर कम्थचारी प्रसशक्ण शासमि हो सकतषे हैं।

सवस्तार में बताना

गसतसवसध का नाम: एचएसीसीपी योजना सवकास

गसतसवसध का उद्षेश्य: योजना सवकससत करनषे कषे  सिए एचएसीसीपी कषे  ससद्धांतो ंको िागू करना

संसाधन: कषे स स्डी, क्लिपचाट्थ और माक्थ र, हैंडआउट्स

समय अवसध: 45 समनट

िरण िासमि हैं:

• प्रसशकु्ओ ंको 4 समूहो ंमें सवभासजत करें ।

• प्रत्षेक समूह को एक कषे स स्डी प्रदान करें ।

• कषे स स्डी कषे  सिए समूहो ंको एचएसीसीपी योजना सवकससत करनषे का सनददेश दें।

• आवश्यकतानुसार माग्थदश्थन करें  और प्रश्नो ंकषे  उतिर दें।

• प्रत्षेक समूह को अपनी योजना कक्ा कषे  सामनषे प्रसु्त करनषे को कहें।।

पररणाम: प्रसशकु्ओ ंको एचएसीसीपी योजना सवकससत करनषे की िषेहतर समझ होगी।

गसतसवसि

• सभी प्रसशकु्ओ ंसषे भागीदारी और चचा्थ को प्रोत्ासहत करें ।

• सुसनसचित करें  सक सभी कषे  पास प्रश्न पूछनषे और इनपुट प्रदान करनषे का अवसर है।

• एचएसीसीपी कषे  महत् और इसका उपयोग न करनषे कषे  संभासवत पररणामो ंपर जोर दें।

• खतरषे  की पहचान और सनयंत्रण कषे  सिए एक व्यवक्सरत दृसष्कोण की आवश्यकता पर िि दें।

• एचएसीसीपी कषे  ससद्धांतो ंको स्पष् करनषे कषे  सिए वास्सवक जीवन कषे  उदाहरण प्रदान करें ।

िुसविा के सिए नरोट्ि
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इस इकाई कषे  अंत तक, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. काय्थसरि पर खतरो ंऔर जोक्खमो ंकषे  प्रकारो ंकी पहचान करें

प्रसतभागी पुक्स्का, प्रोजषेटिर, इंटरनषेट कषे  सार िैपटॉप/कंपू्टर, व्ाइट िोड्थ, क्लिप चाट्थ, माक्थ र, खाद्य 
सुरक्ा कषे  पररचय पर पॉवर पॉइंट प्रसु्सत, खाद्य सुरक्ा कषे  पररचय कषे  सचत्र और वीसडयो।

इकाई उदे्श्य

उपयरोग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 2.5: खाद्य िुरक्ा का पररिय

• सनम्नसिक्खत सवषयो ंको समझानषे कषे  सिए पॉवर पॉइंट प्रसु्सत का उपयोग करें :

 o खाद्य सुरक्ा

 o खाद्य सुरक्ा जोक्खम और जोक्खम

 o काय्थसरि पर खतरो ंऔर जोक्खमो ंकषे  प्रकार

 o सूक्ष्मजीवसवज्ानी खतरषे

 o शारीररक जोक्खम

 o रासायसनक खतरषे

 o एिजनी

 o संदूषण, रिॉस संदूषण और रोकराम

• प्रमुख सिंदुओ ंऔर उदाहरणो ंपर जोर दषेनषे कषे  सिए व्ाइटिोड्थ और माक्थ र का उपयोग करें ।

• हैंडआउट्स सवतररत करें  और सामग्ी पर चचा्थ करें ।

• प्रसशकु्ओ ंको शासमि करनषे और चचा्थ को प्रोत्ासहत करनषे कषे  सिए कषे स स्डी का उपयोग करें ।

• समझ िढानषे कषे  सिए इंटरैक्टिव गसतसवसधयो ंका संचािन करें ।

• प्रश्नोतिरी या आकिन कषे  माध्म सषे प्रसशकु् ज्ान का आकिन करें ।

करना

• इस सत्र में सुप्रभात प्रसशकु्ओ,ं हम खाद्य सुरक्ा कषे  महत्, काय्थसरि में सवसभन्न प्रकार कषे  खतरो ंऔर 
जोक्खमो ंकषे  िारषे  में और संदूषण और रिॉस संदूषण को रोकनषे कषे  िारषे  में जानेंगषे।

• हम खाद्य सुरक्ा पर एक प्रसु्सतकरण दषेखेंगषे और अवधारणाओ ंको िषेहतर ढंग सषे समझनषे कषे  सिए 
सवसभन्न पररदृश्यो ंपर चचा्थ करेंगषे।

कहना
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• भौसतक, रासायसनक और एिजदेन खतरो ंकषे  नमूनषे सदखाएं और उनकी पहचान और रोकराम पर चचा्थ 
करें ।

सदखाना

• खाद्य सुरक्ा क्ो ंमहत्पूण्थ है?

• काय्थसरि में आम प्रकार कषे  खतरषे  क्ा हैं?

• हम खाद्य संदूषण को कैसषे रोक सकतषे हैं?

पयूछना

• खाद्य सुरक्ा: खाद्य सुरक्ा उन उपायो ंऔर प्रराओ ंको संदसभ्थत करती है जो यह सुसनसचित करनषे कषे  सिए 
की जाती हैं सक भोजन हासनकारक संदूषको,ं जैसषे रोगजनको,ं रसायनो ंऔर भौसतक वसु्ओ ंसषे मुति 
है, और मानव उपभोग कषे  सिए सुरसक्त है।

• माइरिोिायोिॉसजकि खतरषे : माइरिोिायोिॉसजकि खतरषे  एक प्रकार कषे  खाद्य सुरक्ा खतरषे  हैं जो 
खपत होनषे पर िीमारी या िीमारी का कारण िन सकतषे हैं। उनमें िैटिीररया, वायरस, परजीवी और 
कवक शासमि हैं, और कच्षे या अधपकषे  मांस, अपाचुिरीकृत डषेयरी उत्ादो ंऔर दूसषत फिो ंऔर 
सक्ब्यो ंमें पाए जा सकतषे हैं।

• रासायसनक खतरषे : रासायसनक खतरषे  एक अन् प्रकार कषे  खाद्य सुरक्ा खतरषे  हैं सजनका सषेवन करनषे पर 
िीमारी या िीमारी हो सकती है। उनमें प्राकृसतक सवषाति पदार्थ, खाद्य योजक, कीटनाशक और 
सफाई एजेंट शासमि हैं, और अनुसचत उपयोग या हैंडसिंग कषे  माध्म सषे भोजन में पषेश सकए जा सकतषे 
हैं।

• एिजदेन: एक एिजदेन एक प्रकार का खाद्य सुरक्ा खतरा है जो कुछ व्यक्तियो ंमें गंभीर एिजनी प्रसतसरिया 
पैदा कर सकता है। सामान् एिजनी कारको ंमें मंूगफिी, टट् ी नट्स, शंख, दूध, अंडषे, गषेहं और सोया 
शासमि हैं।

• संदूषण, रिॉस संदूषण और रोकराम: संदूषण भोजन में हासनकारक पदारषों या संदूषको ंकी उपक्सरसत 
को संदसभ्थत करता है, जिसक रिॉस संदूषण ति होता है जि हासनकारक पदार्थ एक भोजन सषे दूसरषे  
भोजन में सरानांतररत हो जातषे हैं। संदूषण और रिॉस संदूषण को रोकनषे कषे  सिए, उसचत भोजन प्रिंधन 
और भंडारण प्रराओ ंका पािन करना महत्पूण्थ है, जैसषे सक सनयसमत रूप सषे हार धोना, कच्षे और 
पकषे  हुए खाद्य पदारषों कषे  सिए अिग अिग कसटंग िोड्थ और ित्थनो ंका उपयोग करना और उसचत 
तापमान पर भोजन का भंडारण करना।

सवस्तार में बताना
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गसतसवसध का नाम:

गसतसवसध का उद्षेश्य: काय्थसरि पर खतरो ंकी पहचान करना और उन्ें रोकना

संसाधन: भौसतक, रासायसनक और एिजदेन खतरो ंकषे  उदाहरण, पहचान और रोकराम पर हैंडआउट्स

समय अवसध: 30 समनट

िरण िासमि हैं:

• प्रसशकु्ओ ंको 4 5 कषे  समूहो ंमें सवभासजत करें ।

• प्रत्षेक समूह को भौसतक, रासायसनक और एिजदेन खतरो ंकषे  उदाहरणो ंका एक सषेट प्रदान करें ।

• समूहो ंको खतरो ंकी पहचान करनषे और उन पर चचा्थ करनषे और सनवारक उपायो ंका सुझाव दषेनषे कषे  
सिए कहें।

• गसतसवसध कषे  सिए 10 समनट आवंसटत करें ।

• प्रत्षेक समूह को अपनषे सनष्कष्थ और ससफाररशें प्रसु्त करनषे कषे  सिए कहें।

• एक समूह कषे  रूप में पररणामो ंपर चचा्थ करें  और खतरषे  की पहचान और रोकराम कषे  महत् पर जोर 
दें।

पररणाम: प्रसशकु् खतरो ंकी पहचान करनषे और सनवारक उपाय सुझानषे में सक्म होगंषे।

गसतसवसि

• पूरषे  सत्र में भागीदारी और जुडाव को प्रोत्ासहत करें ।

• अवधारणाओ ंकी स्पष् और संसक्प्त व्याख्ा प्रदान करें ।

• प्रसशकु्ओ ंको खाद्य सुरक्ा कषे  महत् को समझनषे में मदद करनषे कषे  सिए वास्सवक दुसनया कषे  उदाहरणो ं
का उपयोग करें ।

• खाद्य सुरक्ा सदशासनददेशो ंऔर सनयमो ंका पािन करनषे कषे  महत् पर जोर दें।

• खाद्य सुरक्ा प्रराओ ंकषे  संिंध में प्रसशकु्ओ ंकी सकसी भी सचंता या प्रश्न का समाधान करें ।

िुसविा के सिए नरोट्ि
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1.  नीचषे दी गई सूची सषे जीएमपी कषे  सही फोकस क्षेत्र की पहचान करें । सही सवकल्प को सचक्न्त करें :

 a. कासम्थक स्वच्छता

 b. काय्थ क्षेत्र की स्वच्छता

 c. उपकरण रखरखाव

 d. प्रसरिया की वैधता

 e. काय्थ क्षेत्र की स्वच्छता

 f. कासम्थक स्वच्छता

 g. उपकरण रखरखाव

 h. प्रसरिया की वैधता

2.  कॉिम का समिान करें :

 ए। vii सुधारात्मक उपाय सरासपत करें

 िी। vi. महत्पूण्थ सनयंत्रण सिंदुओ ंकी पहचान करें

 सी। iii। महत्पूण्थ सीमाएँ सरासपत करें

 डी। दii। राज् सत्ापन प्रसरियाएं

 इ . ii ररकॉड्थ रखनषे की प्रसरियाओ ंका पािन करें

 एफ v एक जोक्खम सवश्षेषण करें

 जी। iv. एक सनगरानी प्रणािी सरासपत करें

िवाि
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3. आइिक्रीम के उत्ादन के सिए 
काय्भ के्त्र और प्सक्या मिरीनररी 
तैयार करना और बनाए रखना

FIC/N2013

यूसनट 3.1: डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र में उपकरणो ंका उपयोग और रखरखाव

यूसनट 3.2: काय्थ क्षेत्र की स्वच्छता

यूसनट 3.3: सफाई प्रसरियाएं

यूसनट 3.4: डषेयरी उद्योग में  अपसशष् (कचरा) प्रिंधन
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इस मॉडू्ि कषे  अंत में, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र में प्रयुति मशीनरी की सूची िनाएं

2. उत्ादन शुरू करनषे सषे पहिषे सकए जानषे वािषे कायषों की व्याख्ा कीसजए

3. डषेयरी प्रसंस्करण मशीनरी कषे  सिए पहिषे पािन की जानषे वािी रखरखाव प्रसरिया की व्याख्ा करें

4. उत्ादन शुरू करना

5. डषेयरी उद्योग में अपनाई जानषे वािी स्षेहन प्रणािी की व्याख्ा कीसजए

6. सवसभन्न प्रकार की अनुरक्ण प्रसरियाओ ंका उल्षेख कीसजए

7. काय्थ क्षेत्र की सफाई और रखरखाव में उपयोग की जानषे वािी सामसग्यो ंऔर उपकरणो ंको िताएं

8. काय्थ क्षेत्र और मशीनरी की सफाई में उपयोग सकए जानषे वािषे सामान् सडटजजेंट और सैसनटाइजर  
 िताएं

9. उपयोग सकए जानषे वािषे सफाई एजेंटो ंकषे  गुण िताएं

10. सफाई और स्वच्छता कषे  तरीकषे  िताएं

11. सफाई की सीआईपी सवसध का वण्थन कीसजए

12. सफाई की एसआईपी सवसध का वण्थन कीसजए

13.  अपसशष् (कचरा) पदार्थ कषे  प्रिंधन एवं सनपटान की सवसध को समझाइए

िरीखने के प्मुख पररणाम
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इि इकाई के अंत में, आप िक्म हरोगें:

1. डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र में प्रयुति मशीनरी की सूची िनाएं

2. उत्ादन शुरू करनषे सषे पहिषे सकए जानषे वािषे कायषों की व्याख्ा कीसजए

3. उत्ादन शुरू करनषे सषे पहिषे डषेयरी प्रसंस्करण मशीनरी कषे  सिए अपनाई जानषे वािी रखरखाव प्रसरिया 
की व्याख्ा करें

4. डषेयरी उद्योग में अपनाई जानषे वािी स्षेहन प्रणािी की व्याख्ा कीसजए

5. सवसभन्न प्रकार की अनुरक्ण प्रसरियाओ ंका उल्षेख कीसजए

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रोजषेटिर, इंटरनषेट कषे  सार िैपटॉप/कंपू्टर, व्ाइट िोड्थ, क्लिप चाट्थ, माक्थ र, डषेयरी 
प्रसंस्करण संयंत्र में उपकरण कषे  उपयोग और रखरखाव पर पावर प्ाइंट प्रसु्सत, डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र, 
दूध कषे  सडब्षे में उपकरण कषे  उपयोग और रखरखाव की तस्वीरें  और वीसडयो, दूध ठंडा करनषे कषे  उपकरण।

इकाई उदे्श्य

उपयरोग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 3.1: डेयररी प्िंस्करण िंयंत्र में उपकरणरो ंका उपयरोग 
और रखरखाव

• डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र में उनकषे  कायषों और महत् पर प्रकाश डाितषे हुए प्रत्षेक उपकरण पर सवस्ार 
सषे चचा्थ करें ।

• सत्र को असधक प्रासंसगक और आकष्थक िनानषे कषे  सिए अपनषे अनुभव सषे उदाहरण और उपाख्ान 
प्रदान करें ।

• दूध कषे  सडब्षे, दूध ठंडा करनषे कषे  उपकरण, दूध सवभाजक, मक्खन मंरन, दूध पंप, प्षेट हीट एक्सचेंजर, 
पैकषे सजंग मशीन और स्षेहन प्रणािी ससहत सूचीिद्ध सवसभन्न उपकरणो ंकषे  उपयोग का प्रदश्थन करें ।

• सवसभन्न प्रकार कषे  अनुरक्ण जाँचो ंपर चचा्थ करें    प्रसतसरियात्मक, भसवष्य कहनषेवािा, ससरिय और 
सनवारक, और िताएं सक प्रत्षेक प्रकार उपकरण मुद्ो ंकी पहचान करनषे और उन्ें ठीक करनषे में कैसषे 
मदद करता है।

करना

• इस सत्र में सुप्रभात प्रसशकु्ओ,ं हम डषेयरी प्रसंस्करण में उपयोग सकए जानषे वािषे सवसभन्न प्रकार कषे  
उपकरणो ंऔर उपकरणो ंकषे  सुचारू संचािन को सुसनसचित करनषे कषे  सिए रखरखाव की जांच कषे  महत् 
पर चचा्थ करेंगषे।

कहना
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• डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र में उपकरण रखरखाव कषे  सार आपको सकन सामान् समस्ाओ ंका सामना 
करना पडा है?

• आप यह कैसषे सुसनसचित करतषे हैं सक उपकरण हमषेशा अच्छी काय्थशीि क्सरसत में है?

पयूछना

• डषेयरी प्रसंस्करण में प्रयुति उपकरण: डषेयरी प्रसंस्करण कषे  सिए सवसभन्न प्रकार कषे  उपकरणो ं की 
आवश्यकता होती है, जैसषे दूध भंडारण टैंक, होमोजषेनाइजर, पाचिराइजर, सषेपरषेटर और पैकषे सजंग 
मशीन। इन मशीनो ंको डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र में सवसशष् कायषों को संभािनषे कषे  सिए सडजाइन सकया 
गया है, जैसषे सक कच्ा दूध संभािना, दूध प्रसंस्करण, उत्ाद पैकषे सजंग और भंडारण।

• उत्ादन कषे  सिए मशीनरी तैयार करना: उत्ादन प्रसरिया शुरू करनषे सषे पहिषे मशीनरी और उपकरण 
तैयार करना आवश्यक है। इसमें उपकरण की सफाई और स्वच्छता, सकसी भी क्सत या टूट फूट की 
जांच करना और यह सुसनसचित करना शासमि है सक सभी सहस्षे ठीक सषे काम कर रहषे हैं। इसकषे  
असतररति, यह सत्ासपत करना महत्पूण्थ है सक मशीनो ंको कैसिब्षेट सकया गया है और उत्ादन 
सवसनददेशो ंकषे  अनुसार सरासपत सकया गया है।

• डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र में िुसनयादी उपकरणो ंका रखरखाव और जांच: डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र में पंप, 
वाल्व और पाइप जैसषे िुसनयादी उपकरणो ंकषे  उसचत रखरखाव और सनयसमत जांच सषे टूटनषे को रोकनषे 
में मदद समि सकती है और यह सुसनसचित हो सकता है सक उपकरण कुशिता सषे संचासित हो। 
रखरखाव कायषों में सफाई, स्षेहन, और सघसषे हुए या क्सतग्स् भागो ंको िदिना शासमि हो सकता है। 
सनयसमत जांच सषे संभासवत समस्ाओ ंकी पहचान करनषे में मदद समि सकती है, इससषे पहिषे सक वषे 
उत्ादन में दषेरी या खाद्य सुरक्ा की समस्ा पैदा करें ।

• रखरखाव और जाँच: डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र में सभी उपकरणो ंका सनयसमत रखरखाव और जाँच, 
सिसषे िडषे सषे िषेकर सिसषे छोटषे तक, संयंत्र कषे  सुचारू संचािन कषे  सिए महत्पूण्थ है। इसमें सनवारक 
रखरखाव शासमि हो सकता है, जैसषे सफाई, स्षेहन, और भागो ंकषे  प्रसतसरापन, सार ही अप्रत्ासशत 
टूटनषे या खरािी को दूर करनषे कषे  सिए सुधारात्मक रखरखाव। उसचत रखरखाव और जांच उपकरण 
कषे  जीवन को िढानषे, उत्ादन डाउनटाइम को कम करनषे और अंसतम डषेयरी उत्ादो ंकी सुरक्ा और 
गुणवतिा सुसनसचित करनषे में मदद कर सकतषे हैं।

सवस्तार में बताना

• दूध कषे  सडब्षे, दूध ठंडा करनषे कषे  उपकरण, दूध सवभाजक, मक्खन मंरन और स्षेहन प्रणािी का 
उपयोग प्रदसश्थत करें ।

सदखाना
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गसतसवसध का नाम: उपकरण रखरखाव चषेकसिस्

गसतसवसध का उद्षेश्य: प्रसशकु्ओ ंको सवसभन्न उपकरणो ंकषे  सिए रखरखाव चषेकसिस् िनानषे की प्रसरिया सषे 
पररसचत कराना

संसाधन: नमूना रखरखाव चषेकसिस् और प्रसरियाएं, व्ाइटिोड्थ और माक्थ र

समय अवसध: 30 समनट

िरण िासमि हैं:

• प्रसशकु्ओ ंको 4 समूहो ंमें सवभासजत करें ।

• प्रत्षेक समूह को एक अिग उपकरण कषे  सिए एक नमूना रखरखाव चषेकसिस् प्रदान करें ।

• समूहो ंको चषेकसिस् की समीक्ा करनषे और सकसी िापता आइटम या चरणो ंकी पहचान करनषे कषे  सिए 
कहें।

• प्रत्षेक समूह को अपनषे सनष्कष्थ शषेष कक्ा कषे  सामनषे प्रसु्त करनषे कषे  सिए कहें।

• सवसभन्न उपकरणो ंकषे  सिए व्यापक रखरखाव चषेकसिस् िनानषे कषे  महत् पर चचा्थ की सुसवधा प्रदान 
करें ।

पररणाम: प्रसशकु् एक रखरखाव चषेकसिस् कषे  प्रमुख घटको ंकी पहचान करनषे और डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र 
में उपकरणो ंकषे  रखरखाव कषे  महत् को समझनषे में सक्म होगंषे।

गसतसवसि

• प्रसशकु्ओ ंको प्रश्न पूछनषे और सत्र में ससरिय रूप सषे भाग िषेनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

• कुशि और सुरसक्त उत्ादन सुसनसचित करनषे कषे  सिए उपकरणो ंको ठीक सषे िनाए रखनषे कषे  महत् पर 
जोर दें।

• डषेयरी प्रसंस्करण संयंत्र में उपकरणो ंकषे  रखरखाव और उपयोग सषे संिंसधत सकसी भी सचंता या प्रश्न का 
समाधान करना सुसनसचित करें ।

• सुसनसचित करें  सक सत्र समयिद्ध और व्यवक्सरत तरीकषे  सषे आयोसजत सकया जाता है, सजसमें फैसससिटषेटर 
गाइड में उक्ल्क्खत सभी सवषयो ंको शासमि सकया गया है।

िुसविा के सिए नरोट्ि
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इि इकाई के अंत तक, प्सतरागरी सनम्नसिखखत में िक्म हरोगें:

1. काय्थ क्षेत्र की सफाई और रखरखाव में उपयोग की जानषे वािी सामसग्यो ंऔर उपकरणो ंको िताएं

2. काय्थ क्षेत्र और मशीनरी की सफाई में उपयोग सकए जानषे वािषे सामान् सडटजजेंट और सैसनटाइजर  
 िताएं

3. उपयोग सकए जानषे वािषे सफाई एजेंटो ंकषे  गुण िताएं

4. सफाई और स्वच्छता कषे  तरीकषे  िताएं

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रोजषेटिर, इंटरनषेट कषे  सार िैपटॉप/कंपू्टर, व्ाइट िोड्थ, क्लिप चाट्थ, माक्थ र, काय्थ क्षेत्र 
कषे  स्वच्छताकरण पर पॉवर पॉइंट प्रसु्सत, सफाई एजेंट, सैसनटाइजर, सफाई उपकरण और पीपीई।

इकाई उदे्श्य

उपयरोग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 3.2: काय्भ के्त्र करी स्वच्छता

• स्वच्छता कषे  महत् और उत्ाद की गुणवतिा और सुरक्ा पर इसकषे  प्रभाव पर चचा्थ करतषे हुए शुरुआत 
करें ।

• उद्योग में उपयोग सकए जानषे वािषे सवसभन्न सफाई एजेंटो ंऔर सैसनटाइजर और उनकी संपसतियो ंपर 
चचा्थ करें ।

• काय्थ क्षेत्र, मशीनरी, औजारो ंऔर उपकरणो ंकी सफाई और स्वच्छता कषे  सही तरीको ंकी व्याख्ा 
करें ।

• प्रदान सकए गए संसाधनो ंका उपयोग करकषे  सही सफाई और स्वच्छता तकनीको ंका व्यावहाररक 
प्रदश्थन करें ।

करना

• सुप्रभात प्रसशकु्ओ,ं आज हम चचा्थ करेंगषे सक अपनषे काय्थ क्षेत्र, मशीनरी, औजारो ंऔर उपकरणो ंको 
प्रभावी ढंग सषे कैसषे साफ और स्वच्छ सकया जाए।

• हमारषे  द्ारा उत्ासदत उत्ादो ंकी गुणवतिा और सुरक्ा िनाए रखनषे कषे  सिए उसचत स्वच्छता महत्पूण्थ 
है।

• इस सत्र कषे  अंत तक, आप स्वच्छता कषे  महत् और इसषे प्रभावी ढंग सषे कैसषे संचासित सकया जाए, इसषे 
समझनषे में सक्म होगंषे।

कहना
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• सफाई और स्वच्छता दो अिग अिग प्रसरियाएं हैं। सफाई में सदखाई दषेनषे वािी गंदगी, मििषे और ग्ीस 
को हटाना शासमि है, जिसक सफाई में सूक्ष्मजीवो ंको मारना शासमि है सजन्ें दषेखा नही ंजा सकता है।

• अिग अिग क्ीसनंग एजेंट और सैसनटाइजर में अिग अिग गुण होतषे हैं जो उन्ें अिग अिग उद्षेश्यो ं
कषे  सिए उपयुति िनातषे हैं। उदाहरण कषे  सिए, कुछ सैसनटाइजर को प्रभावी होनषे कषे  सिए एक सनसचित 
संपक्थ  समय की आवश्यकता होती है, जिसक अन् कुछ प्रकार कषे  सूक्ष्मजीवो ंकषे  सवरुद्ध असधक प्रभावी 
होतषे हैं।

• प्रभावशीिता सुसनसचित करनषे कषे  सिए सफाई और स्वच्छता कषे  सिए सही प्रसरिया का पािन करना 
महत्पूण्थ है। इसमें सफाई समाधान तैयार करना, इसषे सही तरीकषे  सषे िागू करना, पया्थप्त संपक्थ  समय 
की अनुमसत दषेना और सतह को धोना और सुखाना शासमि है।

• उसचत स्वच्छता सुसनसचित करनषे कषे  सिए कुछ क्षेत्रो,ं मशीनरी, औजारो ंऔर उपकरणो ंपर सवशषेष ध्ान 
दषेनषे या सफाई एजेंटो ंकी आवश्यकता हो सकती है। उदाहरण कषे  सिए, भोजन कषे  सीधषे संपक्थ  में आनषे 
वािषे क्षेत्रो ंको उच् स्र की स्वच्छता की आवश्यकता होती है।

• सकसी भी नुकसान को रोकनषे कषे  सिए सफाई एजेंटो ंऔर सैसनटाइजर को संभाितषे समय उसचत पीपीई 
हमषेशा पहना जाना चासहए।

सवस्तार में बताना

सही सफाई एजेंटो ंकषे  महत् और आवषेदन कषे  सही तरीको ंपर प्रकाश डाितषे हुए सही सफाई और स्वच्छता 
तकनीको ंका प्रदश्थन आयोसजत करें ।

सदखाना

• खाद्य उद्योग में स्वच्छता का क्ा महत् है?

• उद्योग में उपयोग सकए जानषे वािषे कुछ सामान् सफाई एजेंट और सैसनटाइजर कौन सषे हैं?

पयूछना
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• सुसनसचित करें  सक गसतसवसध शुरू करनषे सषे पहिषे सभी प्रसशकु्ओ ंको सफाई एजेंटो ंऔर सैसनटाइजर कषे  
सुरसक्त संचािन में ठीक सषे प्रसशसक्त सकया गया है।

• पूरी गसतसवसध कषे  दौरान पीपीई कषे  उपयोग की सनगरानी करें  तासक यह सुसनसचित हो सकषे  सक प्रसशकु् 
इसका ठीक सषे उपयोग कर रहषे हैं।

• खाद्य संदूषण को रोकनषे कषे  सिए उसचत सफाई और स्वच्छता प्रसरियाओ ंका पािन करनषे कषे  महत् पर 
जोर दें।

िुसविा के सिए नरोट्ि

गसतसवसध का नाम: स्वच्छता स्षेशन

गसतसवसध का उद्षेश्य: प्रसशकु्ओ ंको काय्थ क्षेत्र, मशीनरी, औजारो ंऔर उपकरणो ंकषे  उसचत स्वच्छता संचािन 
का व्यावहाररक अनुभव प्रदान करना

संसाधन: सफाई उपकरण और आपूसत्थ, व्यक्तिगत सुरक्ा उपकरण, काय्थ क्षेत्र, मशीनरी, उपकरण और 
उपकरण सजन्ें साफ सकया जाना है

समय अवसध: 45- 60 समनट

कदम िासमि हैं:

• प्रसशकु्ओ ंको 2 समूहो ंमें सवभासजत करें  और प्रत्षेक समूह को एक काय्थ क्षेत्र, मशीनरी, उपकरण, या 
उपकरण को साफ करनषे कषे  सिए असाइन करें ।

• प्रत्षेक समूह को आवश्यक सफाई सामग्ी और पीपीई प्रदान करें ।

• प्रत्षेक समूह को सही सफाई एजेंटो ंऔर सवसधयो ंका उपयोग करकषे  सफाई और स्वच्छता प्रसरिया का 
संचािन करनषे का सनददेश दें।

• प्रत्षेक समूह की सफाई और स्वच्छता प्रसरिया कषे  पररणामो ंका मूल्यांकन करें  और सुधार कषे  सिए क्षेत्रो ं
पर प्रसतसरिया दें।

पररणाम: प्रसशकु् स्वच्छता कषे  महत् को पहचाननषे और ज्ान को असधक प्रभावी ढंग सषे सवकससत करनषे में 
सक्म होगंषे।

गसतसवसि



45

आइसक्रीम प्रोसेससंग तकनरीसियन

इि इकाई के अंत में, आप िक्म हरोगें:

1. सफाई की सीआईपी सवसध का वण्थन कीसजए

2. सफाई की एसआईपी सवसध का वण्थन कीसजए

प्रसतभागी पुक्स्का, प्रोजषेटिर, इंटरनषेट कषे  सार िैपटॉप/कंपू्टर, व्ाइट िोड्थ, क्लिप चाट्थ, माक्थ र, सफाई 
प्रसरियाओ ंपर पॉवर पॉइंट प्रसु्सत, सफाई प्रसरियाओ ंकी तस्वीरें  और वीसडयो, सफाई उपकरण और 
पीपीई।

इकाई उदे्श्य

उपयरोग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 3.3: िफाई प्सक्याएं

• सवषय का पररचय दषेकर और कवर की जानषे वािी सवसभन्न सफाई प्रसरियाओ ंका अविोकन प्रदान 
करकषे  सत्र प्रारंभ करें ।

• सीआईपी, सीओपी, और एसआईपी ससहत सवसभन्न सफाई प्रसरियाओ ंको समझानषे कषे  सिए प्रसु्सत 
स्ाइड और वीसडयो प्रदश्थनो ंका उपयोग करें ।

• प्रभावी सफाई सुसनसचित करनषे और रिॉस संदूषण को रोकनषे कषे  सिए सफाई रिम और इसका पािन 
करनषे कषे  महत् पर चचा्थ करें ।

• सीआईपी कषे  फायदषे  िताएं और यह समय और संसाधनो ंको िचानषे में कैसषे मदद करता है।

• एक प्रभावी सीओपी प्रसरिया कषे  संचािन पर युक्तियाँ प्रदान करें  और उन खाद्य प्रसंस्करण उपकरणो ं
और इकाइयो ंपर चचा्थ करें  जो सीओपी प्रसरिया सषे गुजरती हैं।

• जगह जगह स्रिाइज करनषे की प्रसरिया और स्वच्छता िनाए रखनषे में इसकषे  महत् पर चचा्थ करें ।

• काय्थ क्षेत्र, औजारो ंऔर उपकरणो ंकी सफाई की प्रसरिया का प्रदश्थन करें  और गसतसवसध कषे  सिए 
सनददेश प्रदान करें ।

करना

• सुप्रभात प्रसशकु्ओ ंआज हम खाद्य उद्योग में उपयोग की जानषे वािी सवसभन्न प्रकार की सफाई प्रसरियाओ ं
और खाद्य सुरक्ा और गुणवतिा िनाए रखनषे में उनकषे  महत् पर चचा्थ करेंगषे।

• पूरषे  सत्र कषे  दौरान, हम सवसभन्न सफाई प्रसरियाओ ंऔर तकनीको ंका प्रदश्थन और चचा्थ करेंगषे, इससिए 
कृपया कोई भी प्रश्न पूछनषे में संकोच न करें ।

कहना
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• क्ीन  इन  प्षेस (सीआईपी): यह खाद्य प्रसंस्करण उपकरण को अिग सकए सिना साफ करनषे की एक 
सवसध है। सीआईपी एक स्वचासित प्रणािी है जो उपकरणो ंको साफ और साफ करनषे कषे  सिए सडटजजेंट, 
पानी और उच् दिाव वािषे पंपो ंकषे  संयोजन का उपयोग करती है। प्रसरिया कुशि है, समय और श्रम 
की िचत होती है, और रिॉस संदूषण कषे  जोक्खम को कम करता है।

• सफाई रिम: सफाई रिम एक चरण  दर  चरण प्रसरिया है जो उस रिम को रषेखांसकत करती है सजसमें 
सवसभन्न सफाई चरणो ंका पािन सकया जाना चासहए। यह सुसनसचित करनषे कषे  सिए महत्पूण्थ है सक सभी 
क्षेत्रो ंको प्रभावी ढंग सषे साफ और साफ सकया जाए और रिॉस संदूषण को रोका जाए।

• क्ीन  आउट  ऑफ  प्षेस (सीओपी): सफाई की इस सवसध में उपकरण को उसकषे  सरान सषे हटाकर 
एक अिग क्षेत्र में साफ करना शासमि है। सीओपी श्रम गहन और समय िषेनषे वािा है िषेसकन उपकरण 
की असधक गहन सफाई की अनुमसत दषेता है।

• स्रिाइसजंग  इन  प्षेस (SIP): इस पद्धसत में जगह में उपकरण को स्रिाइज करनषे कषे  सिए उच् 
तापमान का उपयोग करना शासमि है। एसआईपी आमतौर पर दवा उद्योग में उपयोग सकया जाता है 
और स्वच्छता िनाए रखनषे और संदूषण को रोकनषे कषे  सिए आवश्यक है।

• काय्थ क्षेत्र की सफाई की प्रसरिया: काय्थ क्षेत्र की सफाई में सभी मििषे को हटाना और सतहो ंकी सफाई 
और सफाई करना शासमि है। दूसषत पदारषों कषे  प्रसार को रोकनषे और स्वच्छ और सुरसक्त काय्थ 
वातावरण सुसनसचित करनषे कषे  सिए यह महत्पूण्थ है।

• मशीनरी, उपकरण और उपकरण की सफाई की प्रसरिया: उपकरण की सफाई की प्रसरिया में उपकरण 
को अिग करना, पुजषों की सफाई करना और सफर उसषे सफर सषे जोडना शासमि है। उपकरण और 
छोटषे उपकरण मैनु्अि रूप सषे साफ सकए जा सकतषे हैं, जिसक िडषे उपकरण को स्वचासित सफाई 
प्रणािी की आवश्यकता होती है।

सवस्तार में बताना

• खाद्य प्रसंस्करण उपकरण और उपकरणो ंकी सफाई में आपको सकन चुनौसतयो ंका सामना करना 
पडा है?

• आप यह कैसषे सुसनसचित करतषे हैं सक सफाई प्रसरिया प्रभावी ढंग सषे और कुशिता सषे आयोसजत की जाती 
है?

• सीओपी सफाई सवसधयो ंकी तुिना में सीआईपी का उपयोग करनषे कषे  कुछ िाभ क्ा हैं?

पयूछना



47

आइसक्रीम प्रोसेससंग तकनरीसियन

गसतसवसध का नाम: सीओपी सफाई

गसतसवसध का उद्षेश्य: प्रसशकु्ओ ंको सीओपी सफाई प्रसरिया आयोसजत करनषे का व्यावहाररक अनुभव प्रदान 
करना

संसाधन: सफाई उपकरण और आपूसत्थयाँ, खाद्य प्रसंस्करण उपकरण और इकाइयाँ सजन्ें सीओपी सफाई, 
पीपीई की आवश्यकता होती है

समय अवसध: 45 60 समनट

िरण िासमि हैं:

• प्रसशकु्ओ ंको समूहो ंमें सवभासजत करें  और प्रत्षेक समूह को खाद्य प्रसंस्करण उपकरण या इकाई का 
एक टुकडा आवंसटत करें  सजसकषे  सिए सीओपी सफाई की आवश्यकता होती है।

• प्रत्षेक समूह को आवश्यक सफाई सामग्ी और पीपीई प्रदान करें ।

• सफाई, सफाई तकनीक और सुरक्ा सावधासनयो ंकषे  उसचत रिम ससहत, प्रत्षेक समूह को सीओपी 
सफाई प्रसरिया का संचािन करनषे का सनददेश दें।

• प्रत्षेक समूह की प्रगसत की सनगरानी करें  और आवश्यकतानुसार माग्थदश्थन या सहायता प्रदान करें ।

• एक िार जि प्रत्षेक समूह नषे अपनी सफाई की प्रसरिया पूरी कर िी है, तो उनसषे अपनषे पररणाम प्रसु्त 
करनषे और िाकी कक्ा को अपनी तकनीकें  समझानषे कषे  सिए कहें।

• प्रभावी सीओपी सफाई कषे  संचािन कषे  सिए सकसी भी सामान् चुनौसतयो ं या सववोतिम प्रराओ ं की 
पहचान करनषे कषे  सिए एक समूह चचा्थ आयोसजत करें ।

पररणाम: प्रसशकु्ओ ंको एक व्यावहाररक समझ होगी सक सीओपी सफाई प्रसरिया कैसषे संचासित की जाए 
और प्रभावी सफाई कषे  सिए सववोतिम प्रराओ ंकी पहचान करनषे में सक्म होगंषे।

गसतसवसि

• पूरी गसतसवसध कषे  दौरान सुरक्ा को प्रारसमकता दें  और सुसनसचित करें  सक सभी प्रसतभासगयो ंनषे उपयुति 
पीपीई पहन रखा है।

• सफाई और सफाई तकनीको ंकषे  उसचत रिम ससहत सफाई प्रसरिया कषे  संचािन कषे  सिए स्पष् सनददेश 
और सदशासनददेश प्रदान करें ।

• सामान् चुनौसतयो ंऔर सववोतिम प्रराओ ंकी पहचान करनषे कषे  सिए समूहो ंकषे  िीच सहयोग और संचार 
को प्रोत्ासहत करें ।

• प्रत्षेक समूह की प्रगसत की सनगरानी करें  और आवश्यकतानुसार माग्थदश्थन या सहायता प्रदान करें ।

• गसतसवसध कषे  अंत में प्रसतसिंि और चचा्थ कषे  सिए समय दें , तासक सुधार कषे  सिए महत्पूण्थ िातो ंऔर क्षेत्रो ं
की पहचान की जा सकषे ।

िुसविा के सिए नरोट्ि
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इि इकाई के अंत में, आप िक्म हरोगें:

1.  अपसशष् (कचरा) पदार्थ कषे  प्रिंधन एवं सनपटान की सवसध को समझाइए

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रोजषेटिर, इंटरनषेट कषे  सार िैपटॉप/कंपू्टर, व्ाइट िोड्थ, क्लिप चाट्थ, माक्थ र, काय्थ क्षेत्र 
कषे  स्वच्छताकरण पर पॉवर पॉइंट प्रसु्सत, सफाई एजेंट, सैसनटाइजर, सफाई उपकरण और पीपीई।

इकाई उदे्श्य

उपयरोग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 3.4: डेयररी उद्यरोग में  अपसिष्ट (किरा) प्बंिन

• सवषय और सीखनषे कषे  उद्षेश्यो ंका पररचय दषेतषे हुए सत्र की शुरुआत करें ।

• डषेयरी उद्योग में उत्न्न होनषे वािषे सवसभन्न प्रकार कषे   अपसशष् (कचरा) और उनकी सवशषेषताओ ंको 
प्रसु्त कीसजए।

• कचरषे  कषे  प्रिंधन और इसषे सनयंसत्रत करनषे वािषे सनयामक ढांचषे में उद्योग कषे  सामनषे आनषे वािी चुनौसतयो ं
पर चचा्थ करें ।

• डषेयरी उद्योग में  अपसशष् (कचरा) प्रिंधन में सववोतिम प्रराओ ंको प्रसु्त करें , सजसमें  अपसशष् (कचरा) 
की कमी, पुन: उपयोग और पुनच्थरिण (रीसाइक्कं्ग) शासमि हैं।

• उद्योग में सफि  अपसशष् (कचरा) प्रिंधन प्रराओ ंकषे  मामिषे का अध्यन साझा करें ।

करना

• सुप्रभात प्रसशकु्ओ,ं आज हम डषेयरी उद्योग में उत्न्न होनषे वािषे सवसभन्न प्रकार कषे  कचरषे  और उन्ें सरायी 
तरीकषे  सषे प्रिंसधत करनषे कषे  िारषे  में चचा्थ करेंगषे।

कहना

• डषेयरी उद्योग में उत्न्न सवसभन्न प्रकार कषे   अपसशष् (कचरा) क्ा हैं?

• कचरषे  कषे  प्रिंधन में उद्योगो ंकषे  सामनषे क्ा चुनौसतयाँ हैं?

• हम इन चुनौसतयो ंका समाधान कैसषे कर सकतषे हैं और कचरषे  को सरायी रूप सषे प्रिंसधत कर सकतषे हैं?

पयूछना
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• ठोस  अपसशष् (कचरा): इसमें डषेयरी उद्योग में उत्न्न सभी ठोस  अपसशष् (कचरा) शासमि हैं, जैसषे 
पैकषे सजंग सामग्ी, एक्सपायड्थ उत्ाद और प्रसंस्करण कषे  दौरान उत्न्न अन्  अपसशष् (कचरा)। उद्योग 
उत्ादन प्रसरिया को अनुकूसित करकषे  और पैकषे सजंग सामग्ी को कम करकषे  उत्न्न होनषे वािषे ठोस 
कचरषे  की मात्रा को कम कर सकता है। सरायी तरीकषे  सषे ठोस कचरषे  कषे  प्रिंधन कषे  सिए पुनच्थरिण 
(रीसाइक्कं्ग) और खाद का भी उपयोग सकया जा सकता है।

• तरि  अपसशष् (कचरा): इसमें प्रसंस्करण कषे  दौरान उत्न्न सभी तरि  अपसशष् (कचरा) शासमि हैं, 
जैसषे धोनषे का पानी और  अपसशष् (कचरा) जि। उद्योग कुशि जि प्रिंधन प्रराओ ंको िागू करकषे  
और पया्थवरण में सनव्थहन सषे पहिषे  अपसशष् (कचरा) जि का उपचार करकषे  तरि  अपसशष् (कचरा) 
का प्रिंधन कर सकता है।

• तैिीय कचरा: इसमें तषेि का उपयोग करनषे वािषे उपकरणो ंसषे उत्न्न सभी  अपसशष् (कचरा) शासमि 
हैं, जैसषे स्षेहक और हाइडट् ोसिक तषेि। उद्योग तषेिो ंकषे  प्रिंधन और भंडारण कषे  सिए सववोतिम प्रराओ ंको 
िागू करनषे कषे  सार सार सुरसक्त और सटकाऊ तरीकषे  सषे कचरषे  कषे  पुनच्थरिण (रीसाइक्कं्ग) और 
सनपटान कषे  द्ारा तषेि कषे  कचरषे  का प्रिंधन कर सकता है।

• गैसीय  अपसशष् (कचरा)/जि वाष्: इसमें प्रसंस्करण कषे  दौरान उत्न्न सभी उत्ज्थन शासमि हैं, जैसषे 
भाप और गंध। उद्योग कुशि वेंनसटिषेशन ससस्म और गंध सनयंत्रण उपायो ंको िागू करकषे  गैसीय कचरषे  
का प्रिंधन कर सकता है।

सवस्तार में बताना

• पुनच्थरिण (रीसाइक्कं्ग) और खाद िनानषे जैसी सवसभन्न  अपसशष् (कचरा) प्रिंधन तकनीको ंकषे  उपयोग 
को प्रदसश्थत करें ।

सदखाना
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गसतसवसध का नाम:  अपसशष् (कचरा) प्रिंधन योजना

गसतसवसध का उद्षेश्य: डषेयरी उद्योग कषे  सिए  अपसशष् (कचरा) प्रिंधन योजना सवकससत करना

संसाधन: व्ाइटिोड्थ और माक्थ र, डषेयरी उद्योग में सफि  अपसशष् (कचरा) प्रिंधन प्रराओ ंपर कषे स स्डी

समय अवसध: 60 समनट

िरण िासमि हैं:

• प्रसशकु्ओ ंको 4 समूहो ंमें सवभासजत करें ।

• प्रत्षेक समूह को सवसभन्न अपसशष् (कचरा) प्रिंधन चुनौसतयो ंकषे  सार डषेयरी उद्योग का एक पररदृश्य 
सौंनपें।

• प्रत्षेक समूह को उन्ें सौंनपषे गए पररदृश्य कषे  सिए  अपसशष् (कचरा) प्रिंधन योजना सवकससत करनषे कषे  
सिए कहें।

• आवश्यकतानुसार समूहो ंको माग्थदश्थन और सहायता प्रदान करें ।

• प्रत्षेक समूह को शषेष कक्ा कषे  सामनषे अपनी  अपसशष् (कचरा) प्रिंधन योजना प्रसु्त करनषे कषे  सिए 
कहें।

पररणाम: प्रसशकु् डषेयरी उद्योग कषे  सिए एक व्यापक  अपसशष् (कचरा) प्रिंधन योजना सवकससत करनषे और 
इसषे प्रभावी ढंग सषे प्रसु्त करनषे में सक्म होगंषे।

गसतसवसि
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• डषेयरी उद्योग में सरायी अपसशष् (कचरा) प्रिंधन प्रराओ ंकषे  महत् पर जोर दें।

• सत्र कषे  दौरान प्रसशकु्ओ ंकषे  िीच भागीदारी और िातचीत को प्रोत्ासहत करें ।

• सत्र को और असधक आकष्थक िनानषे कषे  सिए वास्सवक जीवन कषे  उदाहरण और कषे स स्डी प्रदान 
करें ।

• डषेयरी उद्योग में अपसशष् (कचरा) प्रिंधन को सनयंसत्रत करनषे वािषे सनयामक ढांचषे कषे  िारषे  में प्रसशकु्ओ ं
को याद सदिाएं।

• िागत िचत और पया्थवरणीय क्सररता जैसषे प्रभावी अपसशष् (कचरा) प्रिंधन कषे  िाभो ंपर प्रकाश डािें।

िुसविा के सिए नरोट्ि

गसतसवसध का नाम:  अपसशष् (कचरा) प्रिंधन सववोतिम अभ्ास

गसतसवसध का उद्षेश्य: प्रसशकु्ओ ंको डषेयरी उद्योग में  अपसशष् (कचरा) प्रिंधन में सववोतिम प्रराओ ंको िागू 
करनषे में सक्म िनाना

संसाधन: सफि  अपसशष् (कचरा) प्रिंधन प्रराओ,ं व्ाइटिोड्थ और माक्थ रो ंपर कषे स स्डी

समय अवसध: 30 45 समनट

िरण िासमि हैं:

• प्रसशकु्ओ ंको 3 4 कषे  समूहो ंमें सवभासजत करें ।

• प्रत्षेक समूह को डषेयरी उद्योग में सफि  अपसशष् (कचरा) प्रिंधन प्रराओ ंपर एक कषे स स्डी प्रदान 
करें ।

• प्रत्षेक समूह को कषे स स्डी में सववोतिम प्रराओ ंकी पहचान करनषे और उन्ें व्ाइटिोड्थ पर सूचीिद्ध 
करनषे कषे  सिए कहें।

• प्रत्षेक समूह द्ारा पहचानी गई सववोतिम प्रराओ ंपर चचा्थ की सुसवधा प्रदान करें  और प्रसशकु्ओ ंको 
अपनषे सवचार साझा करनषे कषे  सिए कहें।

पररणाम: प्रसशकु् डषेयरी उद्योग में अपसशष् (कचरा) प्रिंधन कषे  सववोतिम तरीको ंकी पहचान करनषे और उन्ें 
अपनषे काम में िागू करनषे में सक्म होगंषे।

गसतसवसि
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सवाि

1. सं्भो ंका समिान करें ।

 ए। कीटाणुशोधन iii क्ोरीन कषे  घोि का उपयोग करना

 िी। सडटजजेंट ii. नसिंदी, कीटाणुशोधन और स्वच्छता की प्रसरिया

 सी। एसआईपी iv. जि को सनम्थि िनानषे वािा

 डी। सीआईपी i. मशीनरी की आंतररक सफाई

2. ररति सरानो ंमें सही सवकल्प भररए।

 ए। ii। जैसवक, रासायसनक

 िी। ii। सवनाश

 सी. i. ए सआईपी

 d.i. स्वच्छता में जगह

 ई. iii रॉ समल्क ररसषेपशन डॉक

3. सं्भो ंका समिान करें ।

 ए। कच्ा दूध ररसषेपशन डॉक v. आगमन और स्वीकृसत कषे  सिए ग्षेसडंग कषे  िाद दूध प्राप्त करना

 िी। समल्क सचिर i. दूध का तषेजी सषे ठंडा होना

 सी। दूध सवभाजक vi. दूध को रिीम और क्स्कम्ड दूध में अिग करता है

 डी। होमोजषेनाइजर ii. दो परस्पर अघुिनशीि रिवो ंका एकसमान समश्रण

 इ। स्ोरषेज टैंक iii. िघु या दीघ्थकासिक भंडारण

 एफ। पाचिराइजर iv. दूध को एक सनसचित तापमान पर गम्थ करनषे की प्रसरिया

िवाि



4. आइिक्रीम के उत्ादन के सिए तैयार करें

FIC/N2014

यूसनट 4.1: उत्ादन कषे  सिए सामग्ी

यूसनट 4.2: उत्ादन कषे  दौरान दक्ता को प्रभासवत करनषे वािषे कारक

यूसनट 4.3: योजना उत्ादन रिम

यूसनट 4.4: कच्ा माि और जनशक्ति का अनुमान
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इस मॉडू्ि कषे  अंत में, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. डषेयरी उद्योग में अपनाई जानषे वािी मानक संचािन प्रसरियाओ ंकी व्याख्ा कीसजए

2. उत्ादन कषे  सिए आवश्यक सामग्ी की सूची िनाएं

3. उत्ादन कषे  दौरान पररचािन दक्ता को प्रभासवत करनषे वािषे कारको ंका उल्षेख कीसजए

4. संसाधनो ंकषे  क्मता उपयोग को असधकतम करनषे कषे  सिए उत्ादन अनुरिम की योजना िनानषे की  
 प्रसरिया का वण्थन करें

5. उत्ादन योजना की प्रसरिया का प्रदश्थन करें

िरीखने के प्मुख पररणाम 
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इि इकाई के अंत में, आप िक्म हरोगें:

1. उत्ादन कषे  सिए आवश्यक सामग्ी की सूची िनाएं

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रोजषेटिर, इंटरनषेट कषे  सार िैपटॉप/कंपू्टर, व्ाइट िोड्थ, क्लिप चाट्थ, माक्थ र, आइसरिीम 
उत्ादन कषे  सिए सामग्ी पर पॉवर पॉइंट प्रसु्सत, आइसरिीम िनानषे की सामग्ी, आइसरिीम मषेकर या 
ब्ेंडर।

इकाई उदे्श्य

उपयरोग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 4.1: उत्ादन के सिए िामग्री

• सत्र की शुरुआत प्रसशकु्ओ ंको अपना पररचय दषेनषे और आइसरिीम िनानषे कषे  अपनषे अनुभव साझा 
करनषे कषे  सिए कहकर करें ।

• प्रसु्सत स्ाइड सदखाएं और आइसरिीम िनानषे में इसकी भूसमका, इसकषे  िाभ और इसकषे  अनुशंससत 
उपयोग ससहत प्रत्षेक घटक को सवस्ार सषे समझाएं।

• प्रसु्सत कषे  पूरक कषे  सिए हैंडआउट्स का उपयोग करें  और प्रत्षेक घटक कषे  िारषे  में असधक सवसृ्त 
जानकारी प्रदान करें ।

• प्रसशकु्ओ ंको प्रश्न पूछनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें  और यसद कोई शंका हो तो उसषे स्पष् करें ।

करना

• सुप्रभात प्रसशकु्ओ,ं आज हम डषेयरी उत्ादो,ं समठास दषेनषे वािषे एजेंटो,ं स्षेििाइजस्थ, असतररति स्वादो,ं 
रंगो,ं फिो ंऔर मषेवो ंकषे  िारषे  में चचा्थ करेंगषे।

कहना

• आपका पसंदीदा आइसरिीम स्वाद क्ा है, और आपको क्ा िगता है सक इसषे िनानषे कषे  सिए सकन 
सामसग्यो ंका उपयोग सकया जाता है?

• क्ा आपनषे कभी घर पर आइसरिीम िनानषे की कोसशश की है? यसद हां, तो आपनषे सकन सामसग्यो ंका 
उपयोग सकया?

• आपको क्ा िगता है सक आइसरिीम िनानषे में सवसभन्न सामसग्यो ंका उपयोग करनषे कषे  क्ा फायदषे  हैं?

पयूछना
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• डषेयरी उत्ाद: डषेयरी उत्ाद दूध या रिीम सषे िनषे खाद्य पदार्थ हैं, जैसषे पनीर, मक्खन, दही, आइसरिीम 
और दूध पाउडर। वषे प्रोटीन, कैक््शयम और सवटासमन जैसषे पोषक तत्ो ंसषे भरपूर होतषे हैं और दुसनया 
भर में खाए जातषे हैं।

• स्वीटसनंग एजेंट: स्वीटसनंग एजेंट ऐसषे पदार्थ होतषे हैं सजनका उपयोग डषेयरी उत्ादो ंमें समठास जोडनषे कषे  
सिए सकया जाता है। आम समठास एजेंटो ंमें चीनी, उच् रुिटिोज कॉन्थ ससरप, शहद और कृसत्रम समठास 
जैसषे सक एस्पाटदेम, सैकरीन और स्ीसवया शासमि हैं। मीठा करनषे वािषे एजेंट का चुनाव डषेयरी उत्ादो ं
कषे  स्वाद, िनावट और शषेल्फ िाइफ को प्रभासवत कर सकता है।

• पायसीकारी: पायसीकारी ऐसषे पदार्थ होतषे हैं जो डषेयरी उत्ादो ंमें तषेि और पानी जैसषे दो असमश्रणीय 
तरि पदारषों को समिानषे में मदद करतषे हैं। उन्ें एक सचकनी और क्सरर िनावट िनानषे कषे  सिए 
आइसरिीम, पनीर और माज्थरीन जैसषे डषेयरी उत्ादो ंमें जोडा जाता है। डषेयरी उत्ादो ंमें उपयोग सकए 
जानषे वािषे सामान् पायसीकारी में िषेसससरन, मोनो  और डाइक्लिसराइड्स और पॉिीसॉिदेट शासमि हैं।

• स्षेििाइजस्थ: स्षेििाइजस्थ वषे पदार्थ हैं सजनका उपयोग भंडारण और पररवहन कषे  दौरान डषेयरी उत्ादो ं
की िनावट और क्सररता िनाए रखनषे कषे  सिए सकया जाता है। तरि पदार्थ और ठोस पदारषों को अिग 
होनषे सषे रोकनषे कषे  सिए उन्ें आइसरिीम, दही और व्ीपड रिीम जैसषे डषेयरी उत्ादो ंमें समिाया जाता है। 
डषेयरी उत्ादो ंमें उपयोग सकए जानषे वािषे सामान् स्षेििाइजस्थ में कैरषेजषेनन, जैंरन गम और पषेक्टिन 
शासमि हैं।

• असतररति स्वाद, रंग, फि और मषेवषे: उत्ादो ंकी असधक सवसवध श्रषेणी िनानषे कषे  सिए डषेयरी उत्ादो ंको 
असतररति स्वाद, रंग, फि और मषेवषे कषे  सार िढाया जा सकता है। असद्तीय और आकष्थक स्वाद और 
िनावट िनानषे कषे  सिए इन सामसग्यो ंको आइसरिीम, दही और पनीर जैसषे उत्ादो ंमें समिाया जाता है। 
उदाहरणो ंमें शासमि हैं स्ट् ॉिषेरी योगट्थ, चॉकिषेट आइसरिीम, और नटी चीज।

सवस्तार में बताना

• आइसरिीम िनानषे की सकट का उपयोग करकषे  आइसरिीम िनानषे का डषेमो आयोसजत करें , सजसमें सत्र 
में शासमि सभी सामग्ी शासमि हैं।

सदखाना
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गसतसवसध का नाम: आइसरिीम मषेसकंग चैिेंज

उद्षेश्य: सत्र में शासमि सामग्ी का उपयोग करकषे  प्रसशकु्ओ ंको आइसरिीम िनानषे का व्यावहाररक अनुभव 
दषेना।

संसाधन: आइसरिीम िनानषे की सकट, कटोरषे , चम्च, मापनषे वािषे कप और सकट में सूचीिद्ध सामग्ी

समय अवसध: 30 40 समनट

िरण िासमि हैं:

• प्रसशकु्ओ ंको 3 4 सदस्ो ंकषे  छोटषे समूहो ंमें सवभासजत करें ।

• प्रत्षेक समूह को आइसरिीम िनानषे की सकट और सभी आवश्यक उपकरण प्रदान करें ।

• प्रदान की गई सामग्ी का उपयोग करकषे  अपनी स्वयं की आइसरिीम िनानषे कषे  सिए समूहो ंको एक 
सार काम करनषे का सनददेश दें।

• असद्तीय आइसरिीम संयोजन िनानषे कषे  सिए उन्ें सवसभन्न स्वादो,ं रंगो ंऔर फिो ंकषे  सार प्रयोग करनषे 
कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

• गसतसवसध कषे  सिए 30 40 समनट की समय सीमा सनधा्थररत करें ।

• समय समाप्त होनषे कषे  िाद, प्रत्षेक समूह को िाकी कक्ा कषे  सामनषे अपनी आइसरिीम िनानषे कषे  सिए 
कहें।

पररणाम: प्रसशकु्ओ ंको उच् गुणवतिा वािी आइसरिीम िनानषे कषे  सिए सवसभन्न सामसग्यो ंका उपयोग करनषे 
का व्यावहाररक अनुभव प्राप्त होगा और उन्ें अपनी रचनात्मकता और टीम वक्थ  सदखानषे का अवसर 
समिषेगा।

गसतसवसि

• सत्र कषे  दौरान सभी प्रसशकु्ओ ंसषे ससरिय भागीदारी को प्रोत्ासहत करें ।

• सत्र को असधक आकष्थक और भरोसषेमंद िनानषे कषे  सिए वास्सवक जीवन कषे  उदाहरणो ंऔर उपाख्ानो ं
का उपयोग करें ।

• आइसरिीम िनानषे की गसतसवसध कषे  दौरान स्पष् और संसक्प्त सनददेश प्रदान करें  और सुसनसचित करें  सक 
प्रत्षेक समूह कषे  पास सभी आवश्यक सामग्ी और उपकरण हो।ं

िुसविा के सिए नरोट्ि
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इि इकाई के अंत में, आप िक्म हरोगें: 

1. उत्ादन कषे  दौरान पररचािन दक्ता को प्रभासवत करनषे वािषे कारको ंका उल्षेख कीसजए

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रोजषेटिर, इंटरनषेट कषे  सार िैपटॉप/कंपू्टर, व्ाइट िोड्थ, क्लिप चाट्थ, माक्थ र, आइसरिीम 
उत्ादन कषे  दौरान दक्ता को प्रभासवत करनषे वािषे कारको ंपर पॉवर पॉइंट प्रसु्सत।

इकाई उदे्श्य

उपयरोग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 4.2: उत्ादन के दौरान दक्ता करो प्रासवत करने वािे 
कारक

• सत्र कषे  सवषय और उद्षेश्यो ंका पररचय दें।

• उत्ादन दक्ता को प्रभासवत करनषे वािषे सवसभन्न कारको ंकी सववषेचना कीसजए तरा उनकषे  महत् की 
व्याख्ा कीसजए।

• प्रत्षेक कारक कषे  महत् को दशा्थनषे कषे  सिए उदाहरण और कषे स स्डी का उपयोग करें ।

करना

• सुप्रभात प्रसशकु्ओ,ं आज हम उत्ादन कषे  दौरान दक्ता को प्रभासवत करनषे वािषे कारको ंपर चचा्थ करनषे 
जा रहषे हैं।

• इस सत्र कषे  दौरान, हम उन प्रमुख कारको ंका पता िगाएंगषे जो उत्ादन क्मता को प्रभासवत कर सकतषे 
हैं और उन्ें कैसषे सुधारें ।

• हम सीखेंगषे सक दक्ता को प्रभासवत करनषे वािषे कारको ंकी पहचान कैसषे करें  और उत्ादन प्रसरियाओ ं
पर उनकषे  प्रभाव का आकिन कैसषे करें ।

कहना

• उत्ादन दक्ता को प्रभासवत करनषे वािषे कारक कौन सषे हैं?

• हम उत्ादन दक्ता कैसषे सुधार सकतषे हैं?

• उत्ादन दक्ता में सुधार करनषे की कोसशश करतषे समय कंपसनयां सकन सामान् चुनौसतयो ंका सामना 
करती हैं?

पयूछना



59

आइसक्रीम प्रोसेससंग तकनरीसियन

गसतसवसध का नाम: उत्ादन क्मता में सुधार

उद्षेश्य: उत्ादन दक्ता को प्रभासवत करनषे वािषे कारको ंकी पहचान करना और उन्ें प्रारसमकता दषेना और 
सुधार कषे  सिए एक काय्थ योजना सवकससत करना।

संसाधन: व्ाइटिोड्थ और माक्थ र, प्रमुख सिंदुओ ंकषे  सार हैंडआउट्स, स्ॉपवॉच या टाइमर।

समय अवसध: 30 समनट

िरण िासमि हैं:

• प्रसशकु्ओ ंको चार कषे  समूहो ंमें सवभासजत करें ।

• प्रत्षेक समूह को उन कारको ंकी पहचान करनषे और प्रारसमकता दषेनषे कषे  सिए कहें जो उत्ादन क्मता 
को प्रभासवत करतषे हैं।

• इस गसतसवसध कषे  सिए 10 समनट की समय सीमा सनधा्थररत करें ।

• प्रत्षेक समूह को अपनषे सनष्कष्थ और ससफाररशें िाकी कक्ा कषे  सामनषे प्रसु्त करनी चासहए।

• शषेष समय का उपयोग काय्थ योजनाओ ंपर चचा्थ करनषे और सुधार कषे  क्षेत्रो ंकी पहचान करनषे कषे  सिए 
करें ।

पररणाम: प्रसशकु् सीखेंगषे सक उत्ादन दक्ता को प्रभासवत करनषे वािषे प्रमुख कारको ंकी पहचान कैसषे करें  
और सुधार कषे  सिए एक काय्थ योजना सवकससत करें ।

गसतसवसि

• सषेवाएँ और उपयोसगताएँ: सुचारू उत्ादन कषे  सिए सषेवाओ ंऔर उपयोसगताओ ंकी सनिा्थध आपूसत्थ 
महत्पूण्थ है। पानी, सिजिी, प्रशीतन और भाप की सवश्सनीय आपूसत्थ कषे  सिना उत्ादन रुक सकता 
है।

• कच्षे माि की आपूसत्थ: सनिा्थध उत्ादन कषे  सिए कच्षे माि की पया्थप्त आपूसत्थ आवश्यक है। कच्षे माि 
कषे  आगमन को सनधा्थररत करनषे सषे दषेरी और डाउनटाइम को कम करनषे में मदद समि सकती है।

• कच्षे माि की गुणवतिा: अंसतम उत्ाद में क्सररता सुसनसचित करनषे कषे  सिए उत्ादन कषे  सिए उपयोग 
सकए जानषे वािषे दूध की गुणवतिा जांच महत्पूण्थ है।

• काय्थ अनुसूची: काम कषे  घंटो ंका अपव्यय उत्ादकता को प्रभासवत कर सकता है, और उसचत योजना 
और समय सनधा्थरण समय कषे  उपयोग को अनुकूसित करनषे में मदद कर सकता है।

• कुशि श्रम: कुशि श्रम तु्रसटयो ं को कम करकषे , डाउनटाइम को कम करकषे  और प्रसरियाओ ं को 
अनुकूसित करकषे  उत्ादन क्मता में सुधार करनषे में मदद कर सकता है।

• उसचत प्रसंस्करण इकाइयां: फश्थ की जगह का उसचत उपयोग, मशीनो ंकषे  िीच की दूरी को कम करना 
और उत्ादन िाइन कषे  िषेआउट का अनुकूिन उत्ादन क्मता में सुधार करनषे में मदद कर सकता 
है।

सवस्तार में बताना
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• प्रसशकु्ओ ंकषे  िीच ससरिय भागीदारी और चचा्थ को प्रोत्ासहत करें ।

• प्रत्षेक कारक कषे  महत् को स्पष् करनषे कषे  सिए वास्सवक जीवन कषे  उदाहरणो ंऔर कषे स स्डी का 
उपयोग करें ।

• उत्ादन दक्ता में सुधार कषे  सिए टीम वक्थ  और सहयोग कषे  महत् पर जोर दें।

• प्रसशकु्ओ ंको व्यस् रखनषे कषे  सिए सवसभन्न प्रकार की सशक्ण सवसधयो ंका उपयोग करें ।

• उत्ादन दक्ता में सुधार कषे  सिए प्रसशकु्ओ ंको अपनी स्वयं की काय्थ योजना सवकससत करनषे कषे  सिए 
प्रोत्ासहत करें ।

िुसविा के सिए नरोट्ि
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इि इकाई के अंत में, आप िक्म हरोगें:

1. संसाधनो ंकषे  क्मता उपयोग को असधकतम करनषे कषे  सिए उत्ादन अनुरिम की योजना िनानषे की 
प्रसरिया का वण्थन करें

2. उत्ादन योजना की प्रसरिया का प्रदश्थन करें

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रोजषेटिर, इंटरनषेट कषे  सार िैपटॉप/कंपू्टर, व्ाइट िोड्थ, क्लिप चाट्थ, माक्थ र, प्ान 
प्रोडक्शन सीक्ें स पर पॉवर पॉइंट प्रषेजेंनटषेशन।

इकाई उदे्श्य

उपयरोग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 4.3: यरोजना उत्ादन क्म

• सत्र की शुरुआत उत्ादन अनुरिम की अवधारणा और इसकषे  महत् सषे पररसचत कराकर करें ।

• उत्ादन अनुरिम को प्रभासवत करनषे वािषे कारको ंपर चचा्थ करें , जैसषे संसाधनो,ं जनशक्ति और मशीनरी 
का इष्तम उपयोग, इन्वेंटट् ी पर िषेहतर सनयंत्रण और गुणवतिा सनयंत्रण।

• व्याख्ा करें  सक उत्ादन क्मता में सुधार और िागत कम करनषे कषे  सिए इन कारको ं को कैसषे 
अनुकूसित सकया जा सकता है।

• उत्ादन अनुरिम को दशा्थनषे कषे  सिए उत्ादन प्रसरिया फिोचाट्थ कषे  उदाहरण सदखाएँ।

• कुशि उत्ादन अनुरिम सुसनसचित करनषे में उत्ादन काय्थरिम और समयसीमा कषे  महत् पर चचा्थ करें ।

करना

• सुप्रभात प्रसशकु्ओ,ं आज हम योजना सनमा्थण रिम पर चचा्थ करनषे जा रहषे हैं।

• इस कक्ा में, हम उन सवसभन्न कारको ंकषे  िारषे  में जानेंगषे सजन्ें उत्ादन रिम की योजना िनातषे समय 
सवचार करनषे की आवश्यकता है, सजसमें संसाधनो,ं जनशक्ति और मशीनरी का इष्तम उपयोग, इन्वेंटट् ी 
पर िषेहतर सनयंत्रण और गुणवतिा सनयंत्रण शासमि हैं।

कहना
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• उत्ादन रिम: उत्ादन प्रसरियाओ ं को अनुकूसित करनषे कषे  सिए उत्ादो ं कषे  सनमा्थण कषे  रिम को 
समझना।

o संसाधनो ंका इष्तम उपयोग: दक्ता को असधकतम करनषे कषे  सिए संसाधनो ंका उसचत आवंटन।

o जनशक्ति का इष्तम उपयोग: असधकतम उत्ादकता प्राप्त करनषे कषे  सिए श्रसमको ंको उनकषे  
कौशि और अनुभव कषे  आधार पर काय्थ सौपंना।

o मशीनरी का इष्तम उपयोग: काम कषे  सिए सही मशीनो ंकी पहचान करना और डाउनटाइम को 
कम करनषे और आउटपुट िढानषे कषे  सिए उनकषे  उपयोग को शषेडू्ि करना।

o इन्वेंटरी पर िषेहतर सनयंत्रण: स्ॉक खत्म होनषे सषे रोकनषे और कचरषे  को कम करनषे कषे  सिए स्ॉक 
कषे  स्र की सनगरानी करना।

o िषेहतर गुणवतिा सनयंत्रण: सनरंतरता सुसनसचित करनषे और दोषो ंको कम करनषे कषे  सिए पूरी उत्ादन 
प्रसरिया में गुणवतिा सनयंत्रण उपायो ंको िागू करना।

सवस्तार में बताना

• उत्ादन प्रसरिया फिोचाट्थ सदखाएँ और व्याख्ा करें  सक यह उत्ादन रिम को कैसषे दशा्थता है।

सदखाना

• उत्ादन रिम की योजना िनातषे समय सकन कारको ंपर सवचार करनषे की आवश्यकता है?

• उत्ादन प्रसरिया में संसाधनो,ं जनशक्ति और मशीनरी कषे  उपयोग को अनुकूसित करना क्ो ंमहत्पूण्थ 
है?

• प्रोडक्शन शषेडू्ि और टाइमिाइन प्रोडक्शन सीक्ें स को िषेहतर िनानषे में कैसषे मदद कर सकतषे हैं?

पयूछना
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गसतसवसध नाम: समूह चचा्थ

गसतसवसध का उद्षेश्य: उत्ादन प्रसरिया में संसाधनो ंकषे  उपयोग सषे संिंसधत चुनौसतयो ंऔर समाधानो ंपर चचा्थ 
करना।

संसाधन: व्ाइटिोड्थ और माक्थ र

समय अवसध: 30 समनट

िरण िासमि हैं:

• प्रसतभासगयो ंको 2 समूहो ंमें सवभासजत करें ।

• 2 समूहो ंको उत्ादन प्रसरिया में संसाधनो ंकषे  इष्तम उपयोग में आनषे वािी चुनौसतयो ंपर चचा्थ करनषे 
कषे  सिए कहें।

• प्रसतभासगयो ंको अपनषे अनुभव साझा करनषे और संभासवत समाधानो ंपर मंरन करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत 
करें ।

• प्रत्षेक समूह को अपनषे सनष्कष्थ िडषे समूह कषे  सामनषे प्रसु्त करनषे कषे  सिए कहें।

पररणाम: प्रसतभासगयो ंको उत्ादन प्रसरिया में संसाधनो ंकषे  उपयोग सषे संिंसधत चुनौसतयो ंऔर समाधानो ंकी 
गहरी समझ प्राप्त होगी।

गसतसवसि

• सभी प्रसतभासगयो ंसषे ससरिय भागीदारी को प्रोत्ासहत करें ।

• सुसनसचित करें  सक प्रसतभागी उत्ादन प्रसरिया में प्रत्षेक कारक कषे  महत् को समझतषे हैं।

• उत्ादन अनुरिम की अवधारणाओ ं और ससद्धांतो ं को स्पष् करनषे कषे  सिए दृश्य सहायता और 
व्यावहाररक उदाहरणो ंका उपयोग करें ।

• सीखनषे कषे  अनुभव को समृद्ध करनषे कषे  सिए प्रसतभासगयो ंको उत्ादन अनुरिमण सषे संिंसधत अपनषे 
अनुभव और अंतदृ्थसष् साझा करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

िुसविा के सिए नरोट्ि
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इि इकाई के अंत तक, प्सतरागरी सनम्नसिखखत में िक्म हरोगें:

1. प्रत्षेक उत्ाद कषे  प्रसंस्करण समय, उत्ादन समय, उत्ादन रिम और िैच आकार कषे  संिंध में 
मशीनरी की क्मता उपयोग पर चचा्थ करें

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रोजषेटिर, इंटरनषेट कषे  सार िैपटॉप/कंपू्टर, व्ाइट िोड्थ, क्लिप चाट्थ, माक्थ र, कच्षे 
माि पर पॉवर पॉइंट प्रषेजेंनटषेशन और मैनपावर एस्ीमषेशन और कैिकुिषेटर।

इकाई उदे्श्य

उपयरोग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 4.4: कच्ा माि और जनिखति का अनुमान

• सत्र की शुरुआत क्मता उपयोग और प्रसरिया हासन कषे  सवषयो ंको िताकर करें ।

• प्रमुख अवधारणाओ ं को समझानषे और उदाहरण प्रदान करनषे कषे  सिए प्रसु्सतकरण स्ाइड और 
व्ाइटिोड्थ का उपयोग करें ।

• प्रसतभासगयो ंको नोट्स िषेनषे और स्पष्ीकरण कषे  सिए प्रश्न पूछनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

• प्रसतभासगयो ंको वास्सवक दुसनया कषे  पररदृश्यो ंमें इन अवधारणाओ ंको िागू करनषे का अभ्ास करनषे 
की अनुमसत दषेनषे कषे  सिए एक गसतसवसध आयोसजत करें ।

करना

• सुप्रभात प्रसशकु्ओ,ं आज हम कच्षे माि और जनशक्ति अनुमान पर चचा्थ करेंगषे।

• इस सत्र में हम क्मता उपयोग और प्रसरिया हासन कषे  िारषे  में जानेंगषे और इन कारको ंकषे  आधार पर कच्षे 
माि और जनशक्ति की आवश्यकताओ ंका अनुमान कैसषे िगाया जाए।

कहना

• अतीत में कच्षे माि और जनशक्ति का अनुमान िगानषे में आपको सकन चुनौसतयो ंका सामना करना 
पडा?

• क्मता उपयोग आपकी उत्ादन योजना को कैसषे प्रभासवत करता है?

पयूछना
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• क्मता उपयोग: सकसी कारखानषे की उत्ादन क्मता का सकतना उपयोग सकया जा रहा है, इसका माप।

• प्रसरिया हासन: सनमा्थण प्रसरिया कषे  दौरान नष् होनषे वािषे कच्षे माि की मात्रा।

• कच्ा माि और जनशक्ति का अनुमान: एक उत्ादन प्रसरिया कषे  सिए आवश्यक कच्षे माि और 
जनशक्ति की मात्रा का अनुमान िगानषे की प्रसरिया।

सवस्तार में बताना

गसतसवसध का नाम: कच्ा माि और जनशक्ति अनुमान ससमुिषेशन

गसतसवसध का उद्षेश्य: प्रसतभासगयो ंको क्मता उपयोग और प्रसरिया हासन अवधारणाओ ंकषे  आधार पर कच्षे 
माि और जनशक्ति का अनुमान िगानषे का अभ्ास करनषे की अनुमसत दषेना।

संसाधन: व्ाइटिोड्थ, माक्थ र, ससमुिषेशन पररदृश्य कषे  सार हैंडआउट्स

समय अवसध: 30 समनट

िरण िासमि हैं:

• प्रसतभासगयो ंको 4 िोगो ंकषे  छोटषे समूहो ंमें सवभासजत करें ।

• प्रत्षेक समूह को एक ससमुिषेशन पररदृश्य प्रदान करें  सजसमें उत्ादन क्मता, कच्षे माि की 
आवश्यकताएं और प्रसरिया हासन दर शासमि हो।ं

• क्मता उपयोग और प्रसरिया हासन को ध्ान में रखतषे हुए उत्ादन िक्ो ं को पूरा करनषे कषे  सिए 
आवश्यक कच्षे माि और जनशक्ति की आवश्यक मात्रा की गणना करनषे कषे  सिए प्रसतभासगयो ंको 
सनददेश दें।

• काय्थ को पूरा करनषे कषे  सिए समूहो ंको एक सार काम करनषे कषे  सिए समय दें।

• प्रत्षेक समूह को अपनषे सनष्कष्थ शषेष कक्ा कषे  सामनषे प्रसु्त करनषे कषे  सिए कहें।।

पररणाम: प्रसतभासगयो ंको वास्सवक दुसनया कषे  पररदृश्यो ंमें क्मता उपयोग और प्रसरिया हासन अवधारणाओ ं
को िागू करनषे का व्यावहाररक अनुभव प्राप्त होगा।

गसतसवसि

• सभी प्रसतभासगयो ंसषे ससरिय भागीदारी को प्रोत्ासहत करें ।

• अवधारणाओ ंको असधक प्रासंसगक िनानषे कषे  सिए वास्सवक जीवन कषे  उदाहरणो ंऔर पररदृश्यो ंका 
उपयोग करें ।

• प्रसतभासगयो ं को अपनषे अनुमानो ं को अनुकूसित करनषे में मदद करनषे कषे  सिए गसतसवसध कषे  दौरान 
प्रसतसरिया और माग्थदश्थन प्रदान करें ।

• उत्ादन योजना में सटीक कच्षे माि और जनशक्ति कषे  आकिन कषे  महत् पर जोर दें।

• प्रसतभासगयो ंको अपनषे अनुभव और अंतदृ्थसष् साझा करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

िुसविा के सिए नरोट्ि
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1. उत्ादन रिम को सही रिम में व्यवक्सरत करें ।

 a. कच्षे माि की उपिब्धता की जाँच करें

 b. प्रोडक्शन शषेडू्ि को पढें  और समझें

 c. प्रसशसक्त जनशक्ति को योजना िनाएं और सजम्षेदाररयां आवंसटत करें

 d. जनशक्ति और मशीनरी की उपिब्धता की जाँच करें

 e. उपकरण, उपकरण और मशीनरी की काय्थशीि क्सरसत की जाँच करें

 f. प्रसरिया कषे  सिए आवश्यक उपकरणो ंकषे  प्रदश्थन की जाँच करें

 g. योजना उत्ादन अनुरिम (संसाधनो ंका कुशि उपयोग, तत्ाि आदषेशो ंको प्रारसमकता  
  दें )

 h. िैच आकार, मशीन क्मता और कच्षे माि की मात्रा की गणना करें

 i. डषेयरी उत्ाद िनानषे की प्रसरिया को सनष्ासदत करें

2.  सं्भो ंका समिान करें ।

 a. उपयोसगताएँ v। पानी, सिजिी, प्रशीतन और भाप की आसान उपिब्धता

 b. कुशि श्रम vi. कुशि श्रम सनयोसजत करें

 c. काय्थ अनुसूची iv. काम कषे  घंटो ंकी ििा्थदी नही ं

 d. कच्षे माि की गुणवतिा iii. उत्ादन कषे  सिए उपयोग सकए जानषे वािषे दूध की गुणवतिा की  
  जांच

 e. प्रसंस्करण इकाइयां i। फश्थ की जगह का कुशिता सषे उपयोग करना

 f. कच्षे माि की आपूसत्थ ii. कच्षे माि का उसचत सनधा्थरण

िवाि
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68

फैसिसिटेटर गाइड

इस मॉडू्ि कषे  अंत में, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. दूध का वण्थन करें
2. दूध का संघटन िताइए
3. सवसभन्न प्रकार कषे  दुग्ध उत्ादो ंकी सूची िनाइए
4. दुग्ध उत्ादो ंकषे  संघटन तरा पोषक मान का उल्षेख कीसजए
5. स्वीकृत गुणवतिा मानको ंकषे  सिए दूध कषे  परीक्ण की प्रसरिया को समझाइए
6. दूध की गुणवतिा की जांच कषे  सिए परीक्ण का प्रदश्थन करें
7. दूध कषे  ऑगदेनोिषेसटिक परीक्ण की प्रसरिया का वण्थन कीसजए
8. दूध कषे  परीक्ण की प्रसरिया का वण्थन कीसजए
9. पाचुिरीकरण की उत्ादन प्रसरिया का उल्षेख कीसजए
10. पृरक्करण और िैटिोफुगषेशन की प्रसरिया को समझाइए
11. दूध कषे  मानकीकरण की सवसध िताइयषे
12. दूध कषे  समांगीकरण की सवसध िताइए
13. पाचुिरीकरण कषे  दौरान ऊष्ा सवसनमय की सवसध िताइए
14. दूध कषे  मानकीकरण की सवसध िताइयषे
15. एचटीएसटी पाचुिरीकरण की प्रसरिया को समझाइए
16. एचटीएसटी पाचुिरीकरण की प्रसरिया का प्रदश्थन करें
17. आइसरिीम का संघटन िताइए
18. आइसरिीम कषे  सवसभन्न प्रकारो ंकी सूची िनाइए
19. आइसरिीम िनानषे की प्रसरिया को समझाइए
20. सादा आइसरिीम िनानषे की प्रसरिया का प्रदश्थन करें
21. जमषे हुए डषेसट्थ िनानषे की प्रसरिया का प्रदश्थन करें
22. प्रीसमयम आइसरिीम िनानषे की प्रसरिया का प्रदश्थन करें
23. कुल्फी िनानषे की प्रसरिया का प्रदश्थन करें
24. सवसभन्न प्रकार की आइसरिीमो ंकषे  संघटन की सूची िनाइए
25. समश्रण िनानषे की प्रसरिया को प्रदसश्थत करें
26. आइसरिीम समश्रण को प्री हीट करनषे की सवसध िताइए
27. समिानषे की सवसध िताइयषे
28. सनसं्दन (सफटिट् षेशन) की प्रसरिया िताइए
29. आइसरिीम समश्रण कषे  समांगीकरण की सवसध िताइए
30. आइसरिीम समश्रण कषे  पाचुिरीकरण की सवसध िताइए
31. आइसरिीम समश्रण को ठंडा करनषे की सवसध िताइए
32. आइसरिीम समक्स को एसजंग करनषे की सवसध िताइए
33. आइसरिीम समश्रण को जमनषे की सवसध िताइयषे
34. आइसरिीम में वृक्द्ध का अनुमान िगानषे की सवसध िताइए
35. उत्ादन क्षेत्र, उपकरण और उपयोग सकए गए उपकरणो ंकी उसचत सफाई की व्यवसरा करें

36. सभी उत्ादन मशीनरी का समय समय पर रखरखाव व्यवक्सरत करें

िरीखने के प्मुख पररणाम  
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इि इकाई के अंत में, आप िक्म हरोगें:

1. दूध का वण्थन करेंऔर दूध का संघटन िताइए

2. सवसभन्न प्रकार कषे  दुग्ध उत्ादो ंकी सूची िनाइए

3. दुग्ध उत्ादो ंकषे  संघटन तरा पोषक मान का उल्षेख कीसजए

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रोजषेटिर, इंटरनषेट कषे  सार िैपटॉप/कंपू्टर, व्ाइट िोड्थ, क्लिप चाट्थ, माक्थ र, सवसभन्न 
दूध और इसकषे  उत्ादो ंपर पॉवर पॉइंट प्रसु्सत।

इकाई उदे्श्य

उपयरोग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 5.1: दयू ि का पररिय

• अपना पररचय दषेकर प्रारंभ करें  और प्रसतभासगयो ंको भी ऐसा करनषे कषे  सिए कहें।

• सत्र और कवर सकए जानषे वािषे सवषयो ंका अविोकन प्रदान करें ।

• सत्र को सुसवधाजनक िनानषे कषे  सिए हैंडआउट्स या प्रषेजेंनटषेशन स्ाइड्स का उपयोग करें ।

• पूरषे  सत्र में भागीदारी और प्रश्नो ंको प्रोत्ासहत करें ।

• कवर सकए गए प्रमुख सिंदुओ ंको संक्षेप में िताकर और प्रसतसरिया मांगकर सत्र समाप्त करें ।

करना

• सुप्रभात प्रसशकु्ओ,ं आज हम दूध कषे  पोषण मूल्य और ऊजा्थ सामग्ी पर चचा्थ करेंगषे।

• सत्र कषे  अंत तक, आपको इस िात की िषेहतर समझ होगी सक दूध एक स्वसर आहार में कैसषे योगदान 
दषेता है और दुग्ध उत्ादो ंपर पोषण िषेिि की व्याख्ा कैसषे करें ।

कहना

• दूध पीनषे कषे  कुछ फायदषे  क्ा हैं?

• आप सनयसमत रूप सषे सकस प्रकार कषे  दुग्ध उत्ादो ंका सषेवन करतषे हैं?

पयूछना
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गसतसवसध का नाम: दुग्ध पोषण िषेिि सै्कवेंजर हंट

उद्षेश्य: प्रसतभासगयो ंको दुग्ध उत्ादो ंपर पोषण संिंधी िषेिि और उनकी व्याख्ा करनषे कषे  तरीकषे  सषे 
पररसचत कराना।

संसाधन: सवसभन्न दूध उत्ादो,ं हैंडआउट्स, पषेन/पेंनससि सषे पोषण िषेिि

समय अवसध: 30 45 समनट

िरण िासमि हैं:

• प्रसतभासगयो ंको 3 कषे  समूहो ंमें सवभासजत करें ।

• प्रत्षेक समूह को दुग्ध उत्ाद सषे अिग पोषण िषेिि प्रदान करें ।

• समूहो ंको प्रसत सषेवारत कैिोरी, वसा, प्रोटीन और कैक््शयम की मात्रा को पहचाननषे और सिखनषे कषे  
सिए कहें।

• एक िार जि सभी समूह काय्थ पूरा कर िें, तो पोषण िषेिि में अंतर और प्रत्षेक उत्ाद कषे  पोषण मूल्य 
कषे  सिए उनका क्ा मतिि है, इस पर चचा्थ करें ।

पररणाम: प्रसतभासगयो ंको दुग्ध उत्ादो ंपर पोषण संिंधी िषेिि और सवसभन्न प्रकार कषे  दूध कषे  पोषण मूल्य 
की व्याख्ा करनषे की िषेहतर समझ होगी।

गसतसवसि

• दूध: दूध एक पौसष्क भोजन है जो कैक््शयम, सवटासमन डी और अन् पोषक तत्ो ंका एक समृद्ध स्ोत 
है। इसमें वसा की मात्रा कषे  आधार पर अिग अिग ऊजा्थ सामग्ी होती है और यह मांसपषेसशयो ंऔर 
ऊतको ंकषे  सनमा्थण और मरम्त कषे  सिए प्रोटीन का एक अच्छा स्ोत है।

सवस्तार में बताना

• पूरषे  सत्र में ससरिय भागीदारी और प्रश्नो ंको प्रोत्ासहत करें ।

• दूध कषे  नमूनषे का चयन करतषे समय या गसतसवसध की योजना िनातषे समय प्रसतभासगयो ंकषे  िीच सकसी 
भी आहार प्रसतिंध या एिजनी सषे अवगत रहें।

• सवसभन्न प्रकार कषे  दुग्ध उत्ादो ंकषे  उदाहरण दें , जैसषे संपूण्थ दूध, मिाई सनकािा हुआ दूध, िादाम का 
दूध, आसद।

• संतुसित आहार में दूध को शासमि करनषे कषे  महत् और ऐसा करनषे कषे  संभासवत स्वास्थ्य िाभो ंपर जोर 
दें।

• सत्र कषे  दौरान उत्न्न होनषे वािषे सकसी भी असतररति सवषय या प्रश्न को कवर करना सुसनसचित करें ।

िुसविा के सिए नरोट्ि
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इि इकाई के अंत में, आप िक्म हरोगें: 

1. स्वीकृत गुणवतिा मानको ंकषे  सिए दूध कषे  परीक्ण की प्रसरिया को समझाइए

2. दूध की गुणवतिा की जांच कषे  सिए परीक्ण का प्रदश्थन करें

3. दूध कषे  ऑगदेनोिषेसटिक परीक्ण की प्रसरिया का वण्थन कीसजए

4. दूध कषे  परीक्ण की प्रसरिया का वण्थन कीसजए

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रोजषेटिर, इंटरनषेट कषे  सार िैपटॉप/कंपू्टर, व्ाइट िोड्थ, क्लिप चाट्थ, माक्थ र, दूध 
प्रसंस्करण संयंत्र में गुणवतिा सनयंत्रण पर पावरपॉइंट प्रसु्सत, क्रन पर क्ॉट (सीओिी) टषेस् सकट, 
रमा्थमीटर और पीएच मीटर।

इकाई उदे्श्य

उपयरोग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 5.2: दयू ि प्िंस्करण िंयंत्र में गुणवत्ा सनयंत्रण

• सत्र की शुरुआत प्रसशकु्ओ ंसषे पूछकर करें  सक क्ा वषे दूध परीक्ण और गुणवतिा सनयंत्रण प्रसरियाओ ंसषे 
पररसचत हैं। उनकी प्रसतसरियाओ ंपर संक्षेप में चचा्थ करें  और सकसी भी गित धारणा को स्पष् करें ।

• दूध कषे  नमूनषे, ऑगदेनोिषेसटिक परीक्ण और सी.ओ.िी परीक्ण कषे  सवषयो ंका पररचय दें। दूध की गुणवतिा 
सुसनसचित करनषे में प्रत्षेक सवषय और उसकषे  महत् का संसक्प्त सववरण प्रदान करें ।

• प्रदान सकए गए उपकरण और नमूनो ंका उपयोग करकषे , प्रसशकु्ओ ंको प्रत्षेक प्रसरिया का प्रदश्थन 
करें ।

करना

• इस सत्र में हम दूध प्रसंस्करण में गुणवतिा सनयंत्रण कषे  महत् और यह सुसनसचित करनषे कषे  िारषे  में चचा्थ 
करेंगषे सक सजस दूध को हम संसासधत करतषे हैं वह उच् गुणवतिा वािा हो।

• गुणवतिा सनयंत्रण उपाय यह सुसनसचित करनषे में मदद करतषे हैं सक हम जो दूध पैदा करतषे हैं वह सुरसक्त, 
पौसष्क और िगातार गुणवतिा वािा है।

कहना

• दूध की गुणवतिा को प्रभासवत करनषे वािषे कुछ कारक क्ा हैं?

• दूध परीक्ण और गुणवतिा सनयंत्रण प्रसरियाएं यह सुसनसचित करनषे में कैसषे मदद करती हैं सक हम जो दूध 
पैदा करतषे हैं वह सुरसक्त और सनरंतर गुणवतिा वािा है?

पयूछना
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• दूध परीक्ण और गुणवतिा सनयंत्रण: दूध परीक्ण और गुणवतिा सनयंत्रण दूध की गुणवतिा कषे  मूल्यांकन 
की प्रसरिया को संदसभ्थत करता है तासक यह सुसनसचित सकया जा सकषे  सक यह सवसशष् मानको ंको पूरा 
करता है और खपत कषे  सिए सुरसक्त है। इसमें सकसी भी असामान्ताओ ंया अशुक्द्धयो ंकी जांच कषे  
सिए सवसभन्न परीक्ण और सनरीक्ण शासमि हैं जो दूध की गुणवतिा को प्रभासवत कर सकतषे हैं।

o दूध का नमूना िषेना: दूध का नमूना परीक्ण और सवश्षेषण कषे  सिए दूध कषे  नमूनषे एकत्र करनषे की 
प्रसरिया है। यह दूध परीक्ण और गुणवतिा सनयंत्रण का एक असनवाय्थ सहस्ा है और इसमें सवसभन्न स्ोतो ं
सषे प्रसतसनसध नमूनषे िषेना शासमि है, जैसषे सक अिग अिग गायो,ं िल्क टैंक, या दूध टट् क, यह सुसनसचित 
करनषे कषे  सिए सक नमूनषे उत्ासदत दूध कषे  प्रसतसनसध हैं।

o ओग्थनोिषेसटिक परीक्ण: ओग्थनोिषेसटिक परीक्ण दूध कषे  रूप, स्वाद, सुगंध और िनावट कषे  आधार पर 
इसकी गुणवतिा का आकिन करनषे कषे  सिए दूध कषे  संवषेदी मूल्यांकन को संदसभ्थत करता है। यह एक 
व्यक्तिपरक परीक्ण है और आमतौर पर प्रसशसक्त पैनसिस् द्ारा आयोसजत सकया जाता है, जो सवसशष् 
मानदंडो,ं जैसषे सक समठास, कडवाहट, अम्लता या ऑफ लिषेवर कषे  आधार पर दूध का मूल्यांकन करतषे 
हैं।

o क्ॉट ऑन िॉयसिंग (सी.ओ.िी) टषेस्: सी.ओ.िी टषेस् एक त्ररत और सरि परीक्ण है सजसका 
उपयोग गायो ंमें माक्स्सटस की उपक्सरसत का पता िगानषे कषे  सिए सकया जाता है। इसमें दूध कषे  एक 
छोटषे सषे नमूनषे को उिािना और यह दषेखना शासमि है सक यह रक्का िनता है या नही।ं यसद दूध एक 
रक्का िनाता है, तो यह दैसहक कोसशकाओ ंकी उपक्सरसत को इंसगत करता है, जो माक्स्सटस का 
संकषे त है।

सवस्तार में बताना

• दूध का नमूना िषेना: उत्ादन कषे  सवसभन्न चरणो ंसषे एक िाँझ कंटषेनर का उपयोग करकषे  दूध का नमूना 
िषेनषे का तरीका प्रदसश्थत करें  और सुसनसचित करें  सक नमूना ठीक सषे िषेिि सकया गया है।

सदखाना
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गसतसवसध का नाम: गुणवतिा सनयंत्रण प्रसरिया अभ्ास

गसतसवसध का उद्षेश्य: दूध कषे  नमूनषे, ऑगदेनोिषेसटिक परीक्ण और सी.ओ.िी परीक्ण प्रसरियाओ ंका अभ्ास 
करना

संसाधन: सवसभन्न गुणवतिा स्रो ंवािषे दूध कषे  नमूनषे, दूध परीक्ण और गुणवतिा सनयंत्रण कषे  सिए उपकरण, 
सी.ओ.िी परीक्ण सकट

समय अवसध: 30 45 समनट

िरण िासमि हैं:

• प्रसशकु्ओ ंको छोटषे समूहो ंमें सवभासजत करें  और प्रत्षेक समूह को दूध कषे  नमूनषे और उपकरण का एक 
सषेट प्रदान करें ।

• प्रदान सकए गए नमूनो ंका उपयोग करकषे  प्रत्षेक समूह को दूध कषे  नमूनषे, ऑगदेनोिषेसटिक परीक्ण और 
सी.ओ.िी परीक्ण प्रसरियाओ ंका अभ्ास करनषे का सनददेश दें।

• प्रसरियाओ ंका अभ्ास करतषे समय प्रत्षेक समूह को माग्थदश्थन और प्रसतसरिया प्रदान करें ।

• गसतसवसध कषे  िाद, प्रत्षेक समूह को अपनषे सनष्कष्थ प्रसु्त करनषे और अभ्ास सत्र कषे  दौरान उनकषे  
सामनषे आनषे वािषे सकसी भी मुद्षे  या चुनौसतयो ंपर चचा्थ करनषे कषे  सिए कहें।

पररणाम: प्रसशकु्ओ ंको दूध परीक्ण और गुणवतिा सनयंत्रण प्रसरियाओ ंकी िषेहतर समझ होगी और उन्ें खुद 
इन प्रसरियाओ ंका अभ्ास करनषे का अवसर समिषेगा।

गसतसवसि
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गसतसवसध का नाम: दूध गुणवतिा सनयंत्रण परीक्ण

गसतसवसध का उद्षेश्य: दूध की गुणवतिा सनयंत्रण परीक्ण प्रसरियाओ ंमें व्यावहाररक अनुभव प्रदान करना

संसाधन: सवसभन्न प्रकार कषे  दूध कषे  नमूनषे, दूध परीक्ण उपकरण, दूध गुणवतिा सनयंत्रण और परीक्ण 
प्रसरियाओ ंपर हैंडआउट्स

समय अवसध: 60 90 समनट

िरण िासमि हैं:

1. प्रसतभासगयो ंको छोटषे समूहो ंमें सवभासजत करें  और प्रत्षेक समूह को सवसभन्न प्रकार कषे  दूध कषे  नमूनषे 
सवतररत करें ।

2. प्रत्षेक समूह को दूध गुणवतिा सनयंत्रण और परीक्ण प्रसरियाओ ंपर आवश्यक दूध परीक्ण उपकरण 
और हैंडआउट प्रदान करें ।

3. प्रत्षेक समूह को सनददेश दें  सक वषे आपकषे  माग्थदश्थन और दषेखरषेख में उनकषे  नमूनो ंपर दूध कषे  नमूनषे, 
ऑगदेनोिषेसटिक परीक्ण और सी.ओ.िी परीक्ण प्रसरियाएँ करें ।

4. प्रसतभासगयो ंको अपनी सटप्पसणयो ंऔर पररणामो ंको समूह कषे  सार साझा करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें  
और सकसी भी सवसंगसतयो ंया मुद्ो ंपर चचा्थ करें  जो उनकषे  सामनषे आए हो।ं

5. सत्र की मुख् िातो ंकी समीक्ा करकषे  और दूध प्रसंस्करण उद्योग में दूध की गुणवतिा सनयंत्रण कषे  महत् 
पर जोर दषेकर गसतसवसध को समाप्त करें ।।

पररणाम: प्रसशकु्ओ ंको दूध परीक्ण और गुणवतिा सनयंत्रण प्रसरियाओ ंकी िषेहतर समझ होगी।

गसतसवसि

1. सुसनसचित करें  सक सभी उपकरण और नमूनषे ठीक सषे साफ और िषेिि सकए गए हैं।

2. उसचत नमूनाकरण तकनीको ंऔर स्वच्छ प्रराओ ंकषे  महत् पर जोर दें।

3. सटीक और सवश्सनीय परीक्ण पररणाम सुसनसचित करनषे कषे  सिए आवश्यकतानुसार प्रसतभासगयो ंको 
प्रसतसरिया और माग्थदश्थन प्रदान करें ।

4. प्रसतभासगयो ंको अपनी सटप्पसणयो ंऔर अंतदृ्थसष् को समूह कषे  सार साझा करनषे और समूह चचा्थ में भाग 
िषेनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

िुसविा के सिए नरोट्ि
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इि इकाई के अंत में, आप िक्म हरोगें:

1. पाचुिरीकरण की उत्ादन प्रसरिया का उल्षेख कीसजए

2. पृरक्करण और िैटिोफुगषेशन की प्रसरिया को समझाइए

3. दूध कषे  मानकीकरण की सवसध िताइयषे

4. दूध कषे  समांगीकरण की सवसध िताइए

5. पाचुिरीकरण कषे  दौरान ऊष्ा सवसनमय की सवसध िताइए

6. दूध कषे  मानकीकरण की सवसध िताइयषे

7. एचटीएसटी पाचुिरीकरण की प्रसरिया को समझाइए

8. एचटीएसटी पाचुिरीकरण की प्रसरिया का प्रदश्थन करें

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रोजषेटिर, इंटरनषेट कषे  सार िैपटॉप/कंपू्टर, व्ाइट िोड्थ, क्लिप चाट्थ, माक्थ र, दूध की 
प्रोसषेससंग पर पॉवर पॉइंट प्रषेजेंनटषेशन, दूध का नमूना।

इकाई उदे्श्य

उपयरोग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 5.3: दयू ि का प्िंस्करण

• सुप्रभात प्रसशकु्ओ,ं आज हम दूध कषे  प्रसंस्करण, सवशषेष रूप सषे दूध कषे  पाचुिरीकरण कषे  िारषे  में सीखेंगषे।

• यह सत्र सवसभन्न प्रकार कषे  पाचुिरीकरण, पाचिरीकरण आवश्यकताओ ंऔर पाचिरीकरण में उपयोग सकए 
जानषे वािषे उपकरणो ंको कवर करषेगा।

कहना

• दुग्ध प्रसंस्करण और पाचुिरीकरण कषे  िारषे  में आप पहिषे सषे क्ा जानतषे हैं?

• दूध को पाचुिरीकृत करनषे कषे  कुछ कारण क्ा हैं?

• पाचुिरीकरण दूध की गुणवतिा को कैसषे प्रभासवत करता है?

पयूछना
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• दूध का पाचिरीकरण: हासनकारक िैटिीररया और रोगजनको ंको मारनषे कषे  सिए एक सनधा्थररत समय कषे  
सिए दूध को एक सवसशष् तापमान पर गम्थ करनषे की एक प्रसरिया है, सजससषे यह खपत कषे  सिए सुरसक्त 
हो जाता है। इस प्रसरिया में कच्षे दूध को 72°C सषे 75°C कषे  तापमान पर 15 सषे 20 सषेकंड कषे  सिए गम्थ 
करना और सफर इसषे तषेजी सषे 10°C सषे नीचषे ठंडा करना शासमि है।

• दूध और िैटिोफुगषेशन का पृरक्करण: दूध कषे  पृरक्करण में कषे न्दापसारक िि का उपयोग करकषे  दूध 
सषे रिीम को अिग करना शासमि है। मिाई को दूध सषे सनकाि कर मक्खन या मिाई िनानषे में प्रयोग 
सकया जाता है, जिसक िचा हुआ दूध अन् दुग्ध उत्ादो ंमें प्रयोग सकया जाता है। िैटिोफुगषेशन एक 
ऐसी प्रसरिया है सजसका उपयोग दूध सषे िैटिीररया को उच् कषे न्दापसारक िि कषे  अधीन करकषे  
सनकािनषे कषे  सिए सकया जाता है।

• दूध का मानकीकरण: दूध कषे  मानकीकरण में दूध की वसा सामग्ी को एक सवसशष् स्र पर समायोसजत 
करना शासमि है। यह वांसछत वसा सामग्ी प्राप्त करनषे कषे  सिए रिीम या दूध को जोडनषे या सनकािनषे 
सषे सकया जाता है। यह सुसनसचित करनषे कषे  सिए महत्पूण्थ है सक डषेयरी उत्ादो ंमें िगातार वसा का स्र 
और स्वाद हो।

• दूध का होमोसजनाइजषेशन: होमोजषेनाइजषेशन एक ऐसी प्रसरिया है सजसमें दूध में फैट लिोबू्ल्स को 
तोडना शासमि है तासक यह सुसनसचित सकया जा सकषे  सक वषे पूरषे  दूध में समान रूप सषे सवतररत हैं। यह 
उच् दिाव में एक छोटषे नोजि कषे  माध्म सषे दूध को पास करकषे  सकया जाता है, सजससषे वसा कषे  गोिषे 
छोटषे कणो ंमें टूट जातषे हैं।

• एचटीएसटी पाचिराइजषेशन: एचटीएसटी (हाई टषेम्परषेचर शॉट्थ टाइम) पासचुराइजषेशन हासनकारक 
िैटिीररया और रोगजनको ंको मारनषे कषे  सिए दूध को 15 सषे 20 सषेकंड कषे  सिए 72 सडग्ी सषेक्ल्सयस सषे 
75 सडग्ी सषेक्ल्सयस कषे  तापमान पर गम्थ करनषे की एक प्रसरिया है। यह दूध को पाचुिरीकृत करनषे की 
आमतौर पर इस्षेमाि की जानषे वािी सवसध है।

• एिटीएिटी पाचुिरीकरण: एिटीएिटी (िो टषेम्परषेचर िॉनग टाइम) पाचुिरीकरण हासनकारक िैटिीररया 
और रोगजनको ंको मारनषे कषे  सिए दूध को 30 समनट कषे  सिए 63 सडग्ी सषेक्ल्सयस या 15 सषेकंड कषे  सिए 
72 सडग्ी सषेक्ल्सयस कषे  तापमान पर गम्थ करनषे की एक प्रसरिया है। यह दूध को पाचुिरीकृत करनषे की 
एक कम सामान् सवसध है, िषेसकन कुछ दषेशो ंमें अभी भी इसका उपयोग सकया जाता है।

सवस्तार में बताना

• प्रसरिया में शासमि सवसभन्न कायषों ससहत पाचुिरीकरण उपकरण का प्रदश्थन आयोसजत करें ।

सदखाना



77

आइसक्रीम प्रोसेससंग तकनरीसियन

गसतसवसध का नाम: पाचुिरीकरण प्रयोग

गसतसवसध का उद्षेश्य: दूध की गुणवतिा और शषेल्फ िाइफ पर पाचुिरीकरण कषे  प्रभावो ंको प्रदसश्थत करना।

संसाधन: पासचुरीकृत और अपाचुिरीकृत दूध कषे  नमूनषे, रमा्थमीटर, और सवसंरिसमत जार।

समय अवसध: 30 समनट

िरण िासमि हैं:

• प्रसशकु्ओ ंको 3 कषे  समूहो ंमें सवभासजत करें ।

• प्रत्षेक समूह को पासचुरीकृत और अपाचुिरीकृत दूध का एक नमूना प्रदान करें ।

• प्रत्षेक समूह को दूध को अिग अिग सवसंरिसमत जार में डािनषे और तदनुसार उन्ें िषेिि करनषे कषे  
सिए कहें।

• रमा्थमीटर का उपयोग करतषे हुए, प्रसशकु्ओ ंको दूध कषे  दोनो ंनमूनो ंका तापमान मापनषे कषे  सिए कहें।

• दूध कषे  जार को ठंडषे सरान पर रखें और अगिषे कुछ सदनो ंमें होनषे वािषे िदिावो ंको दषेखें।

• प्रसशकु्ओ ंसषे अपनषे अविोकनो ंको ररकॉड्थ करनषे और गंध, स्वाद और उपक्सरसत में सकसी भी िदिाव 
को नोट करनषे कषे  सिए कहें।

पररणाम: पाचुिरीकरण प्रयोग गसतसवसध प्रसशकु्ओ ंको दूध की गुणवतिा और शषेल्फ जीवन पर पाचिरीकरण 
कषे  प्रभावो ंको समझनषे में मदद करषेगी। पाचुिरीकृत और अपाचुिरीकृत दूध कषे  नमूनो ंमें समय कषे  सार होनषे 
वािषे पररवत्थनो ंका अविोकन और तुिना करकषे , प्रसशकु् खराि होनषे कषे  जोक्खम को कम करनषे और दूध कषे  
शषेल्फ जीवन में सुधार करनषे में पाचिरीकरण कषे  िाभो ंको दषेखनषे में सक्म होगंषे।

गसतसवसि

• सुसनसचित करें  सक गसतसवसध शुरू करनषे सषे पहिषे सभी आवश्यक संसाधन उपिब्ध हैं।

• प्रसशकु्ओ ंको सहयोगात्मक रूप सषे काम करनषे और अपनी सटप्पसणयो ंऔर सवचारो ंको साझा करनषे कषे  
सिए प्रोत्ासहत करें ।

• आवश्यकतानुसार माग्थदश्थन और सहायता प्रदान करें , िषेसकन प्रसशकु्ओ ंको प्रयोग का स्वासमत् िषेनषे 
दें।

• उसचत पाचुिरीकरण तकनीको ंकषे  महत् और अनुशंससत तापमान और समय की आवश्यकताओ ंका 
पािन करनषे की आवश्यकता पर जोर दें।

• अपाचुिरीकृत दूध कषे  सषेवन सषे जुडषे संभासवत जोक्खमो ंऔर खाद्य जसनत िीमारी कषे  जोक्खम को कम 
करनषे में पाचुिरीकरण कषे  िाभो ंपर चचा्थ करें ।

• चचा्थ को सुसवधाजनक िनानषे और सीखनषे को िढानषे कषे  सिए प्रसशकु्ओ ंको प्रश्न पूछनषे और गसतसवसध कषे  
दौरान अपनी सटप्पसणयो ंको साझा करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

िुसविा के सिए नरोट्ि
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इि इकाई के अंत में, आप िक्म हरोगें:

1. आइसरिीम का संघटन िताइए

2. आइसरिीम कषे  सवसभन्न प्रकारो ंकी सूची िनाइए

3. आइसरिीम िनानषे की प्रसरिया को समझाइए

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रोजषेटिर, इंटरनषेट कषे  सार िैपटॉप/कंपू्टर, व्ाइट िोड्थ, क्लिप चाट्थ, माक्थ र, आइसरिीम 
कषे  पररचय पर पॉवर पॉइंट प्रषेजेंनटषेशन, दूध का नमूना।

इकाई उदे्श्य

उपयरोग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 5.4: आइिक्रीम का पररिय

• सवषय और कक्ा कषे  सीखनषे कषे  उद्षेश्यो ंको प्रसु्त करकषे  प्रारंभ करें ।

• सवजुअि एड्स और हैंडआउट्स कषे  उपयोग कषे  माध्म सषे आइसरिीम की संरचना और उत्ादन कषे  
िारषे  में जानकारी प्रसु्त करें ।

• आइसरिीम िनानषे कषे  तरीकषे  पर एक प्रदश्थन आयोसजत करें  और प्रसतभासगयो ं को सार चिनषे या 
सनरीक्ण करनषे कषे  सिए आमंसत्रत करें ।

• एक ऐसी गसतसवसध आयोसजत करें  सजसमें प्रसतभागी प्रदान की गई सामग्ी का उपयोग करकषे  अपनी 
स्वयं की आइसरिीम िना सकें ।

करना

• सुप्रभात प्रसशकु्ओ,ं आज हम आइसरिीम कषे  उत्ादन, आइसरिीम की सवसभन्न सकसो ंऔर आइसरिीम 
की संरचना कषे  िारषे  में जानेंगषे।

• हम आइसरिीम की सनमा्थण प्रसरिया में शासमि कदमो ंपर चचा्थ करेंगषे और यह भी प्रदसश्थत करेंगषे सक 
आइसरिीम कैसषे िनाई जाती है।

कहना

• क्ा आपनषे पहिषे कभी आइसरिीम िनाई है? यसद हां, तो आपका अनुभव कैसा रहा?

• आपको क्ा िगता है सक आइसरिीम की संरचना इसकषे  स्वाद और िनावट को कैसषे प्रभासवत करती 
है?

पयूछना
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• आइसरिीम का उत्ादन: आइसरिीम कषे  उत्ादन की प्रसरिया में कई चरणो ंकी शंृ्रखिा शासमि होती 
है, सजसमें सामग्ी को समिाना, पाचिराइजषेशन, होमोजषेनाइजषेशन, एसजंग, रिीसजंग, पैकषे सजंग और सख्त 
करना शासमि है।

• आइसरिीम की सकसें: आइसरिीम की कई सकसें हैं, सजनमें सनयसमत आइसरिीम, सॉफ्ट सव्थ 
आइसरिीम, सजिषेटो, शि्थत, शि्थत और जमषे हुए दही शासमि हैं। प्रत्षेक सकस की अपनी अनूठी रचना 
और िनावट होती है।

• आइसरिीम की संरचना: आइसरिीम आमतौर पर दूध, रिीम, चीनी, स्वाद और स्षेििाइजस्थ सषे िना 
होता है। आइसरिीम कषे  प्रकार कषे  आधार पर सटीक अनुपात और सामग्ी सभन्न हो सकती है।

• आइसरिीम सनमा्थण की प्रसरिया का अविोकन: आइसरिीम सनमा्थण की प्रसरिया में सामग्ी को समिाना, 
समश्रण को पाचुिरीकृत करना, समश्रण को होमोजषेनाइज करना, समश्रण को पुराना करना, समश्रण को 
रिीज करना, आइसरिीम की पैकषे सजंग करना और आइसरिीम को सख्त करना शासमि है। उच् 
गुणवतिा वािी आइसरिीम का उत्ादन सुसनसचित करनषे कषे  सिए प्रत्षेक चरण को सावधानीपूव्थक 
सनयंसत्रत सकया जाता है।

सवस्तार में बताना

• आइसरिीम मषेकर या ब्ेंडर का उपयोग करकषे  आइसरिीम िनानषे का तरीका प्रदसश्थत करें । सामग्ी 
को सटीक रूप सषे मापनषे और नुस्ा का सावधानीपूव्थक पािन करनषे कषे  महत् पर जोर दें।

सदखाना
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गसतसवसध का नाम: आइसरिीम िनाना

गसतसवसध का उद्षेश्य: आइसरिीम िनानषे की प्रसरिया का प्रदश्थन करना और प्रसतभासगयो ं को अपनी 
आइसरिीम िनानषे की अनुमसत दषेना।

संसाधन: मापनषे वािषे कप और चम्च, ब्ेंडर या आइसरिीम मषेकर, सामग्ी (दूध, रिीम, चीनी, स्षेििाइजर/ 
इमल्सीफायर), टाइमर।

समय अवसध: 30 समनट

िरण िासमि हैं:

• प्रसतभासगयो ंको 2 3 िोगो ंकषे  छोटषे समूहो ंमें सवभासजत करें ।

• प्रत्षेक समूह को आवश्यक सामग्ी, मापनषे वािषे कप और चम्च, और एक ब्ेंडर या आइसरिीम 
मषेकर प्रदान करें ।

• प्रसतभासगयो ंको प्रदान की गई रषे ससपी का पािन करनषे और सामग्ी को सही तरीकषे  सषे मापनषे का सनददेश 
दें।

• नुस्ा में सनसद्थष् अनुसार प्रसतभासगयो ंको उसचत समय कषे  सिए आइसरिीम समश्रण को समश्रण या मंरन 
करनषे कषे  सिए कहें।

• सख्त समय कषे  सिए एक टाइमर सषेट करें  और प्रसतभासगयो ंको अपनी आइसरिीम को सख्त करनषे कषे  
सिए रिीजर में रखनषे कषे  सिए कहें।

• जिसक आइसरिीम सख्त हो रही है, प्रसतभासगयो ंको अपनषे काय्थक्षेत्रो ंको साफ करनषे और उपकरण 
वापस करनषे कषे  सिए कहें।

• सख्त समय कषे  िाद, प्रसतभासगयो ंको रिीजर सषे अपनी आइसरिीम सनकािनषे कषे  सिए कहें और इसषे 
अिग अिग कप या कटोरषे  में सू्कप करें ।

• प्रसतभासगयो ंको उनकी रचनाओ ंका स्वाद चखनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें  और समूह कषे  सार अपनषे 
सवचार और प्रसतसरिया साझा करें ।

• स्षेििाइजस्थ और इमल्सीफायस्थ कषे  उपयोग ससहत आइसरिीम िनानषे की प्रसरिया और सटीक माप 
और सक्म्श्रण समय कषे  महत् पर चचा्थ का नषेतृत् करें ।

• प्रसतभासगयो ंसषे अपनषे अनुभव पर सवचार करनषे कषे  सिए कहें और उन्ोंननषे अपनी खुद की आइसरिीम 
िनानषे सषे क्ा सीखा।

• प्रसतभासगयो ंको आइसरिीम िनानषे की प्रसरिया कषे  िारषे  में कोई भी प्रश्न पूछनषे का अवसर प्रदान करें ।।

पररणाम: प्रसतभासगयो ंको अपनी खुद की आइसरिीम िनानषे का व्यावहाररक अनुभव होगा और सटीक 
मापन और सक्म्श्रण समय कषे  महत् ससहत आइसरिीम उत्ादन की प्रसरिया की िषेहतर समझ हाससि 
होगी। वषे आइसरिीम में स्षेििाइजस्थ और इमल्सीफायस्थ की भूसमका कषे  िारषे  में भी जानेंगषे और उन्ें अपनषे 
सीखनषे पर सवचार करनषे का अवसर समिषेगा।

गसतसवसि
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• सुसनसचित करें  सक प्रसतभागी उपकरण को सुरसक्त रूप सषे संभािें और सामग्ी कषे  सुरसक्त संचािन कषे  
सिए सनददेशो ंका पािन करें । सकसी भी उपकरण या सामग्ी को संभािनषे सषे पहिषे प्रसतभासगयो ंको 
अपनषे हार धोनषे की याद सदिाएं।

• उपिब्ध समय और समूह की रुसच कषे  आधार पर, आप मूि नुस्ा की सवसवधताएं प्रदान कर सकतषे हैं, 
जैसषे सवसभन्न स्वादो ंया समक्स इन्स को जोडना।

• गसतसवसध कषे  दौरान, यह सुसनसचित करनषे कषे  सिए प्रसतभासगयो ंकी प्रगसत की सनगरानी करें  सक वषे नुस्ा 
का सही ढंग सषे पािन कर रहषे हैं और वांसछत पररणाम प्राप्त कर रहषे हैं। यसद आवश्यक हो, तो 
प्रसतभासगयो ंको उनकषे  िक्ो ंको प्राप्त करनषे में मदद करनषे कषे  सिए असतररति माग्थदश्थन प्रदान करें ।

• एक िार आइसरिीम कषे  सख्त हो जानषे कषे  िाद, प्रसतभासगयो ंको उनकी कृसतयो ंका स्वाद िषेनषे दें। 
प्रसतभासगयो ं को सवसभन्न स्वादो ं और िनावटो ं पर चचा्थ करनषे और समूह में दूसरो ं कषे  सार उनकषे  
पररणामो ंकी तुिना करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

• आइसरिीम उत्ादन प्रसरिया की क्सररता कषे  िारषे  में सोचनषे कषे  सिए प्रसतभासगयो ंको प्रोत्ासहत करें । 
कचरषे  को कम करनषे कषे  तरीको ंपर चचा्थ करें  और यह सुसनसचित करें  सक उपयोग की जानषे वािी सामग्ी 
सरायी रूप सषे प्राप्त हो।

िुसविा के सिए नरोट्ि
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इि इकाई के अंत में, आप िक्म हरोगें:

1. सादा आइसरिीम िनानषे की प्रसरिया का प्रदश्थन करें

2. जमषे हुए डषेसट्थ िनानषे की प्रसरिया का प्रदश्थन करें

3. प्रीसमयम आइसरिीम िनानषे की प्रसरिया का प्रदश्थन करें

4. कुल्फी िनानषे की प्रसरिया का प्रदश्थन करें

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रोजषेटिर, इंटरनषेट कषे  सार िैपटॉप/कंपू्टर, व्ाइट िोड्थ, क्लिप चाट्थ, माक्थ र, आइसरिीम 
और ससरप की उत्ादन प्रसरिया, आइसरिीम िनानषे कषे  उपकरण और सामग्ी पर पॉवर पॉइंट प्रसु्सत।

इकाई उदे्श्य

उपयरोग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 5.5: आइिक्रीम और सिरप करी उत्ादन प्सक्या

• सीखनषे की प्रसरिया को प्रोत्ासहत करनषे कषे  सिए "पूछें " अनुभाग में प्रश्न पूछकर सत्र प्रारंभ करें ।

• सवसभन्न उत्ादन प्रसरियाओ ंऔर प्रत्षेक में शासमि प्रमुख चरणो ंकी व्याख्ा करनषे कषे  सिए प्रसु्सतकरण 
स्ाइड का उपयोग करें ।

• प्रदान सकए गए उपकरण और सामग्ी का उपयोग करकषे  प्रसतभासगयो ंको आइसरिीम िनानषे की 
प्रसरिया का प्रदश्थन करें ।

• गसतसवसध आयोसजत करें , जहां प्रसतभासगयो ंको प्रदान की गई रषे ससपी का उपयोग करकषे  अपनी स्वयं 
की आइसरिीम िनानषे का अवसर समिषेगा।

करना

• सुप्रभात प्रसशकु्ओ,ं आज हम आइसरिीम और ससरप की उत्ादन प्रसरिया कषे  िारषे  में जानेंगषे।

• इस सत्र में हम प्षेन आइसरिीम, रिोजन डषेसट्थ, प्रीसमयम आइसरिीम, कुल्फी और ससरप िनानषे की 
प्रसरिया कषे  िारषे  में जानेंगषे।

कहना

• आपको क्ा िगता है सक आइसरिीम िनानषे में प्रमुख सामग्ी क्ा हैं?

पयूछना
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• प्षेन आइसरिीम कषे  सिए उत्ादन: इसमें कच्ा दूध खरीदना, समश्रण को ठंडा करना, दूध को पहिषे सषे 
गम्थ करना, समश्रण को पुराना करना, चीनी और एसएमपी समिाना, रंग और लिषेवर समिाना, चीनी, 
स्षेििाइजर और इमल्सीफायर समिाना, यांसत्रक समश्रण प्रसरिया शुरू करना, समिाना शासमि है। वसा 
सामग्ी, सनरंतर ठंड का संचािन, सामग्ी को गम्थ करना और समश्रण करना, समश्रण को भरना और पैक 
करना, सनसं्पदन प्रसरिया सषे गुजरना, समरूप िनाना, सख्त करना और कोल्ड स्ोरषेज में भंडारण 
करना। (पीएच का यह सचत्र संख्ा 5.5.1 दषेखें)

• जमषे हुए डषेसट्थ का उत्ादन: इसमें दूध, रिीम, चीनी और स्वाद कषे  समश्रण का उपयोग करना शासमि 
है, जो एक सचकनी और हल्की िनावट िनानषे कषे  सिए जमी हुई है। (पीएच का यह सचत्र संख्ा 5.5.2 
दषेखें)

• प्रीसमयम आइसरिीम का उत्ादन: इसमें एक समृद्ध और मिाईदार आइसरिीम िनानषे कषे  सिए उच् 
गुणवतिा वािी सामग्ी, जैसषे सक जैसवक दूध, रिीम और अंडषे का उपयोग करना शासमि है। (पीएच का 
यह सचत्र संख्ा 5.5.3 दषेखें)

• कुल्फी का उत्ादन: यह एक पारंपररक भारतीय आइसरिीम है सजसषे दूध को आधा होनषे तक उिाि 
कर िनाया जाता है, इसमें चीनी और लिषेवररंग डािकर और इसषे सांचो ंमें जमा कर िनाया जाता है। 
(पीएच का यह सचत्र संख्ा 5.5.4 दषेखें)

• ससरप का उत्ादन: इसमें चीनी और पानी को समिाना, समश्रण को चीनी कषे  घुिनषे तक गम्थ करना और 
स्वाद जोडना शासमि है। (पीएच का यह सचत्र संख्ा 5.5.5 दषेखें)

सवस्तार में बताना

• प्रत्षेक चरण में शासमि प्रमुख चरणो ंकी व्याख्ा करतषे हुए, प्रदान सकए गए उपकरण और सामग्ी का 
उपयोग करकषे  आइसरिीम िनानषे की प्रसरिया का प्रदश्थन करें ।

सदखाना
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गसतसवसध का नाम: घर का िना आइसरिीम िनाना

उद्षेश्य: प्रसतभासगयो ंको आइसरिीम िनानषे का अनुभव प्रदान करना और उत्ादन प्रसरिया पर उनकी 
सशक्ा को सुदृढ करना।

संसाधन: आइसरिीम िनानषे कषे  उपकरण और सामग्ी, नुस्ा और प्रसरिया चरणो ंकषे  सार हैंडआउट्स।

समय अवसध: 60 90 समनट

िरण िासमि हैं:

• प्रसतभासगयो ंको 3 4 कषे  समूह में िांट दें।

• प्रत्षेक समूह को आइसरिीम िनानषे कषे  उपकरण और सामग्ी, रषे ससपी और प्रसरिया कषे  चरणो ंकषे  सार 
प्रदान करें ।

• प्रसतभासगयो ंको नुस्ा का पािन करनषे और अपनी खुद की आइसरिीम िनानषे कषे  चरणो ंकी प्रसरिया 
करनषे का सनददेश दें।

• आवश्यकतानुसार माग्थदश्थन और सहायता प्रदान करें ।

• आइसरिीम िननषे कषे  िाद, प्रत्षेक समूह को अपनी आइसरिीम पषेश करनषे और अपनषे अनुभव साझा 
करनषे कषे  सिए कहें।

पररणाम: प्रसतभासगयो ंको आइसरिीम उत्ादन प्रसरिया की िषेहतर समझ होगी और वषे प्रदान की गई रषे ससपी 
का उपयोग करकषे  अपनी स्वयं की आइसरिीम िनानषे में सक्म होगंषे।

गसतसवसि

• प्रसतभासगयो ंको पूरषे  सत्र में प्रश्न पूछनषे और अपनषे अविोकन साझा करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

• सुसनसचित करें  सक आइसरिीम िनानषे कषे  उपकरण और सामग्ी सत्र शुरू होनषे सषे पहिषे उपयोग कषे  सिए 
तैयार हैं और तैयार हैं।

• गसतसवसध कषे  दौरान प्रसतभासगयो ंको नुस्ा का पािन करनषे और चरणो ंको ध्ान सषे संसासधत करनषे कषे  
सिए याद सदिाएं।

• आइसरिीम िनानषे की प्रसरिया कषे  दौरान खाद्य सुरक्ा और स्वच्छता कषे  महत् पर जोर दें।

िुसविा के सिए नरोट्ि
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इि इकाई के अंत में, आप िक्म हरोगें:

1. सवसभन्न प्रकार की आइसरिीमो ंकषे  संघटन की सूची िनाइए

2. समश्रण िनानषे की प्रसरिया को प्रदसश्थत करें

3. आइसरिीम समश्रण को प्री हीट करनषे की सवसध िताइए

4. समिानषे की सवसध िताइयषे

5. सनसं्दन (सफटिट् षेशन) की प्रसरिया िताइए

6. आइसरिीम समश्रण कषे  समांगीकरण की सवसध िताइए

7. आइसरिीम समश्रण कषे  पाचुिरीकरण की सवसध िताइए

8. आइसरिीम समश्रण को ठंडा करनषे की सवसध िताइए

9. आइसरिीम समक्स को एसजंग करनषे की सवसध िताइए

10. आइसरिीम समश्रण को जमनषे की सवसध िताइयषे

11. आइसरिीम में वृक्द्ध का अनुमान िगानषे की सवसध िताइए

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रोजषेटिर, इंटरनषेट कषे  सार िैपटॉप/कंपू्टर, व्ाइट िोड्थ, क्लिप चाट्थ, माक्थ र, आइसरिीम 
िनानषे कषे  सिए पॉवर पॉइंट प्रषेजेंनटषेशन, आइसरिीम िनानषे कषे  उपकरण और सामग्ी, रमा्थमीटर, होमोजषेनाइजर, 
सफटिट् षेशन उपकरण, रिीजर।

इकाई उदे्श्य

उपयरोग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 5.6: आइिक्रीम का उत्ादन

• सुप्रभात प्रसशकु्ओ,ं आज हम आइसरिीम िनानषे में शासमि सवसभन्न सामसग्यो ंऔर चरणो ंकषे  िारषे  में 
जानेंगषे।

• सत्र कषे  अंत तक, आप प्रत्षेक चरण और सामग्ी कषे  महत् को समझनषे में सक्म होगंषे, और शुरुआत सषे 
आइसरिीम िनाना सीखेंगषे।

कहना



86

फैसिसिटेटर गाइड

• आइसरिीम कषे  इसतहास और दुसनया कषे  सवसभन्न सहस्ो ंमें इसकी िोकसप्रयता पर चचा्थ करतषे हुए सवषय 
का पररचय दें।

• आइसरिीम कषे  उत्ादन में शासमि प्रत्षेक चरण की व्याख्ा करनषे कषे  सिए पॉवर पॉइंट प्रसु्सत का 
उपयोग करें , सजसमें समश्रण का पता िगाना, प्री हीसटंग, ब्ेंनसडंग, सफटिट् षेशन, होमोसजनाइजषेशन, कूसिंग 
और एसजंग, और आइसरिीम समक्स को रिीज करना शासमि है।

• आइसरिीम मषेकर और अन् उपकरणो ंका उपयोग करकषे  प्रत्षेक चरण का प्रदश्थन करें , और प्रसशकु्ओ ं
को प्रश्न पूछनषे और प्रसरिया में भाग िषेनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

करना

• आपको क्ा िगता है सक आइसरिीम िनानषे में सिसषे महत्पूण्थ चरण और सामग्ी क्ा हैं?

पयूछना
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• समश्रण का पता िगाना: आइसरिीम कषे  उत्ादन में पहिा कदम समश्रण का पता िगाना है। आइसरिीम 
समश्रण आइसरिीम का आधार है और आइसरिीम कषे  प्रकार कषे  आधार पर अिग अिग मात्रा में सवसभन्न 
सामसग्यो ंसषे िना होता है। वांसछत स्वाद और िनावट प्राप्त करनषे कषे  सिए समश्रण की सावधानीपूव्थक 
गणना की जानी चासहए। सामग्ी को तौिा जाता है और सही अनुपात में एक सार समिाया जाता है। 
प्रत्षेक प्रकार की आइसरिीम, जैसषे सादा या प्रीसमयम, कषे  सिए सवसशष् माप होतषे हैं सजनका पािन सकया 
जाना चासहए।

• प्री हीसटंग: सामग्ी को भंग करनषे और समश्रण को क्सरर करनषे कषे  सिए समश्रण को एक सवसशष् तापमान 
पर गम्थ सकया जाता है। यह ठंड की प्रसरिया कषे  दौरान सामग्ी को अिग होनषे सषे रोकनषे में मदद करता 
है। समश्रण को गम्थ करनषे सषे आइसरिीम की िनावट और स्वाद में सुधार करनषे में भी मदद समिती है।

• सक्म्श्रण: एक िार समश्रण गम्थ हो जानषे कषे  िाद, एक समान क्सररता प्राप्त करनषे कषे  सिए इसषे समसश्रत 
सकया जाता है और यह सुसनसचित करता है सक सभी सामग्ी समान रूप सषे सवतररत हो।ं सक्म्श्रण 
आइसरिीम में एक सचकनी और मिाईदार िनावट िनानषे में मदद करता है। यह सुसनसचित करनषे कषे  
सिए समश्रण को अच्छी तरह सषे समिाना आवश्यक है सक अंसतम उत्ाद में कोई गांठ या गुच्छषे  न हो।ं

• सफटिट् षेशन: समश्रण को सफर सकसी भी अशुक्द्धयो ंको हटानषे और एक सचकनी िनावट सुसनसचित करनषे कषे  
सिए सफ़टिर सकया जाता है। आइसरिीम में एक सचकनी और मिाईदार िनावट प्राप्त करनषे कषे  सिए 
सनसं्पदन एक आवश्यक कदम है। समश्रण में कोई भी अशुक्द्धयाँ या ठोस पदार्थ अंसतम उत्ाद में 
असमान िनावट का कारण िन सकतषे हैं। महीन जािी वािी छिनी या सफटिट् षेशन मशीन का उपयोग 
करकषे  सफटिट् षेशन सकया जा सकता है।

• समरूपीकरण: समश्रण को वसा कणो ंको तोडनषे और एक सचकनी िनावट िनानषे कषे  सिए समरूप 
िनाया जाता है। समरूपीकरण आइसरिीम में एक समान और मिाईदार िनावट िनानषे में मदद 
करता है। यह प्रसरिया वसा कणो ंको छोटषे कणो ंको िनानषे कषे  सिए तोडती है जो पूरषे  समश्रण में असधक 
समान रूप सषे सवतररत होतषे हैं।

• कूसिंग और एसजंग: आइसरिीम कषे  स्वाद और िनावट को सवकससत करनषे कषे  सिए समश्रण को सफर 
ठंडा सकया जाता है और वृद्ध सकया जाता है। समश्रण को ठंडा करनषे सषे समश्रण को क्सरर करनषे में मदद 
समिती है और सामग्ी को आगषे अिग होनषे सषे रोका जा सकता है। एसजंग समक्स जायकषे  को सवकससत 
और तीव्र करनषे की अनुमसत दषेता है, सजसकषे  पररणामस्वरूप एक समृद्ध और असधक जसटि स्वाद 
प्रोफ़ाइि होती है।

• रिीसजंग: फाइनि प्रोडटि िनानषे कषे  सिए समक्स को रिीज सकया जाता है। वांसछत तापमान और िनावट 
को जमानषे कषे  सिए समश्रण को रिीजर या आइसरिीम मशीन में रखा जाता है। जैसषे ही समश्रण जम जाता 
है, यह फैिता है और समश्रण में हवा को शासमि करता है, सजसकषे  पररणामस्वरूप हल्का और फूिा 
हुआ िनावट होता है। आइसरिीम में शासमि हवा की मात्रा को ओवररन कषे  रूप में जाना जाता है। 
आइसरिीम में अिग अिग िनावट िनानषे कषे  सिए ओवररन को समायोसजत सकया जा सकता है, जैसषे 
सक हल्का और हवादार या घना और मिाईदार।

सवस्तार में बताना
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गसतसवसध का नाम: आइसरिीम िनाना

गसतसवसध का उद्षेश्य: शुरुआत सषे आइसरिीम िनानषे का अनुभव प्रदान करना और सत्र में सीखी गई 
अवधारणाओ ंको सुदृढ करना।

संसाधन: आइसरिीम समक्स, आइसरिीम मषेकर, रमा्थमीटर, सफटिट् षेशन उपकरण, होमोजषेनाइजर, रिीजर 
िनानषे कषे  सिए सामग्ी

समय अवसध: 1 घंटा

िरण िासमि हैं:

• प्रसशकु्ओ ंको छोटषे समूहो ंमें सवभासजत करें  और प्रत्षेक समूह को आइसरिीम समश्रण िनानषे की सामग्ी 
प्रदान करें ।

• प्रत्षेक समूह को सामग्ी को मापनषे और जोडनषे कषे  सिए सनददेश दें , समश्रण को पहिषे सषे गरम करें , समश्रण 
को ब्ेंड करें , समश्रण को छान िें, समश्रण को होमोजषेनाइज करें , समश्रण को ठंडा और पुराना करें , और 
आइसरिीम समश्रण को रिीज करें ।

• आवश्यकतानुसार माग्थदश्थन और सहायता प्रदान करें , और प्रसशकु्ओ ंको प्रश्न पूछनषे और प्रसरिया में 
भाग िषेनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

• एक िार आइसरिीम तैयार हो जानषे पर, प्रसशकु्ओ ंको चखनषे दें  और उनकी कृसतयो ंकी तुिना करें ।

पररणाम: प्रसशकु्ओ ंको शुरुआत सषे आइसरिीम िनानषे और सत्र में सीखी गई अवधारणाओ ंको सुदृढ करनषे 
का व्यावहाररक अनुभव होगा।

गसतसवसि
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गसतसवसध का नाम: स्वाद प्रयोग

गसतसवसध का उद्षेश्य: सवसभन्न स्वादो ंऔर िनावटो ंको प्राप्त करनषे कषे  सिए प्रसशकु्ओ ंको सवसभन्न घटक 
अनुपातो ंकषे  सार प्रयोग करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करना।

संसाधन: सवसभन्न स्वाद, मापनषे वािषे कप और चम्च, आइसरिीम समश्रण।

समय अवसध: 30 समनट

िरण िासमि हैं:

• प्रसशकु्ओ ंको 3 4 कषे  समूहो ंमें सवभासजत करें ।

• प्रत्षेक समूह को िषेस आइसरिीम समक्स प्रदान करें ।

• प्रत्षेक समूह को अिग अिग स्वाद प्रदान करें  (जैसषे चॉकिषेट सचप्स, स्ट् ॉिषेरी ससरप, वषेसनिा अक्थ , 
आसद)।

• प्रसशकु्ओ ंको अपनषे स्वयं कषे  अनूठषे  आइसरिीम स्वादो ंको िनानषे कषे  सिए सवसभन्न स्वाद संयोजनो ंऔर 
अनुपातो ंकषे  सार प्रयोग करनषे का सनददेश दें।

• प्रसशकु्ओ ंको उनकषे  स्वाद प्रयोगो ंपर नोट्स िषेनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

पररणाम: प्रसशकु् नए और अनोखषे आइसरिीम स्वाद िनानषे में अनुभव प्राप्त करेंगषे और अंसतम उत्ाद पर 
सवसभन्न स्वादो ंकषे  प्रभाव कषे  िारषे  में जानेंगषे।

गसतसवसि

• एक सुसंगत उत्ाद िनानषे कषे  सिए अवयवो ंको सटीक रूप सषे मापनषे कषे  महत् पर जोर दें।

• सवसभन्न स्वादो ंऔर िनावटो ंको प्राप्त करनषे कषे  सिए प्रसशकु्ओ ंको सवसभन्न घटक अनुपातो ंकषे  सार 
प्रयोग करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

• प्रसरिया में प्रत्षेक चरण का उद्षेश्य स्पष् करें  और प्रत्षेक चरण का प्रदश्थन करें ।

• प्रसशकु्ओ ंको पूरी प्रसरिया कषे  दौरान नोट्स िषेनषे और प्रश्न पूछनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

• ओवररन की अवधारणा और अंसतम उत्ाद पर इसकषे  प्रभाव की व्याख्ा कीसजए।

• अिग अिग ओवररन स्रो ंको प्राप्त करनषे कषे  सिए प्रसशकु्ओ ंको सवसभन्न सहमीकरण तकनीको ंकषे  
सार प्रयोग करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

• स्वागत योग्य और सुिभ िनकर सीखनषे का एक सकारात्मक माहौि िनाएं।

• प्रसशकु्ओ ंकी जरूरतो ंकषे  सिए िचीिा और अनुकूिनीय िनें।

िुसविा के सिए नरोट्ि
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इि इकाई के अंत में, आप िक्म हरोगें:

1. आइस रीम की पैसकंग कषे  दौरान सवचार करनषे वािषे कारको ंकी सूची िनाएं

2. आइसरिीम की पैकषे सजंग में प्रयुति सामग्ी की सूची िनाइए

3. आइसरिीम को सख्त करनषे और रखनषे की सवसध िताइयषे

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रोजषेटिर, इंटरनषेट कषे  सार िैपटॉप/कंपू्टर, व्ाइट िोड्थ, क्लिप चाट्थ, माक्थ र, पॉवर 
पॉइंट प्रषेजेंनटषेशन पैकषे सजंग, आइसरिीम का हाड्थसनंग और स्ोरषेज, आइसरिीम िनानषे कषे  उपकरण और 
सामग्ी, रमा्थमीटर, होमोजषेनाइजर, सफटिट् षेशन उपकरण, रिीजर।

इकाई उदे्श्य

उपयरोग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 5.7: आइिक्रीम करी पैकेसजंग, हाड्भसनंग और स्रोरेज

• सुप्रभात प्रसशकु्ओ,ं आज हम आइसरिीम की पैकषे सजंग, हाड्थसनंग और स्ोरषेज कषे  िारषे  में जानेंगषे।

• इस सत्र में, हम आइसरिीम कषे  सिए उपयोग की जानषे वािी सवसभन्न प्रकार की पैकषे सजंग सामग्ी, 
आइसरिीम को सख्त और स्ोर करनषे कषे  तरीकषे  और अंसतम उत्ाद की गुणवतिा को प्रभासवत करनषे 
वािषे कारको ंको कवर करेंगषे।

• इस सत्र कषे  अंत तक, आप आइसरिीम की पैकषे सजंग और सख्त करनषे कषे  महत् को समझनषे में सक्म 
होगंषे, और ज्ान को अपनी खुद की आइसरिीम िनानषे की प्रसरिया में िागू कर सकें गषे।

कहना

• आइसरिीम की पैकषे सजंग, सख्त करनषे और भंडारण कषे  महत् और आइसरिीम कषे  सिए उपयोग की 
जानषे वािी सवसभन्न प्रकार की पैकषे सजंग सामग्ी को समझानषे कषे  सिए प्रसु्सत स्ाइड का उपयोग करें ।

• रिीजर या हाड्थसनंग रूम में आइसरिीम कषे  सख्त और भंडारण की प्रसरिया का प्रदश्थन करें , और 
अंसतम उत्ाद की गुणवतिा को प्रभासवत करनषे वािषे कारको ंकी व्याख्ा करें ।

• सवषय सषे संिंसधत एक गसतसवसध आयोसजत करें , जैसषे सवसभन्न प्रकार कषे  कंटषेनरो ंमें आइसरिीम की 
पैकषे सजंग करना और पररणामो ंकी तुिना करना, या अंसतम उत्ाद पर सवसभन्न सख्त क्सरसतयो ंकी 
प्रभावशीिता का परीक्ण करना।

• सत्र की समाक्प्त महत्पूण्थ िातो ंकषे  संसक्प्त सववरण और प्रश्नोतिर सत्र कषे  सार करें ।

करना
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• आइसरिीम पैकषे सजंग की गुणवतिा को प्रभासवत करनषे वािषे कुछ कारक क्ा हैं?

• आइसरिीम को ठीक सषे सख्त और स्ोर करना क्ो ंमहत्पूण्थ है?

पयूछना

• पैकषे सजंग: पैकषे सजंग खाद्य उद्योग का एक महत्पूण्थ पहिू है, क्ोंनसक यह खाद्य उत्ादो ंकषे  सिए सुरक्ा, 
रोकराम और सुसवधा प्रदान करता है। आइसरिीम कषे  मामिषे में, रिीजर िन्थ को रोकनषे, नमी को 
सनयंसत्रत करनषे और उत्ाद की गुणवतिा िनाए रखनषे कषे  सिए पैकषे सजंग आवश्यक है।

• पैकषे सजंग सामग्ी: आइसरिीम कषे  सिए उपयोग की जानषे वािी पैकषे सजंग सामग्ी उत्ाद कषे  प्रकार और 
सनमा्थता की प्रारसमकताओ ंकषे  आधार पर सभन्न हो सकती है। सामान् पैकषे सजंग सामग्ी में प्ाक्स्क 
कंटषेनर, पषेपर कप, काड्थिोड्थ काट्थन और िचीिषे पाउच शासमि हैं। पैकषे सजंग सामग्ी का चुनाव उत्ाद 
कषे  शषेल्फ जीवन, उपक्सरसत और िागत को प्रभासवत कर सकता है।

• हाड्थसनंग और स्ोरषेज: पैकषे सजंग कषे  िाद, आइसरिीम को आमतौर पर वांसछत क्सररता और तापमान 
तक पहंुचनषे कषे  सिए ब्ास् रिीजर या हाड्थसनंग रूम में सख्त सकया जाता है। हाड्थसनंग आइसरिीम को 
क्सरर करनषे, सपघिनषे सषे रोकनषे और इसकी िनावट में सुधार करनषे में मदद करता है। एक िार सख्त 
हो जानषे कषे  िाद, आइसरिीम को रिीजर में  18 सडग्ी सषेक्ल्सयस या उससषे कम तापमान पर स्ोर सकया 
जाता है तासक इसकी गुणवतिा ति तक िनी रहषे जि तक सक यह सवतरण और सिरिी कषे  सिए तैयार न 
हो जाए। गुणवतिा में सगरावट को रोकनषे और उत्ाद की सुरक्ा सुसनसचित करनषे कषे  सिए उसचत भंडारण 
की क्सरसत आवश्यक है।

सवस्तार में बताना
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गसतसवसध का नाम: अपना स्वयं का आइसरिीम पैकषे ज सडजाइन करें

गसतसवसध का उद्षेश्य: सुरक्ा, आकष्थण, उपयोग में आसानी और पया्थवरणीय क्सररता की आवश्यकताओ ं
को पूरा करनषे वािषे आइसरिीम पैकषे ज को सडजाइन करनषे में रचनात्मकता और महत्पूण्थ सोच को प्रोत्ासहत 
करना।

संसाधन: कागज, रंगीन पेंनससि, माक्थ र, गोदं, कैं ची

समय अवसध: 30 समनट

सनददेि:

• प्रसशकु्ओ ंको चार कषे  समूहो ंमें सवभासजत करें ।

• प्रत्षेक समूह को संसाधन उपिब्ध कराएं।

• प्रत्षेक समूह को एक आइसरिीम पैकषे ज तैयार करनषे कषे  सिए कहें जो सुरक्ा, आकष्थण, उपयोग में 
आसानी और पया्थवरणीय क्सररता की आवश्यकताओ ंको पूरा करता हो।

• समूहो ंको रचनात्मक होनषे और िीक सषे हटकर सोचनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

• 25 समनट कषे  िाद, प्रत्षेक समूह को अपनी सडजाइन कक्ा कषे  सामनषे प्रसु्त करनषे कषे  सिए कहें।

• सव्थश्रषेष्ठ सडजाइन पर कक्ा का वोट िें।

पररणाम: गसतसवसध रचनात्मकता, महत्पूण्थ सोच और प्रसशकु्ओ ंकषे  िीच सहयोग को प्रोत्ासहत करषेगी, 
जिसक आइसरिीम उद्योग में पैकषे सजंग कषे  महत् को भी मजिूत करषेगी।

गसतसवसि

• सुसनसचित करें  सक सत्र शुरू करनषे सषे पहिषे सभी आवश्यक संसाधन उपिब्ध हैं।

• प्रसशकु्ओ ंको पूरषे  सत्र में सवाि पूछनषे और प्रसतसरिया दषेनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

• आइसरिीम उद्योग में उसचत पैकषे सजंग, सख्त और भंडारण कषे  महत् पर जोर दें।

• आइसरिीम कषे  नमूनषे प्रदान करतषे समय सकसी भी खाद्य एिजनी या आहार प्रसतिंध कषे  प्रसत सचषेत रहें।

• प्रसशकु्ओ ंको पैकषे सजंग कषे  पया्थवरणीय प्रभाव की याद सदिाएं और उन्ें सरायी समाधानो ंकषे  िारषे  में 
सोचनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

िुसविा के सिए नरोट्ि
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इस इकाई कषे  अंत में, आप सक्म होगंषे:

1. उत्ादन क्षेत्र, उपकरण और उपयोग सकए गए उपकरणो ंकी उसचत सफाई की व्यवसरा करें

2. सभी उत्ादन मशीनरी का समय समय पर रखरखाव व्यवक्सरत करें

इकाई उदे्श्य

ययूसनट 5.8: परोस् प्रोडक्शन िफाई और रखरखाव

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रोजषेटिर, इंटरनषेट कषे  सार िैपटॉप/कंपू्टर, व्ाइट िोड्थ, क्लिप चाट्थ, माक्थ र, उत्ादन 
कषे  िाद की सफाई और रखरखाव पर पॉवर पॉइंट प्रसु्सत, सं्पज, ब्श, तौसिए कषे  दस्ानषे और गॉगल्स।

उपयरोग सकए जाने वािे िंिािन

• सुप्रभात प्रसशकु्ओ,ं आज हम आपकषे  उत्ादन उपकरणो ंकषे  उपयोग कषे  िाद उनकी सफाई और 
रखरखाव कषे  महत् पर चचा्थ करेंगषे।

• हम यह सुसनसचित करनषे कषे  सिए सवसभन्न सफाई सवसधयो ंऔर प्रराओ ंसषे गुजरेंगषे सक आपकषे  उपकरण 
को अच्छी क्सरसत में रखा जाए और अगिी िार जि आपको इसकी आवश्यकता हो तो उपयोग कषे  सिए 
तैयार रहें।

कहना
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• प्रसतभासगयो ंको पोस् प्रोडक्शन सफाई और रखरखाव कषे  महत् सषे पररसचत कराकर शुरुआत करें । 
उत्ाद की गुणवतिा, कम्थचारी सुरक्ा और सवसनयमो ंकषे  अनुपािन को सुसनसचित करनषे कषे  सिए उपकरणो ं
को िनाए रखनषे कषे  महत् पर जोर दें।

• पोस् प्रोडक्शन क्ीसनंग मषेरड का सवसृ्त सववरण प्रदान करें  सजसमें सनम्नसिक्खत चरण शासमि हैं:

 o सफाई कषे  सिए उपकरण तैयार करना

 o उपकरण को अिग करना

 o उसचत सफाई समाधान कषे  सार उपकरण घटको ंकी सफाई

 o उपकरण घटको ंको धोना

 o उपकरण घटको ंको साफ करना

 o उपकरण को सफर सषे जोडना

 o उपकरण का अंसतम सनरीक्ण करना

• सवसभन्न सफाई प्रोटोकॉि कषे  उदाहरण प्रदान करें  सजनका उपयोग सवसभन्न प्रकार कषे  उपकरणो ंऔर 
सफाई क्सरसतयो ंकषे  सिए सकया जा सकता है।

• सफाई चषेकसिस् या प्रोटोकॉि का पािन करनषे और व्यक्तिगत सुरक्ा उपकरणो ंका उपयोग करनषे 
कषे  महत् पर जोर दषेतषे हुए, उपकरण को ठीक सषे अिग करनषे और साफ करनषे का तरीका प्रदसश्थत 
करें ।

करना

• उपयोग कषे  िाद उपकरणो ंकी ठीक सषे सफाई और रखरखाव न करनषे कषे  क्ा पररणाम हो सकतषे हैं?

• उत्ादन कषे  िाद की सफाई में उपयोग सकए जानषे वािषे कुछ सामान् सफाई समाधान और सैसनटाइजर 
क्ा हैं?

पयूछना

परोस् उत्ादन िफाई सवसि:

पोस् प्रोडक्शन सफाई में यह सुसनसचित करनषे कषे  सिए चरणो ंकी एक शंृ्रखिा शासमि है सक उत्ादन में 
उपयोग सकए जानषे वािषे उपकरणो ंको संदूषण को रोकनषे और उत्ाद की गुणवतिा िनाए रखनषे कषे  सिए पूरी 
तरह सषे साफ और साफ सकया जाता है। यह सुसनसचित करनषे कषे  सिए सफाई चषेकसिस् या प्रोटोकॉि का 
पािन करना महत्पूण्थ है सक सभी उपकरण घटको ंको ठीक सषे साफ और साफ सकया जाता है।

सवस्तार में बताना
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• सफाई चषेकसिस् या प्रोटोकॉि का पािन करनषे और व्यक्तिगत सुरक्ा उपकरण का उपयोग करनषे कषे  
महत् पर जोर दषेतषे हुए, उपकरण कषे  एक टुकडषे की सडसएस्पषेशन और सफाई प्रसरिया का प्रदश्थन 
करें । प्रसतभासगयो ं को सदखाएं सक प्रत्षेक घटक को ठीक सषे कैसषे साफ सकया जाए और उन्ें 
आवश्यकतानुसार माग्थदश्थन और प्रसतसरिया प्रदान करें ।

सदखाना

गसतसवसध का नाम: सफाई और रखरखाव ससमुिषेशन

गसतसवसध का उद्षेश्य: उत्ादन कषे  िाद की सफाई और रखरखाव का अभ्ास करनषे कषे  सिए नकिी 
उपकरण का उपयोग सकया जाता है।

संसाधन: सफाई की आपूसत्थ (जैसषे सफाई समाधान, सं्पज, ब्श, तौसियषे), व्यक्तिगत सुरक्ा उपकरण (जैसषे 
दस्ानषे, चश्षे, मास्क), कृसत्रम उपकरण, सफाई चषेकसिस् या प्रोटोकॉि

समय अवसध: 30 समनट

िरण िासमि हैं:

• प्रसतभासगयो ंको तीन सषे चार िोगो ंकषे  समूहो ंमें सवभासजत करें ।

• प्रत्षेक समूह को नकिी उपकरण और एक सफाई चषेकसिस् या प्रोटोकॉि प्रदान करें ।

• प्रसतभासगयो ंको उपकरणो ंको अिग करनषे, उसचत सफाई आपूसत्थ कषे  सार प्रत्षेक घटक को साफ 
करनषे और सफाई चषेकसिस् या प्रोटोकॉि कषे  अनुसार उपकरण को सफर सषे जोडनषे का सनददेश दें।

• सफाई प्रसरिया कषे  दौरान प्रसतभासगयो ंको उसचत व्यक्तिगत सुरक्ा उपकरण, जैसषे दस्ानषे और चश्षे 
पहननषे कषे  सिए याद सदिाएं।

• प्रसतभासगयो ंकषे  सिए सफाई और सफर सषे जोडनषे की प्रसरिया को पूरा करनषे कषे  सिए 20 समनट की समय 
सीमा सनधा्थररत करें ।

• आवंसटत समय कषे  िाद, प्रत्षेक समूह को अपनषे साफ सकए हुए और सफर सषे जोडषे गए उपकरण िाकी 
कक्ा को प्रसु्त करनषे कषे  सिए कहें।

• कक्ा को प्रत्षेक समूह की सफाई और पुन: असेंििी प्रसरिया का मूल्यांकन सफाई चषेकसिस् या प्रदान 
सकए गए प्रोटोकॉि कषे  आधार पर करनषे कषे  सिए कहें।

• सफाई और पुन: असेंििी प्रसरिया कषे  दौरान अनुभव की गई सकसी भी चुनौती या सफिताओ ंपर चचा्थ 
करकषे  गसतसवसध की चचा्थ करें , और उपकरण की दीघा्थयु और उत्ाद की गुणवतिा कषे  सिए उत्ादन कषे  
िाद की सफाई और रखरखाव कषे  महत् को सुदृढ करें ।

पररणाम: प्रसतभागी नकिी पोस् प्रोडक्शन सफाई और रखरखाव काय्थ को पूरा करकषे  सत्र में सीखषे गए 
ज्ान और कौशि को व्यावहाररक रूप सषे िागू करनषे में सक्म होगंषे। यह गसतसवसध सफाई चषेकसिस् या 
प्रोटोकॉि का पािन करनषे और सफाई प्रसरिया कषे  दौरान उसचत व्यक्तिगत सुरक्ा उपकरण का उपयोग 
करनषे कषे  महत् को भी मजिूत करषेगी।

गसतसवसि
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• प्रसतभासगयो ंको एक सार काम करनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें  और यह सुसनसचित करनषे कषे  सिए प्रभावी 
ढंग सषे संवाद करें  सक उपकरण कषे  प्रत्षेक घटक को अच्छी तरह सषे साफ सकया गया है।

• प्रसतभासगयो ंको सुरक्ा प्रोटोकॉि का पािन करनषे और सफाई समाधान या उपकरणो ंको अिग करनषे 
कषे  दौरान व्यक्तिगत सुरक्ा उपकरण पहननषे की याद सदिाएं।

• प्रसतसरिया और समर्थन प्रदान करनषे कषे  सिए, और उनकषे  सकसी भी प्रश्न या सचंताओ ंको दूर करनषे कषे  
सिए प्रसतभासगयो ंको ससमुिषेशन पूरा करतषे हुए दषेखें।

• प्रसतभासगयो ंकी सफाई और रखरखाव कौशि का मूल्यांकन करनषे कषे  सिए एक गाइड कषे  रूप में 
सफाई चषेकसिस् या प्रोटोकॉि का उपयोग करें  और उन्ें िषेहतर िनानषे में मदद करनषे कषे  सिए 
रचनात्मक प्रसतसरिया प्रदान करें ।

• उपकरण की काय्थक्मता को िनाए रखनषे और उत्ाद सुरक्ा सुसनसचित करनषे में उत्ादन कषे  िाद की 
सफाई और रखरखाव कषे  महत् को सुदृढ करनषे कषे  अवसर कषे  रूप में इस गसतसवसध का उपयोग करें ।

िुसविा के सिए नरोट्ि
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1. ररति सरानो ंमें सही सवकल्प भररए।

 ऐ पूरा

 दृसष्, गंध और स्वाद की सद् इंसरिय

 सी। तृतीय। उिािनषे पर रक्का

 दी.  36 सषे  35 सडग्ी सषेक्ल्सयस

 ई. पाचिराइसजंग

 एफ iv. सहायता दषेना

 जी। ii। छाननषे का काम

 एच . i. उम्र िढनषे

 i। iv. अद्ध्थ ठोस

 जषे। ii। असधकता

2. सनम्नसिक्खत को सही रिम में व्यवक्सरत कीसजए।

 1. सामग्ी का चयन

 2. सूत्रीकरण तैयार करना

 3. सक्म्श्रण सामग्ी

 4. समश्रण को समरूप िनाना

 5. समश्रण को पाचिराइज करना

 6. समश्रण को ठंडा करना

 7. एसजंग समक्स

 8. समश्रण को ठंडा करना

 9. सख्त करना और भंडारण करना

 10. प्रषेषण कषे  सिए भषेजा जा रहा है

िवाि
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6. आइिक्रीम के उत्ादन िे िंबंसित पयूण्भ 
दस्तावेजरीकरण और ररकॉड्भ रखना

FIC/N2016

यूसनट 6.1: दस्ावषेजीकरण और ररकॉड्थ रखना
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इस मॉडू्ि कषे  अंत में, प्रसतभागी सनम्नसिक्खत में सक्म होगंषे:

1. कच्षे माि, प्रसरिया और तैयार सकए गए ररकॉड्थ कषे  दस्ावषेजीकरण और रखरखाव की आवश्यकता 
िताएं

1. उत्ाद;

2. कच्षे माि कषे  सववरण को अंसतम रूप दषेनषे कषे  सिए दस्ावषेजीकरण और ररकॉड्थ करनषे की सवसध िताएं

3. उत्ाद;

4. राज् ईआरपी प्रणािी और ईआरपी कषे  माध्म सषे प्रिषेखन िनाए रखना

36. सभी उत्ादन मशीनरी का समय समय पर रखरखाव व्यवक्सरत करें

िरीखने के प्मुख पररणाम 
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इि इकाई के अंत में, आप िक्म हरोगें:

1. कच्षे माि, प्रसरिया और तैयार उत्ादो ंकषे  असभिषेखो ंकषे  दस्ावषेजीकरण और रखरखाव की आवश्यकता 
िताएं।

2. अंसतम तैयार उत्ाद कषे  सिए कच्षे माि कषे  सववरण कषे  दस्ावषेजीकरण और ररकॉसडिंग की सवसध िताएं।

प्रसतभागी हैंडिुक, प्रोजषेटिर, इंटरनषेट कषे  सार िैपटॉप/कंपू्टर, व्ाइट िोड्थ, क्लिप चाट्थ, माक्थ र, 
डॉकू्मेंनटषेशन और ररकॉड्थ कीसपंग पर पॉवर पॉइंट प्रषेजेंनटषेशन।

इकाई उदे्श्य

उपयरोग सकए जाने वािे िंिािन

ययूसनट 6.1: दस्तावेजरीकरण और ररकॉड्भ रखना

• प्रसशकु्ओ ंसषे उनकी वत्थमान ररकॉड्थ कीसपंग प्रराओ ंऔर उनकषे  सामनषे आनषे वािी सकसी भी चुनौती कषे  
िारषे  में पूछकर शुरुआत करें । यह सत्र कषे  संदभ्थ को सनधा्थररत करनषे में मदद करषेगा और प्रसशकु्ओ ंकषे  
पूव्थ ज्ान का भी अंदाजा दषेगा।

• खाद्य प्रसंस्करण संगठनो ं में दस्ावषेजीकरण और ररकॉड्थ रखनषे की आवश्यकता का पररचय दें। 
हाइिाइट करें  सक यह गुणवतिा सुसनसचित करनषे, िागतो ंकी पहचान करनषे और कानूनी आवश्यकताओ ं
को पूरा करनषे में कैसषे मदद कर सकता है।

• उत्ादन िॉग, स्ॉक कंटट् ोि िुक, प्रोसषेससंग िॉग िुक और सिरिी ररकॉड्थ ससहत ररकॉड्थ कषे  प्रकारो ंको 
िनाए रखा जाना चासहए। समझाएं सक इन असभिषेखो ंको सही और कुशिता सषे कैसषे िनाए रखा जाए।

• िैच संख्ा कषे  महत् और उत्ादन और सिरिी को टट् ैक करनषे कषे  सिए उनका उपयोग कैसषे सकया जाता 
है, इसकषे  िारषे  में सवस्ार सषे िताएं। चचा्थ करें  सक कैसषे मानक सूत्रीकरण और प्रसरिया पैरामीटर िगातार 
उत्ाद की गुणवतिा िनाए रखनषे में मदद करतषे हैं।

करना

• सुप्रभात प्रसशकु्ओ,ं आज हम दस्ावषेजीकरण और ररकॉड्थ कीसपंग कषे  िारषे  में जानेंगषे।

• इस सत्र में, हम दस्ावषेजीकरण कषे  महत् कषे  िारषे  में सीखेंगषे और यह सीखेंगषे सक यह उत्ाद की 
गुणवतिा को सनयंसत्रत करनषे, िागतो ंकी पहचान करनषे और सुचारू संचािन सुसनसचित करनषे में कैसषे 
मदद कर सकता है।

• हम उन सवसभन्न प्रकार कषे  ररकॉडषों पर भी चचा्थ करेंगषे सजन्ें खाद्य प्रसंस्करण संगठनो ंद्ारा िनाए रखा 
जाना चासहए और उन्ें सही तरीकषे  सषे कैसषे रखा जाए।

• अंत में, हम ERP समाधानो ंपर चचा्थ करेंगषे और यह भी सक कैसषे वषे दस्ावषेजीकरण और ररकॉड्थ कीसपंग 
प्रसरियाओ ंको कारगर िनानषे में मदद कर सकतषे हैं।

कहना
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• दस्ावषेजीकरण की आवश्यकता

 खाद्य उद्योग में दस्ावषेजीकरण यह सुसनसचित करनषे कषे  सिए महत्पूण्थ है सक खाद्य उत्ाद सुरसक्त हैं, 
सनयमो ंका पािन करतषे हैं और ग्ाहको ंकी अपषेक्ाओ ंको पूरा करतषे हैं। इसमें उत्ादन प्रसरियाओ,ं 
सामग्ी, गुणवतिा सनयंत्रण और खाद्य उत्ादन कषे  अन् पहिुओ ंकषे  िारषे  में सटीक और पूण्थ जानकारी 
दज्थ करना और िनाए रखना शासमि है। दस्ावषेजीकरण पता िगानषे की क्मता को सुसवधाजनक 
िनानषे, समस्ाओ ंकी पहचान करनषे और उन्ें ठीक करनषे और दक्ता और उत्ादकता में सुधार करनषे 
में मदद करता है।

• ररकॉड्थ कैसषे रखें?

 खाद्य उद्योग में प्रभावी दस्ावषेजीकरण कषे  सिए सटीक और व्यवक्सरत ररकॉड्थ रखना आवश्यक है। 
इसमें ररकॉड्थ रखनषे कषे  सिए मानक संचािन प्रसरियाएं (एसओपी) सरासपत करना, उसचत रूपो ंऔर 
टषेम्पिषेट्स का उपयोग करना, यह सुसनसचित करना शासमि है सक डषेटा दज्थ सकया गया है और सही ढंग 
सषे सत्ासपत सकया गया है, और ररकॉड्थ को सुरसक्त और सुिभ तरीकषे  सषे संग्सहत सकया गया है। अच्छषे  
ररकॉड्थ रखनषे कषे  तरीकषे  तु्रसटयो ंको कम करनषे, सनण्थय िषेनषे में सहायता करनषे और सनयामक आवश्यकताओ ं
कषे  अनुपािन को सुसवधाजनक िनानषे में मदद कर सकतषे हैं।

• ईआरपी समाधान का पररचय

 एंटरप्राइज ररसोस्थ प्ासनंग (ईआरपी) समाधान सॉफ्टवषेयर ससस्म हैं जो उत्ादन, इन्वेंटट् ी, सवति और 
ग्ाहक सषेवा ससहत सवसभन्न व्यावसासयक कायषों को एकीकृत और प्रिंसधत करतषे हैं। खाद्य उद्योग में, 
ईआरपी समाधान वास्सवक समय दृश्यता प्रदान कर सकतषे हैं और उत्ादन प्रसरियाओ ंपर सनयंत्रण 
कर सकतषे हैं, इन्वेंटट् ी प्रिंधन में सुधार कर सकतषे हैं, आपूसत्थ शंृ्रखिा संचािन को सुव्यवक्सरत कर 
सकतषे हैं और गुणवतिा सनयंत्रण िढा सकतषे हैं। वषे सनयसमत कायषों को स्वचासित करनषे, तु्रसटयो ंको कम 
करनषे और दक्ता और उत्ादकता िढानषे में भी मदद कर सकतषे हैं।

सवस्तार में बताना

• वत्थमान में आप अपनषे संगठन में सकस प्रकार कषे  ररकॉड्थ रखतषे हैं?

• सटीक ररकॉड्थ िनाए रखनषे में आपको सकन चुनौसतयो ंका सामना करना पडता है?

पयूछना
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गसतसवसध का नाम: ररकॉड्थ कीसपंग चैिेंज

गसतसवसध का उद्षेश्य: वास्सवक जीवन कषे  पररदृश्य में दस्ावषेजीकरण और ररकॉड्थ कीसपंग कषे  ससद्धांतो ंको 
िागू करना।

संसाधन: उत्ादन िॉग और ररकॉड्थ कीसपंग टषेम्प्षेट, पषेन/पेंनससि कषे  उदाहरणो ंकषे  सार हैंडआउट्स।

समय अवसध: 20 30 समनट

िरण िासमि हैं:

• प्रसशकु्ओ ंको 3 4 कषे  छोटषे समूहो ंमें सवभासजत करें ।

• उन्ें वास्सवक जीवन का पररदृश्य प्रदान करें  (उदाहरण कषे  सिए एक नया उत्ाद िॉन्च, मांग में 
अचानक वृक्द्ध) और उन्ें पररदृश्य कषे  सिए एक ररकॉड्थ कीसपंग योजना िनानषे कषे  सिए कहें।

• आरंभ करनषे में उनकी सहायता कषे  सिए उन्ें उत्ादन िॉग और ररकॉड्थ कीसपंग टषेम्प्षेट कषे  उदाहरणो ं
कषे  सार हैंडआउट दें।

• समूहो ंको ररकॉड्थ रखनषे की योजना पर काम करनषे कषे  सिए 15 20 समनट का समय दें।

• एक िार समय समाप्त हो जानषे पर, प्रत्षेक समूह को अपनी ररकॉड्थ रखरखाव योजना कक्ा कषे  सामनषे 
प्रसु्त करनषे कषे  सिए कहें।

• कक्ा को प्रश्न पूछनषे और एक दूसरषे  की योजनाओ ंपर प्रसतसरिया दषेनषे कषे  सिए प्रोत्ासहत करें ।

• एक वग्थ कषे  रूप में ररकॉड्थ रखनषे कषे  महत् और सटीक ररकॉड्थ रखनषे में आनषे वािी चुनौसतयो ंपर चचा्थ 
करें ।

• आवश्यकतानुसार कोई असतररति जानकारी या प्रसतसरिया प्रदान करें ।

पररणाम: प्रसशकु् वास्सवक जीवन कषे  पररदृश्य में दस्ावषेजीकरण और ररकॉड्थ कीसपंग कषे  ससद्धांतो ंको िागू 
करेंगषे। सार ही प्रसशकु् अन् समूहो ंकषे  सवचारो ंसषे सीखेंगषे और अपनषे स्वयं कषे  सवचारो ंपर प्रसतसरिया प्राप्त 
करेंगषे।

गसतसवसि

• गसतसवसध कषे  दौरान समूह की भागीदारी और चचा्थ को प्रोत्ासहत करें ।

• प्रत्षेक समूह को अपनी ररकॉड्थ कीसपंग योजना पर काम करनषे कषे  सिए पया्थप्त समय दें।

• प्रत्षेक समूह कषे  सवचारो ंपर सकारात्मक प्रसतसरिया दें।

• व्यवसाय की सफिता कषे  सिए सटीक ररकॉड्थ कीसपंग कषे  महत् पर जोर दें।

• समूह प्रसु्सतयो ंकषे  दौरान प्रसशक्ासर्थयो ंको सवाि पूछनषे और एक दूसरषे  को फीडिैक दषेनषे कषे  सिए 
प्रोत्ासहत करें ।

िुसविा के सिए नरोट्ि
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1. सही सवकल्प पर सनशान िगाइए

ए। i। यह व्यवसाय चिानषे कषे  िारषे  में सवसृ्त जानकारी दषेता है।

 ii। यह उत्ाद की गुणवतिा को सनयंसत्रत करनषे में मदद करता है।

 iii। यह व्यवसाय में सनवषेश सकए गए धन का सहसाि रखनषे में मदद करता है।

 iv. यह कच्षे माि या उत्ाद सामग्ी की अिग अिग िागतो ंकी पहचान करनषे में मदद करता है।

 v। यह सकसी सवशषेष प्रसरिया की उत्ादन िागत की पहचान करनषे में मदद करता है।

 vii। यह सुसनसचित करनषे में मदद करता है सक गुणवतिा आश्ासन प्रसरियाओ ंका पािन सकया जाता 
है।

 viii। यह सुसनसचित करनषे में मदद करता है सक उत्ादन इकाई सुचारू रूप सषे/प्रभावी ढंग सषे चि 
रही है।

 ix. यह कानूनी प्रसरियाओ ंकषे  सिए एक सिूत कषे  रूप में काम करता है।

 xii। यह एक उसचत उत्ाद मूल्य सनधा्थररत करनषे में मदद करता है।

 xiii। यह सही समय पर सुधारात्मक उपाय करनषे में मदद करता है।

िी। i। कच्षे माि की मात्रा और प्रकार।

 iii। प्रयुति सामग्ी की मात्रा और प्रकार।

 iv. प्रसंस्करण की क्सरसत सजसमें उत्ादन हुआ (उदाहरण कषे  सिए तापमान सषेट या वायु दाि िागू)।

 v। उत्ाद की गुणवतिा।

2. सं्भो ंका समिान करें

 ए। पूरी की गई प्रत्षेक उत्ादन प्रसरिया को एक संख्ा दी जाती है। ii. िैच संख्ा

 िी। कच्षे माि की खरीद का सववरण नोट सकया गया है.  i. स्ॉक सनयंत्रण पुस्कें

 सी। उत्ादन प्रसरिया का सववरण नोट सकया गया है v। िॉग िुक को संसासधत करना

 डी। उत्ाद की सिरिी का सववरण vi दज्थ सकया गया है। सिरिी और सवतरण िॉगइ। असभिषेख iv कषे  
रूप में काय्थ करतषे हैं। कानूनी सिूत

 एफ। उसचत रूप सषे िनाए गए ररकॉड्थ यह पहचाननषे में मदद करतषे हैं सक क्ा iii. गुणवतिा प्रसरियाओ ं
का पािन सकया जाता है

िवाि



7.  ररोजगार कौिि

क्यूआर करोड सै्कन करें

https://www.skillindiadigital.gov.in/content/list

DGT/VSQ/N0101
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8. अनुबंि

अनुिनिक - I (प्सिक्ण िुपुद्भगरी यरोजना)

 अनुबंि - II (क्यूआर करोड)
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अनुबंि I

प्सिक्ण सवतरण यरोजना
प्सिक्ण सवतरण यरोजना

काय्भक्म का नाम: आइिक्रीम प्िंस्करण तकनरीसियन
यरोग्यता पैक का 
नाम और िंदर्भ 
पहिान

एफआईसी/कू्2004

िंस्करण िंख्या 1.0 िंस्करण 
अद्यतन सतसि

29-07-2021

प्सिक्ण के सिए 
पयूवा्भपेक्ाएँ (यसद 
करोई हरो)

1. खाद्य मानक और सनयम

2. सवसभन्न प्रकार कषे  डषेयरी प्रसंस्करण उपकरण का संचािन

3. पैकषे सजंग तकनीक

4. जीएमपी

5. एचएसीसीपी

6. सिंधी

7. कंपू्टर मूि िातें और संगठन द्ारा पीछा सकया जानषे वािा ईआरपी ससस्म

8. खाद्य सुरक्ा मानको ंऔर सवसनयमो ंमें प्रसशक्ण (FSSAI कषे  अनुसार) (असनवाय्थ)
प्रसशक्ण पररणाम इस काय्थरिम को पूरा करनषे कषे  िाद, प्रसतभागी सनम्न में सक्म होगंषे:

•	 अध्थ-स्वचासित और पूण्थ स्वचासित इकाइयो ंमें सभी प्रकार की आइसरिीम का 
उत्ादन करें

•	 प्रसरिया मापदंडो ंको िनाए रखतषे हुए आइसरिीम प्रसंस्करण मशीनरी को संभािें

•	 उत्ादन रिम कषे  अनुसार योजना उत्ादन रिम

•	 काय्थ प्रसरिया में आवश्यक दस्ावषेज और ररकॉड्थ

•	 काम पर खाद्य सुरक्ा और स्वच्छता मानको ंका पािन करें ।

क्.  
िं.

मरोड्यूि का 
नाम

ित्र का नाम ित्र के उदे्श्य एनओएि िंदर्भ सक्यासवसि प्सिक्ण उपकरण / 
एड्ि

अवसि 
(घंटे)

1 पररचय
प्रसशक्ण 
काय्थरिम

खाद्य प्रसंस्करण 
का पररचय और 

आइसरिीम 
प्रसंस्करण 

तकनीसशयन की 
भूसमका

•	 एक दूसरषे  का पररचय दें  और सारी प्रसतभासगयो ंऔर 
प्रसशक्क कषे  सार तािमषेि िनाएं।

•	 खाद्य प्रसंस्करण को समझाइए।
•	 खाद्य प्रसंस्करण उद्योग कषे  सवसभन्न उप-क्षेत्रो ंकी सूची 

िनाइए
•	 खाद्य प्रसंस्करण उद्योग में आइसरिीम प्रसंस्करण 

तकनीसशयन कषे  सिए उपिब्ध भसवष्य कषे  रुझानो ं
और कैररयर कषे  सवकास कषे  अवसरो ंपर चचा्थ करें।

•	 आइसरिीम प्रसंस्करण तकनीसशयन की प्रमुख 
भूसमकाओ ंऔर उतिरदासयत्ो ंका संक्षेप में वण्थन 
कीसजए।

•	 संगठनात्मक मानको ंऔर मानदंडो ंपर चचा्थ करें

FIC/N2013, V1.0
KU1, KU2, KU3, 

KU4, KU5

कक्ा व्याख्ान 
/ पावर प्ाइंट 
प्रसु्सत / प्रश्न 
और उतिर / 
समूह चचा्थ

कंपू्टर, प्रोजषेक्शन 
उपकरण, पॉवरपॉइंट 

प्रषेजेंनटषेशन और सॉफ्टवषेयर, 
फषे सससिटषेटर गाइड, 
पासट्थससपेंट्स हैंडिुक

2
सिक्खत

(02:00)
व्यावहाररक

(0:00)



109

आइसक्रीम प्रोसेससंग तकनरीसियन

क्.  
िं.

मरोड्यूि का 
नाम

ित्र का नाम ित्र के उदे्श्य एनओएि िंदर्भ सक्यासवसि प्सिक्ण उपकरण / 
एड्ि

अवसि 
(घंटे)

काय्थ क्षेत्र 
और प्रसरिया 
मशीनरी को 
तैयार और 

िनाए रखना

काय्थ क्षेत्र की 
सफाई और 
रखरखाव

•	 काय्थ क्षेत्र की सफाई और रखरखाव में प्रयुति 
सामग्ी और उपकरणो ंकी सूची िनाएं

•	 अनुसूसचत उत्ादन कषे  सिए काय्थ क्षेत्र तैयार करनषे 
की प्रसरिया का प्रदश्थन करें।

FIC/N2013, V1.0
PC1, PC2, KU9, 
KU10, KU11, 
KU12, KU13

कक्ा व्याख्ान 
/ पावर प्ाइंट 
प्रसु्सत / प्रश्न 
और उतिर / 
समूह चचा्थ

कंपू्टर, प्रोजषेक्शन 
उपकरण, पॉवरपॉइंट 

प्रषेजेंनटषेशन और सॉफ्टवषेयर, 
फषे सससिटषेटर गाइड, 

पासट्थससपेंट्स हैंडिुक, 
व्ाइट/बै्क िोड्थ/चाट्थ 
पषेपर, माक्थ र/कंपू्टर 
और प्रोजषेटिर, टट् षेनर 

गाइड, सू्डेंट हैंडिुक, 
काय्थ क्षेत्र और मशीनरी 

की सफाई कषे  सिए 
स्वीकृत सैसनटाइजर, 
स्वीकृत िुसब्कषे टर, 

कूडषेदान, प्रसरिया मशीनरी 
में मामूिी मरम्त काय्थ 

में भाग िषेनषे कषे  सिए 
आवश्यक उपकरण, 
मोटर (एसी), स्षेनिषेस 

स्ीि (एसएस) पाइपो ंकषे  
सवसभन्न आकार, कोणो ंकषे  
सवसभन्न आकार (एसएस), 
संयुति कषे  सवसभन्न आकार 

(एसएस), वाल्वो ंकषे  
सवसभन्न आकार (एसएस) 

), हीट एक्सचेंजर 
(एसएस), समक्सी, वषेइंग 

मशीन, िन्थर कषे  सार गैस 
और रिीम रिीजर की प्षेटें

8
सिक्खत

(03:00)
व्यावहाररक

(05:00)

सफाई और 
स्वच्छता कषे  
तरीको ंको 
समझना

•	 सफाई और स्वच्छता कषे  तरीको ंका वण्थन करें।
•	 काय्थ क्षेत्र और मशीनरी की सफाई में इस्षेमाि होनषे 

वािषे सामान् सडटजजेंट और सैसनटाइजर की सूची 
िनाएं।

FIC/N2013, V1.0
PC1, PC2, KU9, 
KU10, KU11, 
KU12, KU13

8
सिक्खत

(03:00)
व्यावहाररक

(05:00)
सीआईपी और 

एसआईपी 
सफाई कषे  तरीकषे

•	 सफाई की सीआईपी सवसध का वण्थन कीसजए।
•	 सफाई की एसआईपी सवसध का वण्थन कीसजए।

FIC/N2013, V1.0
PC1, PC2, KU9, 
KU10, KU11, 
KU12, KU13

7
सिक्खत

(02:00)
व्यावहाररक

(05:00)
आइसरिीम 

प्रसंस्करण कषे  
सिए काय्थ क्षेत्र 
तैयार करना

•	 आइसरिीम प्रसंस्करण की तैयारी कषे  सिए काय्थ क्षेत्र 
और मशीनरी को कैसषे साफ करें , यह सदखाएं।

•	 उत्ादन शुरू करनषे सषे पहिषे सकए जानषे वािषे कायषों 
का वण्थन कीसजए।

FIC/N2013, V1.0
PC1, PC2, KU9, 
KU10, KU11, 
KU12, KU13

7
सिक्खत

(02:00)
व्यावहाररक

(05:00)

कचरषे  का प्रिंधन •	 अपसशष् पदार्थ कषे  प्रिंधन एवं सनपटान की सवसध को 
समझाइए।

FIC/N2013, V1.0
PC3, KU13

7
सिक्खत

(02:00)
व्यावहाररक

(05:00)
डषेयरी 

प्रसंस्करण 
मशीनरी कषे  सिए 
रखरखाव की 

प्रसरिया

•	 उत्ादन शुरू करनषे सषे पहिषे डषेयरी प्रसंस्करण 
मशीनरी कषे  सिए अपनाई जानषे वािी रखरखाव 
प्रसरिया की व्याख्ा करें

FIC/N2013, V1.0
PC4, PC5, PC6, 
PC7, PC8, KU8

7
सिक्खत

(02:00)
व्यावहाररक

(05:00)
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फैसिसिटेटर गाइड

क्.  
िं.

मरोड्यूि का 
नाम

ित्र का नाम ित्र के उदे्श्य एनओएि िंदर्भ सक्यासवसि प्सिक्ण उपकरण / 
एड्ि

अवसि 
(घंटे)

औजारो ंऔर 
मशीनो ंका 
रखरखाव

•	 सवसभन्न प्रकार की रखरखाव प्रसरियाओ ंकी सूची 
िनाएं।

•	 सदखाएँ सक उत्ादन कषे  सिए उपयोग सकए जानषे वािषे 
उपकरणो ंऔर मशीनो ंको कैसषे िनाए रखा जाए।

FIC/N2013, V1.0
PC4, PC5, PC6, 
PC7, PC8, KU8

7
सिक्खत

(02:00)
व्यावहाररक

(05:00)
मरम्त प्रसरिया 

मशीनरी
•	 प्रसरिया मशीनरी में दोषो ंऔर मामूिी मरम्त को 

सुधारनषे की प्रसरिया प्रदसश्थत करें।
FIC/N2013, V1.0
PC4, PC5, PC6, 
PC7, PC8, KU8

7
सिक्खत

(02:00)
व्यावहाररक

(05:00)
आइसरिीम 
का उत्ादन 

करें

उत्ादन 
असधकतमकरण 
कषे  सिए योजना

•	 संसाधनो ंकषे  क्मता उपयोग को असधकतम करनषे कषे  
सिए उत्ादन अनुरिम की योजना िनानषे की प्रसरिया 
का वण्थन करें।

•	 सदन-प्रसतसदन की प्रसरियाओ ंमें सवसभन्न गणनाओ ंकषे  
सिए िुसनयादी गसणत िागू करें।

FIC/N2014, V1.0
PC1, PC2, PC3 
PC4, PC5, PC6, 
PC7, PC8, PC9, 
PC10, PC11, 

KU15

कक्ा व्याख्ान 
/ पावर प्ाइंट 
प्रसु्सत / प्रश्न 
और उतिर / 
समूह चचा्थ

कंपू्टर, प्रोजषेक्शन 
उपकरण, पॉवरपॉइंट 

प्रषेजेंनटषेशन और सॉफ्टवषेयर, 
फषे सससिटषेटर गाइड, 
पासट्थससपेंट्स हैंडिुक

8
सिक्खत

(03:00)
व्यावहाररक

(05:00)

उत्ादन में 
पररचािन 
क्मता को 
समझना

•	 संगठनात्मक मानको ंऔर सनददेशो ंकषे  अनुसार 
उत्ादन काय्थरिम की योजना िनाएं।

•	 उत्ादन कषे  दौरान संचािन दक्ता को प्रभासवत 
करनषे वािषे कारको ंकी सूची िनाएं।

FIC/N2014, V1.0
PC1, PC2, PC3 
PC4, PC5, PC6, 
PC7, PC8, PC9, 
PC10, PC11, 

KU15

8
सिक्खत
(03:00)

व्यावहाररक
(05:00)

कच्ा माि 
प्रिंधन
भाग 1

•	 उत्ादन कषे  सिए आवश्यक सामग्ी की सूची िनाएं।
•	 कच्षे माि की गुणवतिा और ग्षेड की जांच करें।
•	 उत्ादन कषे  सिए कच्ा माि तैयार करें।

FIC/N2014, V1.0
PC12, PC13, 
PC14, PC15, 
PC16, PC17, 
PC18, PC19

8
सिक्खत
(03:00)

व्यावहाररक
(05:00)

कच्ा माि 
प्रिंधन
भाग 2

•	 कंपनी कषे  मानको ंकषे  अनुरूप कच्षे माि की 
गुणवतिा का सनरीक्ण करें।

•	 उत्ादन प्रसरिया और कंपनी कषे  मानको ंकषे  अनुसार 
गुणवतिापूण्थ कच्षे माि को व्यवक्सरत करें।

FIC/N2014, V1.0
PC12, PC13, 
PC14, PC15, 
PC16, PC17, 
PC18, PC19

7
सिक्खत
(02:00)

व्यावहाररक
(05:00)

कच्ा माि 
प्रिंधन
भाग - 3

•	 िाद में उपयोग कषे  सिए कच्षे माि कषे  भंडारण की 
सवसधयो ंकी व्याख्ा कीसजए।

FIC/N2014, V1.0
PC12, PC13, 
PC14, PC15, 
PC16, PC17, 
PC18, PC19

7
सिक्खत
(02:00)

व्यावहाररक
(05:00)

प्रभावी उत्ादन 
सनधा्थरण
भाग - 1

•	 अनुसूसचत उत्ादन कषे  सिए कच्षे माि, पैकषे सजंग 
सामग्ी, जनशक्ति, उपकरण और मशीनरी की सूची 
िनाएं।

FIC/N2014, V1.0
PC1, PC2, PC3 
PC4, PC5, PC6, 
PC7, PC8, PC9, 
PC10, PC11, 

KU15

8
सिक्खत
(03:00)

व्यावहाररक
(05:00)

प्रभावी उत्ादन 
सनधा्थरण
भाग 2

•	 उत्ादन अनुसूची और मशीन की क्मता कषे  आधार 
पर िैच आकार की गणना करें  और तत्ाि आदषेशो ं
को प्रारसमकता दें।

FIC/N2014, V1.0
PC1, PC2, PC3 
PC4, PC5, PC6, 
PC7, PC8, PC9, 
PC10, PC11, 

KU15

7
सिक्खत
(02:00)

व्यावहाररक
(05:00)

प्रभावी उत्ादन 
सनधा्थरण
भाग - 3

•	 क्मता, संसाधनो,ं जनशक्ति और मशीनरी कषे  
उपयोग को असधकतम करनषे कषे  सिए उत्ादन रिम 
की योजना िनाएं।

FIC/N2014, V1.0
PC1, PC2, PC3 
PC4, PC5, PC6, 
PC7, PC8, PC9, 
PC10, PC11, 

KU15

7
सिक्खत
(02:00)

व्यावहाररक
(05:00)
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आइसक्रीम प्रोसेससंग तकनरीसियन

क्.  
िं.

मरोड्यूि का 
नाम

ित्र का नाम ित्र के उदे्श्य एनओएि िंदर्भ सक्यासवसि प्सिक्ण उपकरण / 
एड्ि

अवसि 
(घंटे)

आइसरिीम 
का प्रसंस्करण 

करना

आइसरिीम और 
रिोजन डषेजट्थ 
की उत्ादन 

प्रसरिया

•	 सवसभन्न प्रकार की आइसरिीम और रिोजन डषेजट्थ 
िनानषे की प्रसरिया को समझाइए।

FIC/N2015, V1.0
PC1, PC2, PC3, 
PC4, PC5, PC6, 

KU9, KU10, 
KU11

कक्ा व्याख्ान 
/ पावर प्ाइंट 
प्रसु्सत / प्रश्न 
और उतिर / 
समूह चचा्थ

कंपू्टर, प्रोजषेक्शन 
उपकरण, पावर 

प्ाइंट प्रषेजेंनटषेशन और 
सॉफ्टवषेयर, फैसससिटषेटर 

गाइड, पासट्थससपेंट्स 
हैंडिुक, वाल्व कषे  सवसभन्न 
आकार (एसएस), हीट 
एक्सचेंजर की प्षेट्स 

(एसएस), समक्सी, 
मससिन क्ॉर, वषेइंग 

मशीन, समल्क सैंपसिंग 
िोति, समल्क क्स्रर, नट 
िोटि (सवसभन्न आकार), 
कैन (एलु्यसमसनयम / 

एसएस), रमा्थमीटर, टषेस् 
टू्ि (लिास), टषेस् टू्ि 

होल्डर, िन्थर कषे  सार गैस, 
मापन िेंत,

दूध गम्थ करनषे कषे  सिए 
ित्थन, जोडो/ंकोणो ं

को खोिनषे वािा, रिीम 
रिीजर, भराव, रैपर 
और पैकस्थ, मोल््डस 

(आइसरिीम मोल््डस)

8
सिक्खत

(02:00)
व्यावहाररक

(06:00)

आइसरिीम 
समक्स िनाना 
और संभािना

भाग 1

•	 सवसभन्न प्रकार की आइसरिीमो ंकषे  संघटन की सूची 
िनाइए।

FIC/N2015, V1.0
PC1, PC2, PC3, 
PC4, PC5, PC6, 

KU9, KU10, 
KU11

8
सिक्खत
(02:00)

व्यावहाररक
(06:00)

आइसरिीम 
समक्स िनाना 
और संभािना

भाग 2

•	 समश्रण िनानषे की प्रसरिया को प्रदसश्थत करें। FIC/N2015, V1.0
PC1, PC2, PC3, 
PC4, PC5, PC6, 

KU9, KU10, 
KU11

8
सिक्खत
(02:00)

व्यावहाररक
(06:00)

आइसरिीम 
समक्स िनाना 
और संभािना

भाग - 3

•	 प्री-हीसटंग आइसरिीम समक्स की सवसध का वण्थन 
करें।

•	 आइसरिीम समक्स को एसजंग करनषे की सवसध पर 
चचा्थ करें।

FIC/N2015, V1.0
PC7, PC8, PC9, 
PC10, PC11, 
PC12, PC13

8
सिक्खत
(02:00)

व्यावहाररक
(06:00)

आइसरिीम 
समक्स िनाना 
और संभािना

भाग - 4

•	 आइसरिीम समक्स को ब्ेंड करनषे की सवसध का 
प्रदश्थन करें।

•	 आइसरिीम समश्रण िनानषे कषे  सिए छाननषे की प्रसरिया 
करें।

FIC/N2015, V1.0
PC7, PC8, PC9, 
PC10, PC11, 
PC12, PC13

8
सिक्खत
(02:00)

व्यावहाररक
(06:00)

आइसरिीम 
समक्स िनाना 
और संभािना

भाग - 5

•	 आइसरिीम समश्रण कषे  समांगीकरण की सवसध का 
प्रदश्थन कीसजए।

•	 आइसरिीम समश्रण का पाचुिरीकरण करें।

FIC/N2015, V1.0
PC7, PC8, PC9, 
PC10, PC11, 
PC12, PC13

8
सिक्खत
(02:00)

व्यावहाररक
(06:00)

आइसरिीम 
समक्स िनाना 
और संभािना

भाग - 6

•	 आइसरिीम समश्रण को ठंडा करनषे की सवसध का 
प्रदश्थन करें।

•	 आइसरिीम समश्रण को जमनषे की सवसध का प्रदश्थन 
करें।

FIC/N2015, V1.0
PC7, PC8, PC9, 
PC10, PC11, 
PC12, PC13

8
सिक्खत
(02:00)

व्यावहाररक
(06:00)
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क्.  
िं.

मरोड्यूि का 
नाम

ित्र का नाम ित्र के उदे्श्य एनओएि िंदर्भ सक्यासवसि प्सिक्ण उपकरण / 
एड्ि

अवसि 
(घंटे)

आइसरिीम और 
जमषे हुए डषेसट्थ 
में ओवररन को 

समझना

•	 आइसरिीम और रिोजन डषेजट्थ में वृक्द्ध का अनुमान 
िगानषे की सवसध िताइए।

FIC/N2015, V1.0
PC14, PC15, 
PC16, PC17, 
PC18, PC19, 
PC20, PC21, 
PC22, PC23, 
PC24, PC25, 
PC26, PC27, 
PC28, PC29, 
PC30, PC31, 
KU15, KU16

8
सिक्खत
(02:00)

व्यावहाररक
(06:00)

आइसरिीम 
उत्ादन में 

गुणवतिा सनयंत्रण 
का महत्

•	 आइसरिीम उत्ादन में सवश्षेषण सकए गए गुणवतिा 
मानको ंका वण्थन करें

FIC/N2015, V1.0
PC14, PC15, 
PC16, PC17, 
PC18, PC19, 
PC20, PC21, 
PC22, PC23, 
PC24, PC25, 
PC26, PC27, 
PC28, PC29, 
PC30, PC31, 
KU15, KU16

8
सिक्खत
(02:00)

व्यावहाररक
(06:00)

जमषे हुए डषेसट्थ 
का उत्ादन

•	 जमषे हुए डषेसट्थ िनानषे की प्रसरिया का प्रदश्थन करें। FIC/N2015, V1.0
PC14, PC15, 
PC16, PC17, 
PC18, PC19, 
PC20, PC21, 
PC22, PC23, 
PC24, PC25, 
PC26, PC27, 
PC28, PC29, 
PC30, PC31, 
KU15, KU16

8
सिक्खत
(02:00)

व्यावहाररक
(06:00)

सादषे  और 
प्रीसमयम 

आइसरिीम का 
उत्ादन

•	 सादा आइसरिीम िनानषे की प्रसरिया का प्रदश्थन 
करें।

•	 प्रीसमयम आइसरिीम िनानषे की प्रसरिया का प्रदश्थन 
करें

FIC/N2015, V1.0
PC14, PC15, 
PC16, PC17, 
PC18, PC19, 
PC20, PC21, 
PC22, PC23, 
PC24, PC25, 
PC26, PC27, 
PC28, PC29, 
PC30, PC31, 
KU15, KU16

8
सिक्खत
(02:00)

व्यावहाररक
(06:00)
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क्.  
िं.

मरोड्यूि का 
नाम

ित्र का नाम ित्र के उदे्श्य एनओएि िंदर्भ सक्यासवसि प्सिक्ण उपकरण / 
एड्ि

अवसि 
(घंटे)

कुल्फी और 
शरित िनातषे हैं

•	 कुल्फी िनानषे की प्रसरिया का प्रदश्थन करें।
•	 ससरप िनानषे की प्रसरिया का प्रदश्थन करें।

FIC/N2015, V1.0
PC14, PC15, 
PC16, PC17, 
PC18, PC19, 
PC20, PC21, 
PC22, PC23, 
PC24, PC25, 
PC26, PC27, 
PC28, PC29, 
PC30, PC31, 
KU15, KU16

8
सिक्खत

(03:00)
व्यावहाररक

(05:00)

आइसरिीम की 
प्रभावी पैकषे सजंग

•	 आइसरिीम की पैसकंग कषे  दौरान सवचार करनषे योग्य 
कारको ंकी सूची िनाइए।

•	 आइसरिीम की पैकषे सजंग कषे  सिए प्रयुति सामग्ी की 
सूची िनाएं।

FIC/N2015, V1.0
PC14, PC15, 
PC16, PC17, 
PC18, PC19, 
PC20, PC21, 
PC22, PC23, 
PC24, PC25, 
PC26, PC27, 
PC28, PC29, 
PC30, PC31, 
KU15, KU16

8
सिक्खत
(02:00)

व्यावहाररक
(06:00)

आइसरिीम में 
हाड्थसनंग और 

स्ोरषेज की सवसध

•	 आइसरिीम को सख्त करनषे व रखनषे की सवसध 
समझाइए।

FIC/N2015, V1.0
PC14, PC15, 
PC16, PC17, 
PC18, PC19, 
PC20, PC21, 
PC22, PC23, 
PC24, PC25, 
PC26, PC27, 
PC28, PC29, 
PC30, PC31, 
KU15, KU16

8
सिक्खत
(02:00)

व्यावहाररक
(06:00)

उत्ादन कषे  िाद 
की सफाई कषे  

तरीकषे

•	 पोस्-प्रोडक्शन सफाई सवसधयो ंऔर अपसशष् 
प्रिंधन प्रसरियाओ ंका वण्थन करें

•	 उत्ादन कषे  िाद काय्थ क्षेत्र और मशीनरी की सफाई 
की प्रसरिया का प्रदश्थन करें

FIC/N2015, V1.0
PC32, PC33, 
PC34, PC35, 
KU19, KU20, 
KU21, KU22, 
KU23, KU24

8 
सिक्खत
(02:00)

व्यावहाररक
(06:00)
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क्.  
िं.

मरोड्यूि का 
नाम

ित्र का नाम ित्र के उदे्श्य एनओएि िंदर्भ सक्यासवसि प्सिक्ण उपकरण / 
एड्ि

अवसि 
(घंटे)

दस्ावषेज 
और ररकॉड्थ  
जानकारी

दस्ावषेजीकरण 
और ररकॉसडिंग

•	 संपूण्थ काय्थ प्रसरिया कषे  दौरान दस्ावषेजीकरण और 
ररकॉड्थ  िनाए रखनषे कषे  महत् पर चचा्थ करें।

FIC/N2016 V1.0
PC1, PC2, PC3, 

PC4, KU9

कक्ा व्याख्ान 
/ पावर प्ाइंट 
प्रसु्सत / प्रश्न 
और उतिर / 
समूह चचा्थ

कंपू्टर, प्रोजषेक्शन 
उपकरण, पॉवरपॉइंट 

प्रसु्सत और सॉफ्टवषेयर, 
फैसससिटषेटर गाइड, 

प्रसतभागी की हैंडिुक, 
खाद्य सुरक्ा मैनुअि, 

िॉग िुक

8
सिक्खत

(03:00)
व्यावहाररक

(05:00)

उत्ादन काय्थ 
ररकॉड्थ-कीसपंग

•	 उत्ादन काय्थ कषे  अनुसार दज्थ की जानषे वािी 
सूचनाओ ंकी सूची।

•	 दस्ावषेज आवश्यक जानकारी जैसषे उत्ादन योजना, 
प्रसरिया पैरामीटर और तैयार उत्ाद।

FIC/N2016 V1.0
PC5, PC6, PC7, 

PC8, PC9, PC10, 
KU10, KU11, 

KU12

8
सिक्खत
(03:00)

व्यावहाररक
(05:00)

प्रभावी ररकॉड्थ  
कीसपंग

•	 उत्ादन और संगठनात्मक आवश्यकताओ ंकषे  
अनुसार जानकारी ररकॉड्थ  करनषे कषे  सिए ररकॉड्थ  
तैयार करें।

FIC/N2016 V1.0
PC5, PC6, PC7, 

PC8, PC9, PC10, 
KU10, KU11, 

KU12

7
सिक्खत
(02:00)

व्यावहाररक
(05:00)

ईआरपी और 
प्रिषेखन प्रिंधन 
में इसका महत्

•	 राज् ईआरपी और ईआरपी कषे  माध्म सषे प्रिषेखन 
िनाए रखना

FIC/N2016 V1.0
PC11, PC12, 
PC13, PC14, 
PC15, KU12, 
KU13, KU14

7
सिक्खत
(02:00)

व्यावहाररक
(05:00)

खाद्य सुरक्ा, 
व्यक्तिगत 

स्वच्छता और 
काय्थसरि 

की स्वच्छता 
सुसनसचित 
करना

काय्थसरि सुरक्ा 
और स्वच्छता

•	 डषेयरी प्रसंस्करण में सुरक्ा, स्वच्छता और स्वच्छता 
कषे  महत् पर चचा्थ करें।

•	 एक सुरसक्त और स्वच्छता काय्थसरि िनाए रखनषे कषे  
सिए सकए जानषे वािषे कदमो ंका प्रदश्थन करें।

FIC/N9001 V1.0
PC13, PC14, 
PC15, PC16, 
PC17, KU18

कक्ा व्याख्ान 
/ पावर प्ाइंट 
प्रसु्सत / प्रश्न 
और उतिर / 
समूह चचा्थ

कंपू्टर, प्रोजषेक्शन 
उपकरण, पॉवरपॉइंट 

प्रषेजेंनटषेशन और सॉफ्टवषेयर, 
फैसससिटषेटर गाइड, 

प्रसतभागी की हैंडिुक, 
सुरक्ात्मक दस्ानषे, ससर 
की टोपी, एप्रन, सुरक्ा 

चश्षे, सुरक्ा जूतषे, माउर 
कवर, सैसनटाइजर, खाद्य 
सुरक्ा मैनुअि, िॉगिुक 

आसद।

8
सिक्खत

(03:00)
व्यावहाररक

(05:00)

डषेयरी उद्योग में 
एचएसीसीपी 

ससद्धांत

•	 डषेयरी उद्योग में अपनाए जानषे वािषे प्रासंसगक 
एचएसीसीपी ससद्धांतो ंपर चचा्थ करें।

•	 खाद्य सुरक्ा सुसनसचित करनषे कषे  सिए एचएसीसीपी 
प्रराओ ंको िागू करनषे कषे  सिए सकए जानषे वािषे 
कदमो ंका प्रदश्थन करें।

FIC/N9001 V1.0
PC1, PC2, PC3, 
PC4, PC5, PC6, 
PC7, PC8, PC9, 
PC10, PC11, 
PC12, KU19, 
KU20, KU21, 

KU22

7
सिक्खत

(02:00)
व्यावहाररक

(05:00)

जीएमपी 
प्रसरियाएं

•	 FSSAI सदशासनददेशो ंऔर GHP कषे  अनुसार GMP 
प्रसरियाओ ंका वण्थन करें

FIC/N9001 V1.0
PC1, PC2, PC3, 
PC4, PC5, PC6, 
PC7, PC8, PC9, 
PC10, PC11, 
PC12, KU19, 
KU20, KU21, 

KU22

7
सिक्खत

(02:00)
व्यावहाररक

(05:00)
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क्.  
िं.

मरोड्यूि का 
नाम

ित्र का नाम ित्र के उदे्श्य एनओएि िंदर्भ सक्यासवसि प्सिक्ण उपकरण / 
एड्ि

अवसि 
(घंटे)

काय्थसरि खतरो ं
कषे  प्रकार और 
रोकराम कषे  

उपाय

•	 खतरो ंऔर उसकषे  प्रकार का वण्थन करें
•	 काय्थसरि पर पािन की जानषे वािी सुरक्ा प्रराओ ं

को दशा्थनषे वािी क्सरसत की भूसमका सनभाएं।

FIC/N9001 V1.0
PC1, PC2, PC3, 
PC4, PC5, PC6, 
PC7, PC8, PC9, 
PC10, PC11, 
PC12, KU19, 
KU20, KU21, 

KU22

कुि सिद्धांत अवसि
102:00

व्ावहाररक अवसि
288:00

ओजेटरी 00:00

ररोजगार कौिि (डरीजरीटरी/वरीएिक्यू/एन0101) 30:00

कुि अवसि थ्रोररी + पै्खटिकि + ओजेटरी + ईएि
330:00
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अनषुलनिक - क्यूआि कोड

क्र.सं. मॉडू्ल संख्ा यूतिट संख्ा तविय का िाम पृष्ठ सं कू्आि कयोड 
(एस)

URL

1 1. प्रतिक्षण 
काय्यक्रम का 
परिचय

यूतिट 1.1 
प्रतिक्षण काय्यक्रम 
का परिचय

खाद्य उद्ययोग 
का संतक्षप्त 
तवविण

4 https://www.
youtube.com/
watch?v=KGXg-
GQdaIQw

2 यूतिट 1.1 
प्रतिक्षण काय्यक्रम 
का परिचय

उनु्खीकिण 4 https://www.
youtube.com/
watch?v=
S0wgyGgMngk

3 यूतिट 1.3 - भािि 
में डेयिी उद्ययोग 
का परिचय

डेयिी उद्ययोग 
का अवलयोकि

9 https://www.
youtube.com/
watch?v=VrhX-
oX-
KW2-U&t=10s

4 यूतिट 1.3 - भािि 
में डेयिी उद्ययोग 
का परिचय

आइसक्रीम 
प्रयोसेतसंग का 
परिचय

9 https://www.

youtube.com/

watch?v=h85B-

s4exGPo

5 2. आइसक्रीम 
के उत्ादि के 
तलए काय्य के्षत 
औि प्रतक्रया 
मिीििी िैयाि 
कििा औि 
बिाए िखिा

यूतिट 2.1 

- डेयिी 

प्रसंस्किण पांट 

में उपकिणयो ंका 

उपययोग 

औि िख-िखाव

आइसक्रीम 
प्रयोसेतसंग में 
प्रयुति 
उपकिण

22 https://www.

youtube.com/

watch?v=uZbfz-

GrUHHo
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6 4. आइसक्रीम 
का उत्ादन किें

यूसनट 4.5 

- आइसक्रीम 

औि ससिप करी 

उत्ादन प्सक्या

आइसक्रीम 
बनाने करी 
प्सक्या

62 https://www.
youtube.com/
watch?v=462VT_
xVMU0

7 यूसनट 4.5 

- आइसक्रीम 

औि ससिप करी 

उत्ादन प्सक्या

आइसक्रीम 
प्संस्किण

62 https://www.
youtube.com/
watch?v=Gk-
dukciJ2Mo

8 यूसनट 4.6 - 

आ इ स क् री म 

का उत्ादन

आइसक्रीम  
प्रोसेससंग

69 https://www.
youtube.com/
watch?v
=TarvglQ3cPg

9 6. खाद्य उत्ादरो ं
के प्संस्किण के 
सलए खाद्य 
सुिक्षा, स्वच्छता 
औि सैसनटेिन

यूसनट 6.5 
- खाद्य सूक्ष्म 
िरीव सवज्ान 
का परिचय, 
खाद्य खिाब 
औि 
खाद्य संिक्षण

व्क्तिगत 
स्वच्छता

101 https://www.
youtube.com/
watch?v=daN-
jRoP_I0c&t=83s

10 यूसनट 6.5 
- खाद्य सूक्ष्म 
िरीव सवज्ान 
का परिचय, 
खाद्य खिाब 
औि 
खाद्य संिक्षण

दस्ावे 
ज़रीकिण

101 https://www.
youtube.com/
watch?v=kcpGl-
HBpphA&t=62s

11 िरोिगाि कौिल 
(30 घंटे)

िरोिगाि 
कौिल 
(30 घंटे)

िरोिगाि 
कौिल (30 
घंटे)

104 https://www.
skillindiadigital.
gov.in/content/
list

https://www.skillindiadigital.gov.in/content/list
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पता:  फू़ड इंडस्ट् ी कैपषेससटी एंड क्स्कि इसनसशएसटव  
 श्रीराम भारतीय किा कें रि, तीसरी मंसजि, 1  
 कॉपरसनकस माग्थ, मंडी हाउस, नई सदल्ी -110001
ईमेि:  admin@ficsi.in 
वेबिाइट:  www.ficsi.in 
फरोन:  +91-9711260230, +91-9711260240 

मयूल्य : `


